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Marcus Flachmeyer

Einleitung

,Wissen, was ich kann“ — das ist heute nicht mehr nur fur den Berufsanfanger in
Erwartung seines ersten Bewerbungsgespraches oder seines ersten Arbeitstages
eine manchmal durchaus drangende Herausforderung. Es gibt heute vielerlei
Momente, auch krisenhafte, in denen es gut ist, seine eigenen Fahigkeiten und
Fertigkeiten, sein Wissen, seine Haltung und seine Motivation richtig einschatzen
zu konnen. Dies gilt in erster Linie naturlich bei den gewollten und ungewollten
Verénderungen im Beruf und im Arbeitsleben, sei es angesichts eines Aufstiegs mit
mehr Fihrungs- oder Fachverantwortung, bei einem Wechsel in eine fachlich
anders gelagerte Tatigkeit, bei einer beruflichen Neuorientierung oder beim Wieder-
einstieg nach einer Elternzeit. Genau betrachtet ist das Wissen um die eigene
Kompetenz heute aber auch in privaten oder offentlichen Zusammenhéangen viel-
fach hilfreich, bei familienbezogenen Entscheidungen oder bei der Auswahl eines
ehrenamtlichen bzw. freiwilligen Engagements.

Diese umfassende Aufklédrung uber sich selbst in seinem Kénnen und Wollen ist
zwar an sich nichts Neues, gleichwohl bekommt sie auf der Folie gesellschaftlicher
Modernisierungsprozesse eine neue Qualitdt. Habermas’ Analyse von der Ratio-
nalisierung und Kolonisierung der Lebenswelt sieht den Einzelnen in einem stén-
digen Bemiihen um Erhalt seiner Identitat in einer Lebenswelt, deren normative
Voraussetzungen schwinden und die zunehmend auf kooperative Deutungspro-
zesse und Reflexivitat angewiesen ist (Habermas, 1995). Beck und Giddens kons-
tatieren mit ihren Theorien der reflexiven Modernisierung, dass die Vergesell-
schaftungsformen der industrialisierten Moderne durch die Individualisierung der
Lebensvollzlige aufgeldst werden. Nach ihnen ist der Einzelne mehr denn je gefor-
dert, sein Leben angesichts der Vielzahl der tatsachlichen oder scheinbaren
Méglichkeiten nicht nur selbst in die Hand zu nehmen, sondern ihm auch Sinn zu
verleihen. Giddens spricht in diesem Zusammenhang von Entbettung und Riick-
bettung (Giddens, 1996), also der Herauslosung sozialen Handelns und gesell-
schaftlicher Beziehungen aus oértlich, damit auch kulturell und normativ eher (iber-
schaubaren Bestimmungszusammenhangen und der fir die Identitét notwendigen
»RUckaneignung oder Umformung entbetteter sozialer Beziehungen® (Giddens,
1996, S. 102). Beck konstatiert: ,Der oder die einzelne selbst wird zur lebenswelt-
lichen Reproduktionseinheit des Sozialen®. (Beck, 1986, S. 209)
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,Wissen, was ich kann“ — das bedeutet fiir den Einzelnen, den vielféltigen Heraus-
forderungen von Modernisierungsprozessen zumindest etwas kompetenter gegen-
Uberstehen zu konnen. Bildungseinrichtungen kdnnen dabei helfen, sei es durch
eine kompetenzorientierte Laufbahnberatung, durch Angebote der Berufswahl-
orientierung, durch Kompetenzanalysen, durch Anleitung und Beratung bei der
Erstellung eines Kompetenzportfolios u.a.m.

Fur genau diesen Zweck haben die Autorinnen und Autoren im Rahmen eines
multilateralen GrundtvigProjektes in den Jahren 2008 bis 2010 Verfahren und
Instrumente der Identifizierung und Bewertung von informell erworbenen Kompe-
tenzen inventarisiert und kontextualisiert.

Als Hintergrundinformation findet sich von Marcus Flachmeyer und Lilia Suppes
eine Einordnung des aktuellen Interesses an der Erfassung und Anerkennung von
informell erworbenen Kompetenzen in europaische und deutsche Entwicklungen
der Bildungsforschung und -politik. Es folgen ein Uberblick zu moglichen Systema-
tisierungsanséatzen in der Vielfalt der Verfahren und Instrumente und eine Erldu-
terung des Projektkontextes und unserer Inventarisierung durch Andreas Schulte
Hemming und Asja-Berenike Schiiller.

Das Kernstlick dieser Veroffentlichung ist das Inventar, also eine Kurzvorstellung
aller Verfahren und Instrumente, die in Deutschland auffindbar waren und zu denen
in praktischer Absicht aktuell noch Zugang hergestellt werden kann.

Ortrud Harhues und Heike Honauer thematisieren die Méglichkeit des Kompetenz-
erwerbs im Ehrenamt und stellen Formen und Instrumente der Identifizierung und
Bewertung informellen Lernens vor. Andreas Schulte Hemming bespricht die Leis-
tungsfahigkeit und die offensichtlich zunehmende Beliebtheit von Verfahren und
Instrumenten, die webbasiert oder computergestiitzt sind. Ortrud Harhues und
Heike Honauer schliefen mit einigen kritischen Anmerkungen zum Interesse am
informellen Lernen und seinen Ergebnissen.
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Marcus Flachmeyer

Informelles Lernen und die Erfassung und Anerkennung von
Kompetenzen - ein Blick nach Europa

Seit den 1980er Jahren sind die bildungspolitische und wissenschaftliche Aufmerk-
samkeit fur informelle Lernprozesse und die Erfassung und Bewertung der Ergeb-
nisse solcher Lernprozesse in Europa merklich gestiegen. Diese Entwicklung kann in
vielerlei Hinsicht eingeordnet und analysiert werden, fur Bildungseinrichtungen und
das dort tatige Personal ist in konzeptioneller und methodischer Hinsicht in erster
Linie relevant, in welchen Landern Europas welche Diskussionen und Erfahrungen
vorliegen und wie sich Analysen, Uberlegungen und Beschliisse der europaischen
Institutionen darstellen. An dieser Stelle wird der letztgenannte Aspekt behandelt.

Als europaischer bildungspolitischer Ausgangspunkt gilt das im Jahr 1995 von der
Europaischen Union verdffentlichte WeiBbuch zur allgemeinen und beruflichen
Bildung ,Lehren und Lernen. Auf dem Weg zur kognitiven Gesellschaft®, das sich
selbst als Umsetzung des zwei Jahre zuvor erschienenen WeilRbuchs ,Wachstum,
Wettbewerbsfahigkeit, Beschaftigung® versteht (Europaische Kommission, Novem-
ber 1995, S. 2). Das Dokument reflektiert auf die Situation der 1990er Jahre, knupft
an die Modernisierungsdebatten an und formuliert mit der Chiffre der ,kognitiven
Gesellschaft* ein Leitbild fur unterschiedliche Politikfelder einschlielich der Bil-
dungspolitik. Der Blick auf die erforderlichen Lernprozesse weitet sich bzgl. der
Lernorte und Lernformen, wenn es heilt: ,Durch die im institutionellen Bildungs-
system, im Unternehmen oder im informellen Rahmen erworbene allgemeine und
berufliche Bildung gestaltet der einzelne seine Zukunft und sichert sich seine
Entfaltung” (Europaische Kommission, November 1995, S. 6).

Die hier skizzierte Verbindung von Wachstum, Wettbewerbsfahigkeit, Beschafti-
gung und Bildung wird in der im Jahr 2000 formulierten Lissabon-Strategie noch
starker fokussiert (Europaischer Rat, Marz 2000). Der Européische Rat stellte im
Mérz 2000 in Lissabon das Ziel auf, die Europdische Union zum wettbewerbs-
fahigsten und dynamischsten wissensbasierten Wirtschaftsraum der Welt zu ma-
chen — einem Wirtschaftsraum, der fahig ist, ein dauerhaftes Wirtschaftswachstum
mit mehr und besseren Arbeitsplatzen und einem gréReren sozialen Zusammenhalt
zu erzielen. Diese Meta-Strategie bildete den politischen Rahmen fir die dann
folgenden Programme zur Modernisierung der Bildungssysteme und zur Férderung
des lebenslangen Lernens.
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Mit dem ebenfalls im Jahr 2000 verabschiedeten ,Memorandum Uber Lebenslanges
Lernen® systematisierte die Kommission der Europdischen Gemeinschaften die
Aktivitdten und Ziele europaischer Bildungspolitik. In sechs sog. Grundbotschaften
formuliert das Memorandum mdgliche Zielpunkte einer umfassenden und kohéren-
ten Strategie flir lebenslanges Lernen. Formales, nicht-formales und informelles
Lernen wurden als Bestandteile des lebenslangen Lernens gedacht. Dabei wird
informelles Lernen als ,eine natirliche Begleiterscheinung des taglichen Lebens
(verstanden; MF). Anders als beim formalen und nicht-formalen Lernen handelt es
sich beim informellen Lernen nicht notwendigerweise um ein intentionales Lernen,
weshalb es auch von den Lernenden selbst unter Umsténden gar nicht als Erwei-
terung ihres Wissens und ihrer Fahigkeiten wahrgenommen wird.“ (Europaische
Kommission, 30.10.2000, S. 9f.) Die Anerkennung der im nicht institutionellen
Kontext erworbenen Wissensbestande, Fahigkeiten und Fertigkeiten wird in einer
der sechs Grundbotschaften als Entwicklungsaufgabe fiir die Systeme des
Lebenslangen Lernens skizziert (ebd., S. 18ff.).

Mit einer Reihe von Initiativen forciert die Kommission in den darauf folgenden
Jahren die Entwicklung eines gemeinsamen européaischen Raums lebenslangen
Lernens und Arbeitens, eines Raumes also, der durch Mobilitdt, Transparenz der
Bildungsabschliisse als Voraussetzung flr einen adaquaten Zugang der Menschen
zum Arbeitsmarkt und durch die Anerkennung der vorhandenen Kompetenzen
gepragt ist. Hierzu zahlen insbesondere die Mitteilung ,Einen europadischen Raum
des lebenslangen Lernens schaffen aus dem Jahr 2001 — gemeinsam von der
Generaldirektion Bildung und Kultur und der Generaldirektion Beschaftigung und
Soziales vorbereitet —, der Aktionsplan flr Qualifikation und Mobilitat der Kommis-
sion aus dem Jahr 2002 und der Vorschlag fir eine Entscheidung des Europa-
ischen Parlamentes und des Rates uber ein einheitliches Rahmenkonzept zur For-
derung der Transparenz von Qualifikationen und Kompetenzen (EUROPASS) aus
dem Jahr 2003, ber den dann im Jahr 2004 positiv entschieden wurde.

Der fir die europaweite Durchsetzung der Idee und Praxis der Anerkennung
informell erworbener Kompetenzen wahrscheinlich wichtigste Schritt ist mit der
Empfehlung des Européaischen Parlamentes und des Rates zur Einrichtung eines
Europaischen Qualifikationsrahmens fiir lebenslanges Lernen (EQR) vom Februar
2008 gelungen, die am 23. April 2008 in Kraft trat. Mit ihm wurde nicht nur die Basis
fir die Durchlassigkeit der nationalen Berufsbildungssysteme und mehr Mobilitat
geschaffen. Der Qualifikationsrahmen markiert zugleich auch im europaischen
MafRstab einen Perspektivenwechsel, vom Input hin zum Output, weg von Ausbil-
dungs- und Weiterbildungsinhalten hin zu den Ergebnissen des Lernens oder den
Kompetenzen. Angeflllt mit Berufsprofilen ist mit dem Qualifikationsrahmen die
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Chance gegeben, die Ergebnisse des Lernens ganz unabhéngig von der Art und
Weise ihrer Entstehung in ein Bildungs- und Qualifikationssystem einzuordnen.

Einen gewissen Rahmen fur die prozedurale Umsetzung haben die im Jahr 2004
vom Rat angenommenen ,Gemeinsamen europaischen Grundsatze fir die Validie-
rung des nicht-formalen und des informellen Lernens® abgesteckt. Angesichts der
sehr unterschiedlichen Entwicklungsstande der Validierung von Bildungsergeb-
nissen in Europa mit unterschiedlichen institutionellen Gegebenheiten und auch
unterschiedlichen Methodiken enthalten die Grundséatze keine konkreten Verfah-
rensbeschreibungen und Qualitatsstandards. Sie ,dienen als Inspirationsquelle fir
die Entwicklung von Systemen und Ansatzen fiir die Ermittiung und Validierung und
schreiben keinen besonderen Ansatz und kein besonderes System vor“ (Rat der
Europaischen Union, 18.05.2004, S. 4). Die Grundsatze betonen die Rechte des
Einzelnen am Verfahren, nennen institutionelle Pflichten wie die der Begleitung
solcher Verfahren durch Beratung und unterstreichen die Bedeutung von Giite-
kriterien wie Vertrauen, Verlasslichkeit, Unparteilichkeit.

Tiefer in die Ausgestaltung geht ein Dokument des Europaischen Zentrums fiir die
Forderung der Berufsbildung CEDEFOP mit nicht amtlichem Charakter, das auf den
,arundsatzen“ aufbaut und Ergebnis eines zweijahrigen internationalen Erfahrungs-
austauschs im Rahmen des Arbeitsprogramms ,Allgemeine und berufliche Bildung
2010“ ist. Das Dokument mit dem Titel ,Européische Leitlinien fir die Validierung
nicht-formalen und informellen Lernens® (CEDEFOP, 2009) macht Aussagen u.a.
zu institutionellen und organisationalen Rahmenbedingungen von Validierung, zur
Struktur des Validierungsprozesses, zu den Methoden und Instrumenten sowie zu
den eingesetzten Fachkraften. Damit ist es insbesondere fiir die Professionals in
den Landern, die eher am Beginn des Aufbaus eines Systems der Identifizierung,
Bewertung und Anerkennung informell erworbener Kompetenzen stehen, ein
wertvolles Hilfsmittel.
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