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Abkiirzungsverzeichnis

BI Boehringer Ingelheim Pharma KG
CBT Computer-Based Training

CUL Computerunterstiitztes Lernen
IST Intelligente Tutorielle Systeme
MS Microsoft

PLT Precision-Learning-Track

Die Begriffe Teachware, (Computer-) Lernprogramm und Lernsoftware werden in

dieser Diplomarbeit synonym benutzt.

Um den Unterschied zwischen allgemeinen Aussagen tiber Lernprogramme und

Aussagen iiber das konkrete vorliegende Lernprogramm der Firma NETG

Applied Learning GmbH deutlich zu machen, wird im Text vom CBT-System

Skill Builder gesprochen, wenn die Lernprogramme der Fa. NETG gemeint sind

und von CUL bzw. Lernprogrammen, wenn allgemeine Aussagen iiber

Lernprogramme getroffen werden.
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