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Prefazione

Negli uItimi anni la psicologia ha focalizzato l'attenzione su temi che riguardanola
promozione del benessere,nel tentativo di operare un saIto culturale e ampliare gli
orizzonti della ricerca scientifica.Seper anni l'interesse primariodellapsicologiaha
riguardato 10 studiodellanevrosi- dall'isteria alle fobie- attraverso l'indagine clini-
ca, oggi si vuole osservare l'individuo nella vita quotidiana, nellavoro, nella societa,
in famiglia. L'obiettivo di fondo ecomprendere quali siano le motivazioni alla base
delle scelte fondamentali dellavita e in qualemodo una personaoperi queste scelte.

L'osservazione prende spuntodai dati della letteratura scientifica, dai quali emer-
ge la preoccupazione rispetto alla crescita dei disturbi psichici nella popolazione
generale; esistecioeuna particolare vulnerabilita dell'individuoallo sviluppo di con-
dizionidi disagiopsicologico, molte delle quali sono legateal suo comportamento.

In quest'ottica,Personalita e autoefficacia si proponedi apportare un contributo al
dibattito sulruolodellapersonalita nelladeterminazione dellescelteindividuali e nella
promozione del propriobenessere; le tematiche di fondoriguardano la comprensione
dei fattori psicologici che sonoinsitiin ognipersonae chene condizionano ilmodo di
essere. Attraverso la narrazione di storie della vita quotidiana ho cercatodi delineare
un quadro completo delleproblematiche dellapsicologia moderna, sottolineando l'im-
portanzadi considerare con attenzione gli aspetti positividellapersonalita,

Nel rileggere le storie degli individui si ritrovano Ie ragioni delle sceIte perso-
nali e il grado di consapevolezzarispetto a esse; cio consentedi costruireuna visio-
ne unitaria dei fattori psicologici alla base del comportamento umano e di eviden-
ziare il ruolo centrale della mente, nei suoi aspetti cognitivi ed emotivi, rispetto alla
strutturazione della personalita. II messaggio vuole essere un invito a guardare al
futuro con un ottimismoche fonda Ie sue ragioni nell'impegno quotidianoad acqui-
sire una maggiore consapevolezza del proprio essere e gli strumenti psicologici
necessari a gestire nel modo migliore Ie proprie risorse.

L' augurio eche ciascunopossa imparare, attraversoun allenamentocontinuo-
il fitness cognitivo-emotivo - a esprimere il meglio di senel corso della vita.

Salerno, gennaio 2010 Ferdinando Pellegrino
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Introduzione

Per molti anni la psicologia e la psichiatria hanno focalizzato l' attenzione sulla sof-
ferenza psichica della persona nelle sue diverse espressioni cliniche, dalle forme di
disagio psicologico ai disturbi psichiatrici propriamente detti. Vi era l'esigenza di
comprendere la natura di questa sofferenza e di identificame le cause, al fine di ela-
borare strategie di trattamento in grado di contenere il disagio e di limitare la com-
promissione della funzionalita del soggetto.

Oggi si ein grado di gestire con efficacia molti disturbi psichiatrici grazie all'uti-
lizzo di strumenti farmacologici e psicologici; anche patologie gravi, come la schizo-
frenia, trovano risposte appropriate, in grado di mitigarne gli effetti e, in molti casi,
di garantire al paziente una buona qualita della vita. Molte patologie psichiche rice-
vono quindi risposte terapeutiche efficaci, che hanno contribuito nel tempo a modi-
ficare l'aspetto stesso della patologia e a dare allo specialista una maggiore sicurez-
za operativa e migliori livelli di soddisfazione professionale.

Rimane l'impotenza nei confronti della gravita con cui alcuni disturbi psichia-
trici si manifestano, rimangono grossi limiti rispetto ad alcuni ambiti, come il sui-
cidio, e ci si interroga su alcune aree psicopatologiche emergenti, come 10 spettro
dei disturbi del comportamento alimentare.

Illivello di interesse e di studio e, tuttavia, elevato e la connotazione scientifi-
ca con cui tali problemi vengono affrontati, in linea con la medicina basata sulle
evidenze, certamente rappresenta una garanzia rispetto alla metodologia di ricerca
utilizzata [1].

Altre aree di interesse stanno emergendo in risposta alla codificazione di nuovi
bisogni assistenziali; la psichiatria e la psicologia si trovano a doversi occupare di
problematiche psicologiche connesse, per esempio, ai trapianti d'organo, alla morte
cerebrale 0 ai risvolti psicologici e psicopatologici di patologie croniche e invali-
danti, come la sclerosi a placche e il morbo di Parkinson, 0 di quelle, come Ie neo-
plasie e le patologie cardiovascolari, in cui la prospettiva di vita eaumentata.

Aiutare una donna con un tumore al seno ad affrontare il percorso di malattia
dal punta di vista psicologico efondamentale quanta l'attuazione del trattamento
medico; allo stesso modo e necessario occuparsi del benessere psicologico del
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paziente infartuat o ond e evitar e l o svilupp o d i quadr i ansios i o  depressiv i ch e pos -
sano invalidarl o e  limitame l a qualit a dell a vita . 

Vi e  quindi , complessivamente , un a buon a consapevolezz a dell'efficaci a dell e 
cure ne i confront i dell a sofferenz a psichic a e  v i e  un maggior e ottimism o profes -
sionale, anch e s e arginat o d a vissut i d i impotenz a rispett o all'inadeguatezz a dell e 
risorse disponibili : pochi repart i ospedalier i hann o u n servizi o psicologico dedica -
te e  pochi serviz i d i salut e mentale territorial i hanno gl i strument i assistenzial i -  d i 
natura pi u strettament e social e -  necessar i a  garantir e un a miglior e gestion e dell e 
patologie psichiatriche . 

Questa consapevolezz a d i efficaci a professional e h a indott o alcun i studios i 
negli ultim i decenn i a d affrontar e problematich e nuove , conness e ali o svilupp o d i 
strategie efficac i pe r i l migliorament o de l ben-essere  personale , ponend o l e bas i 
della psicologia del  positivo [2,3] . 

La riflession e ch e h a portat o ali a definizion e dell e risors e positiv e delPindivi -
duo e  nata dalPosservazion e dell a realta : s e e  vero ch e alcun e person e soccombo -
no all e nevrosi e  anche vero ch e l a maggioranza degl i esser i umani riesc e a  convi -
vere co n l o stress . Inoltre alcun e persone riescon o a  superar e co n forz a e  determi -
nazione situazion i traumatich e estrem e e  persistent i -  com e pu d esser e l a perma -
nenza i n un camp o d i concentrament o -  riuscend o a  riprendere nell e proprie man i 
le redini dell a vita [4] . 

Le domand e d i partenza sono : 
• qual e ruolo ha la personalita nella gestione dell e difficolta dell a vita e  nella pro-

gettazione de l futuro ? 
• i n che modo l'impegno , l a perseveranza e  l e modalita d i pensiero vengon o uti -

lizzate per raggiungere i  propri obiettivi ? 
• qual i son o i  fattor i ch e rendono l'individu o pi u fort e e  i l su o agir e piu efficac e 

nell'affrontare l e vicende dell a vita ? 
L'interesse degl i studios i ha travalicato i l modello de l patologico -  quell o dell a 

sofferenza e  de l disagi o psichic o -  pe r proporr e u n modell o positiv o -  l'altr a fac -
cia dell a medagli a - , nell'intent o d i coglier e i  fattor i psicologic i ch e rendono pos -
sible u n san o svilupp o dell a persona e  l a sua autorealizzazion e [5] . 

L'osservazione s i spost a quind i su i fattor i positiv i ch e rendon o l'individu o 
proattivo e  resiliente , valorizzand o i l ruol o dell a personalit a nell a determinazion e 
delle scelt e e  nella progettazione de l futuro . 

Ne conseguon o alcun i concett i fondamentali : 
• l a personalita h a un ruol o attiv o nella crescit a deH'individuo ; 
• l'inconsci o e  mancanza d i consapevolezza : quant a pi u l'individu o e  nevrotic o 

tanto piu e  inconsapevole de l proprio mond o interiore ; 
• e  possibile acquisir e una piena consapevolezz a de l proprio essere ; 
• l'emozion e e  l a razionalit a son o aspett i divers i m a sinergic i dell'espressivit a 

della mente ; 
• l'autostim a e  l'autoefficacia esprimon o l a forza dell'Io ; 
• l a ment e uman a e  i n grad o d i riorganizzars i e  ristrutturars i anch e i n seguit o a 

traumi intensi . 
Si realizza cos i i l superament o d i ogn i form a d i dualism o e  d i contrapposizio -
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ne, nelFintent o d i valorizzar e l a persona ch e agisc e e  reagisc e ne i confront i dell a 
vita attingendo a  risorse emotive e  cognitive qual i espressione dell a forza dell a per -
sonalita, i n un una visione unitari a dell a persona ch e ha in se le potenzialita neces -
sarie per accrescers i e  autorealizzarsi . 

Per i l clinico s i aprono scenar i nuov i e  interessanti : 
• d i fronte  ali a sofferenz a sar a portato a  valorizzare gl i aspett i positivi e  vitali d i 

un individuo , anch e rispetto a  grav i patologie dell a mente ; 
• potr a lavorar e i n contest i non clinic i -  scuole , famiglie, aziend e -  co n l'obietti -

vo d i valorizzare e  migliorare gl i aspett i positiv i dell a persona ; attravers o pro -
grammi mirat i pud fars i promotor e d i stil i di vita funzional i ch e rendono possi -
bile una migliore qualit a dell a vita . 
L'uomo possied e grand i risorse  psicologich e ch e favoriscon o l e su e potenziali -

ta adattive , consentendogl i d i affrontare co n decision e ogn i difficolt a [6] . 
La personalit a matur a h a l e su e radic i nell a famiglia , ne i rapport i primordial i 

che s i instaurano co n l e figure genitorial i e , successivamente , co n ogn i altr a figur a 
di riferimento. 

La promozione de l ben-essere  s i colloca i n contrapposizion e a  una cultur a ch e 
stimola l'adozion e d i stil i d i vita disfunzional i e  favorisc e comportament i ch e ten -
dono a  comprometter e l a salut e delFindividuo ; s e l'impegn o dell a medicin a e  d i 
ridurre l a disabilit a derivant e daH'insorgenz a d i patologie fisiche o  psichiche , no n 
si posson o ignorar e i  dat i riguardant i l a disabilit a derivant e da l comportament o 
umano. 

Questi comportamenti -  fum o d i sigaretta, abus o d i alcolici o  droghe, alimenta -
zione incontrollata , aggressivita , violenz a -  alimentan o i l sens o d i impotenz a e 
favoriscono Pinsorgenz a d i patologie fisich e e  psichiche . 

Nessuna terapi a pu o esser e efficac e e  nessu n programm a d i prevenzion e pu o 
risultare util e s e non s i promuove u n miglior e utilizz o dell e risorse  umane : cono -
scere l e potenzialita dell a mente, nei suo i aspett i cognitiv i e d emotivi , non puo ch e 
favorire quest o processo d i autoconsapevolezza ch e e  alia base dell a strutturazion e 
positiva dell a personalita . 



1.1
(oncetti introduttivi

(aso1
Giulio ha imparato aconvivere da molti anni con una situazione lavorativa difficile eimpegnativa;
tecnico dilaboratorio inuna grande azienda, ha sempre lavorato con spirito dicollaborazione esacri-
tieio.
Isuoi quarant'anni sono stati ben spesi, ha una bella famiglia euna casa che ha acquistato direcen-
teproprio grazie ai sacritiei fatti eimpegnando, per il mutuo, una parte della stipendio; la moglie
non lavora: pur essendo laureata ingiurisprudenza non ha mai cercato un lavoro, condividendo con
Giulio 11mportanza didedicare ogni risorsa ai due tigli da poco maggiorenni.
Nel corso degli anni Giulio non si erisparmiato nei confronti dell'azienda, con impegni orari extra-
contrattuali enon retribuiti econ piena assunzione di responsabilita anche per mansioni non stret-
tamente connesse al proprio ruolo. Si eassunto per anni responsablllta che non gli competevano sia
per favorire il suo diretto superiore, molto abile nellaseiare gli impegni maggiori agli altri, sia per un
senso divenerazione nei confronti del suo ideale diazienda. Riteneva il proprio ruolo importante e
dava per scontato il suo maggiore impegno, quasi un dovere (dovevo seguire tutto io... dovevo
garantire (he tutto funzionasse per ifmeglio... doveva essere tutto perfetto.. .),un atto dovuto all'a-
zienda, indipendentemente da ogni altra considerazione. Descritto come una persona buona, rispet-
tosa, remissiva, incapace difar del male agli altri,estato sempre pronto edisponibile per chiunque,
sia inambito lavorativo sia familiare esoeiale; non ha mai avuto grosse pretese easpirazioni; impe-
gnato nellavoro eattento aile esigenze della famiglia, era contento dicome andavano Ie cose ein
fonda anche la situazione lavorativa gli stava bene. Non ha mai ritenuto opportuno avanzare richie-
ste nei confronti del suo superiore ne dell'azienda, si esempre accontentato dicome veniva trattato,
infonda si sentiva gratiticato e, per certi versi, gli bastava il sostegno della sua famiglia che non gli
ha mai creato problemi epreoccupazioni.
IIproblema einsorto quando I'azienda, per un certo periodo, ha dovuto ricorrere alia cassa integra-
zione inserendo anche Giulio nell'elenco dei dipendenti che ne dovevano usufruire; eia ha compor-
tato 11nsorgere diun quadro depressivo diparticolare gravita. Pur sapendo che si sarebbe trattato di
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