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PRESENTACION

Los paises latinoamericanos han sido, tradicionalmente, pueblos con vocacién
agropecuaria. No significa esto que la industria y el comercio nos hayan sido
ajenos. Pero, ciertamente, la ocupacién en labores del agro dominaron hace medio
siglo a mas del 50% de la poblacién que vivia en medios rurales y que, por tanto, se
dedicaban a la produccion de la tierra. La fuerte migracién a las ciudades a partir de la
segunda mitad del siglo pasado, no represent6 el fin de la agricultura pero si fue
obligando, poco a poco, a su tecnificacion. Més tarde, se hizo necesaria la buena
administracion y, de los afios 70 hacia acd, el tema ambiental aparecié con fuerza
haciendo cambiar paradigmas atrincherados en los imaginarios colectivos. La cues-
tién alimentaria también surgi6 con dramatismo en nuestras sociedades y los compro-
misos por vencer el flagelo del hambre empezaron a ser tema comtn de las politicas
nacionales e internacionales. Todas estas circunstancias han sido, sin duda, un desa-
fio para los gobiernos, un reto para la creatividad y la innovacién de los profesionales
y cientificos del drea y una omnipresente llamada a la responsabilidad social de perso-
nas e instituciones que tienen que ver con el asunto.

La segunda edicién del libro del Dr. Héctor Horacio Murcia Cabra propone una clave
fundamental para el desarrollo agrario: la creatividad y la innovacién en el manejo de la
empresa agropecuaria. Esta edicién recoge las mejores tendencias de la administracion
con responsabilidad social y el compromiso con el desarrollo econémico de la sociedad,
mirando profesionalmente las mejores précticas para el manejo del sector primario:
produccién de calidad, con valor agregado, respetuosa del medio ambiente y con enfo-
que sistémico para una mejor aproximacion a la complejidad del tema.

La publicacién esta dirigida fundamentalmente a estudiantes de Administracién de
Empresas Agropecuarias. Sin embargo, es una herramienta de mucha riqueza para quie-
nes se encuentran en el ejercicio profesional y trabajan con los sectores agrarios y pecua-



rios. Es una puesta al dia de los conceptos y mejores propuestas para la practica empresa-
rial en el drea y con un elemento adicional que constituye un valor agregado muy impor-
tante de la obra: la innovacién. La academia, la empresa y los gobiernos se mueven en
esta ecuacién imposible de ignorar para el desarrollo: CT + i. Enhorabuena llega este
aporte a la educacién de los empresarios del agro y de la urgente necesidad de su
aporte al crecimiento del pais con equidad, responsabilidad social y buenas précticas.

Finalmente, una palabra sobre el autor. E1 Dr. Héctor Horacio Murcia es tan reco-
nocido en el medio del agro que no necesita presentaciéon. No obstante, quiero resaltar
tres rasgos de su rica personalidad. El primero, su calidad humana; Héctor Horacio
es, ciertamente, una persona cuyos valores, principios, compromiso, delicadeza y
amor por lo que hace constituyen verdaderos dones tanto para él como para quienes
compartimos sus proyectos, suefios y ejecutorias. Hombre de palabra, siempre abierto
a las personas, preocupado por la suerte del pais, atento a las necesidades de todos,
cercano a los amigos, hombre de familia y de patria. De extraordinaria sensibilidad
social y compromiso sin limites con las responsabilidades que se impone.

El segundo, su trayectoria profesional y académica; Héctor Horacio ha sido un hombre
entregado por décadas al agro en Colombia pero también en Honduras, Costa Rica y otros
paises del drea. Conocido nacional e internacionalmente; es conferencista permanente en
numerosos seminarios, congresos y simposios de temas agrondémicos. Preocupado por la
suerte del campo colombiano, por el mejoramiento continuo de la produccion respetuosa
del medio ambiente y siempre en contacto con los gremios a quienes asesora, de quienes
aprende y con quienes construye. Maestro de muchas generaciones a quienes ha inicia-
do en el trabajo de la Ingenieria Agronémica y de la Administracién de Empresas
Agropecuarias y en quienes ha dejado una huella indeleble por su integridad, profun-
didad y espiritu cientifico. Ademaés, ha sido numerosas veces par de procesos de acre-
ditacién en programas de las areas agropecuarias en el pais y en otros lugares.

Por ultimo, el tercero, su asombrosa capacidad de actualizacién permanente. Mante-
nerse vigente no es asunto facil en el mundo de hoy. El vertiginoso avance de la ciencia
y la tecnologia, de las nuevas practicas empresariales, de la comprension de las culturas
exigen de los académicos esfuerzos muy grandes para ir al ritmo de la produccion. El
libro que estamos presentando nos muestra, con creces, esta virtud de Héctor Horacio.
Las teorias que sustentan la profesién como sus mejores précticas son campos de su
renovacion constante como también su capacidad de relacion con las generaciones jove-
nes con quienes establece facilmente dialogos y excelentes relaciones.

Las paginas que siguen, entonces, dan al lector, sea profesional o estudiante, un
panorama muy completo sobre las nuevas tendencias de la administracién de empre-
sas agropecuarias; son una invitacién a la innovacién en estas areas y a continuar
luchando por agregar valor a los productos que la tierra produce con la intervencién
del profesional creativo y responsable.

Hno. Carlos G. Gémez Restrepo fsc.
Vicerrector Académico
Universidad de La Salle



INTRODUCCION

Luego de la publicacién en el afio 2003 de la primera edicién de este libro, se han
gestado y llevado a la practica muchos adelantos basados en sus orientaciones, en
el convencimiento de la necesidad que tiene la educacién agropecuaria de desarrollar-
se dentro de un constante proceso de innovacién para beneficio de los seres humanos
y de sus organizaciones, de acuerdo con los avances que paulatinamente se estdn
presentando a nivel universal.

Entre estos aspectos “adquiere una creciente importancia la formacién empresa-
rial, que es esencial para cualquier nivel educativo y que dentro de las disciplinas del
agro cobra una importancia vital en el enfoque integral u holistico que hoy y siempre
debe ser de obligada consideracién. Estos procesos de renovacion son trascendentales
tanto en las técnicas y metodologias de la ciencia administrativa aplicada al sector
agropecuario, como en la gestion de empresas y tecnologias que cada dia se van crean-
do o fortaleciendo en todos los &mbitos relacionados con el campo” (Murcia, 2003).

De acuerdo con tales planteamientos, entre 2002 y 2006 el autor de este texto
promovié, impulsé y coordiné la accién de un grupo de profesores del Programa
Académico de Administracién de Empresas Agropecuarias de la Universidad de La
Salle para que llevara a cabo un proceso continuo de aplicacién de los conceptos
modernos de la creatividad en la formacién de los estudiantes de pregrado y proyec-
tara esta accién hacia el campo del postgrado por medio de la especializacién en
Gerencia de Empresas Agropecuarias y de la Maestria en Administracién (MBA) de la
misma Universidad.
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Esta actividad sirvié para motivar a més personas para estudiar esta disciplina y
para sustentar los procesos de acreditacién de alta calidad y de registro calificado de
estos programas.

Gran parte de esta evolucién renovadora se ubica en el desarrollo, entre septiembre
de 2002 y marzo de 2004, de dos fases del proyecto de investigacién Diserio y aplica-
cion de la creatividad para actualizar la ensefianza de la gestién en sistemas empresa-
riales agropecuarios colombianos cuyos propositos fueron logrados, especialmente,
en la gestaciéon de un modelo de creatividad como medio para contribuir al mejora-
miento de la ensenanza de estos aspectos dentro de la educacién agropecuaria.

Como uno de los frutos de este proyecto se logré que el estudio de la creatividad y
de la innovacién se haya incluido dentro de los esfuerzos docentes que se llevan a
cabo en el Programa, para fomentar dentro de los estudiantes la importancia de desa-
rrollar trabajos auténomos y auto sostenibles para hacer frente a las vicisitudes del
mercado laboral evidenciadas en los altos indices de desempleo, sobre todo en las
edades juveniles. Para tal efecto, se relaciona este proposito con la definicion y elabo-
racion de propuestas de accién que se han denominado “proyectos personales y fami-
liares de vida empresarial” (Murcia, 2000).

Es indudable, como lo sefiala uno de los impulsores de este tema, que “la incorpo-
racién de las técnicas de creatividad a la ensenanza escolar y universitaria puede
requerir considerable tiempo” (De Bono, 1993:10) y, por lo tanto, su proceso de utili-
zacion debe ser analizado periédicamente.

Luego de haberse finalizado este primer proceso investigativo se consolidé la ac-
ci6n académica colectiva en este campo, fortaleciendo las actividades del Grupo de
Investigacion sobre Creatividad y sistemas empresariales agropecuarios creado en 2001
y que a mediados de 2006 recibi6 una alta calificacién (categoria A) de parte del Insti-
tuto Colombiano para el Desarrollo de la Ciencia y la Tecnologia «Francisco José de
Caldas» (Colciencias) con base en la consideracién de sus lineas de investigacién,
proyectos y productos que reflejan el impacto real alcanzado tanto a nivel de los
estudiantes y en el propio Programa Académico, como en las empresas hacia las cua-
les se proyectaron estos avances y, de paso, contribuyendo a incrementar los avances
logrados en la aplicacién de las teorias y practicas de la creatividad y de la innovacién
hacia el mejoramiento de la calidad empresarial.

En esta segunda edicién se pretende seguir mostrando el avance continuo en el
sendero renovador del estudio de la Administracién de Empresas Agropecuarias en
Colombia dentro del desarrollo de un proceso investigativo sobre la aplicaciéon de
metodologias y técnicas de creatividad y de innovacion en el campo académico rela-
cionado con la vida del Programa, en la formacién y desarrollo de proyectos empresa-
riales por parte de los estudiantes y en el fortalecimiento de empresas del sector
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agropecuario y rural, generando una base técnica que sirva para seguir promoviendo
el estudio de esta disciplina a nivel nacional e internacional.

Al igual que se expreso en la primera edicion, el mérito primordial de la presente
obra es el de estar basada en métodos surgidos del contacto directo con la realidad
agropecuaria latinoamericana, lo que ha servido para llegar en esta ruta continua de
innovacién a beneficiar a mas de cuarenta mil seres humanos y sus organizaciones.

Dentro de esta orientacién y siguiendo los lineamientos basicos de la obra que en
su primera edicién fue conocida por otras mil personas, en la segunda se incluyen
otros planteamientos que muestran adelantos concretos logrados en la aplicacién de
la secuencia Creatividad - Innovacién en diversos angulos de la actividad agropecuaria
y rural.

Por lo tanto, dentro de los nuevos aspectos esta segunda edicién contempla los
siguientes puntos:

De conformidad con el procedimiento esencial de elaboracién de “unidades
instruccionales” para los procesos de ensefianza-aprendizaje, que corresponden a los
diversos capitulos, estas unidades se han agrupado en los siguientes cinco temas
generales:

1. El profesor, el investigador y el extensionista agropecuario frente a los retos de
la creatividad y de la innovacion:

Dentro de este topico se incluye la primera unidad que hace referencia a las
relaciones entre creatividad e innovacion y los interrogantes sobre su aplicacién que
se le presentan al profesor, al investigador y al extensionista agropecuario. En este
punto, se hace un acercamiento inicial a los criterios que contemplan los conceptos
de creatividad y de innovacion y a las diversas dreas en las que se puede aplicar
dentro de la educacién agropecuaria y rural, indicando diversos aspectos a conside-
rar para profundizar dentro de la docencia, la investigacién y la proyeccién social
universitaria.

En la segunda unidad se plantea la necesidad de incorporar la creatividad al mejo-
ramiento de la situacién personal y de la actividad empresarial agropecuaria en gene-
ral. Se estudian los elementos basicos del concepto de creatividad, los principales
obstaculos para aplicarla, algunos métodos y herramientas para fomentar su uso y los
principales aportes de creatividad orientados a la actividad empresarial del agro. Den-
tro de esta segunda edicién se incluyen también algunas referencias actualizadas so-
bre los diversos tipos de innovacién que se identifican en la actualidad, los cuales
sirven como marco adecuado para incluir los diferentes avances creativos que se pre-
sentan en esta segunda edicién del libro.
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2. Presencia de la creatividad y de la innovacion en la administracion, gerencia
y gestion empresarial agropecuaria.

La tercera unidad se vincula a la necesidad de revisar los criterios administrativos
béasicos aportados por algunas de las personas que han estudiado esta disciplina con
mayor ahinco. De esta manera, sobre la base de estos conceptos se hace una aproxima-
cion a lo que se ha querido significar en los conceptos de la finca como empresa y la
gestion de empresas agropecuarias para el caso latinoamericano que son temas dentro
de los cuales se han presentado aportes creativos e innovadores.

En la cuarta unidad se hace referencia al estado del arte de la educaciéon profesio-
nal en Administracién de Empresas Agropecuarias, partiendo de una visién sobre el
desarrollo de esta carrera en el pais y llegando a una reafirmacién de la importancia de
estudiarla sobre la base de contar con un analisis de los escenarios dentro de los
cuales se puede desarrollar a nivel nacional y de poner en marcha aportes creativos
para refrescar su orientacién general. Estos conceptos son plenamente aplicables a
todas las carreras del sector agropecuario, que de una u otra forma incluyen conteni-
dos basicos relacionados con la formacién empresarial.

La quinta unidad presenta, como innovacién para esta segunda edicién, un ejem-
plo sobre la aplicacién de la creatividad y de la innovacién para sustentar una admi-
nistracién agropecuaria de alta calidad en Colombia, de acuerdo con el proceso que
llev6 a la certificacion de alta calidad otorgada en 2005 al Programa Académico de
Administracién de Empresas Agropecuarias de la Universidad de La Salle. Este pro-
ceso se ha compartido con los deméas Programas de esta disciplina comunicando te-
mas de interés para todos, que sirven para la definicion y aplicacién de orientaciones
modernas para el desarrollo del administrador de empresas agropecuarias

3. Relacion de la creatividad con el enfoque holistico y sistémico de la actividad
empresarial agropecuaria y su analisis estratégico.

En la sexta unidad se hace un enfoque conceptual y practico de lo que significa la
visualizacién de la empresa agropecuaria como sistema, en el convencimiento que esta
orientacién de la realidad de los entes bésicos de produccién, industrializacién y
servicios dentro del agro, permite entender mejor los conjuntos de elementos o entra-
das que se interrelacionan por medio de procesos para dar origen a los productos o
salidas que se obtienen. Este enfoque sistémico de la realidad es de indudable valor
para todas las personas y les permite acercarse mas ordenadamente al analisis de
cualquier empresa.

La séptima unidad lleva al lector a conocer la forma de aplicar los métodos esen-

ciales de planeacién estratégica dentro del marco de referencia brindado por la re-
presentacién de la empresa como sistema. En este caso, se utiliza el método simpli-
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ficado de la matriz DOFA, disefiada desde hace mas de tres décadas en los Estados
Unidos; este procedimiento ha sido ampliamente difundido y usado en fincas y em-
presas agropecuarias a partir de esfuerzos iniciados a mediados de la década del 80 en
Colombia.

4. Aportes creativos para el analisis financiero empresarial hacia un diagnéstico
estratégico integral (SICREAEMPRESA). Bases para la definicion y evaluacién de
planes alternativos de mejoramiento.

El analisis y gestion financiera para las empresas agropecuarias son un punto que
no debe faltar dentro del enfoque practico de un libro como el presente; por lo tanto,
este es el tema que contempla la octava unidad. Aunque este punto ha sido tradicio-
nalmente tratado en muchas obras técnicas, en esta unidad se incluyen nuevos enfo-
ques, basados en la orientacién creativa que permitan entender en forma sencilla las
diversas formas que existen para analizar los estados financieros basicos a nivel em-
presarial.

En lanovena unidad se presenta un aporte creativo a la planeacién de la empresa
agropecuaria en términos integrales y de calidad total, que se resume en la metodolo-
gia de diagnéstico estratégico SICREAEMPRESA, con el propésito de simplificar y
ordenar el estudio de cualquier empresa por crearse o en desarrollo. El procedimiento
culmina en la identificaciéon de opciones o alternativas a llevar a cabo a corto, mediano
y largo plazo, las cuales se indica cémo evaluar integralmente.

La elaboracién de planes alternativos a nivel empresarial y los métodos para anali-
zarlos son temas que incluye la décima unidad. Se hace referencia en ella a los proce-
dimientos tradicionalmente utilizados en la disciplina de administracién rural a corto
y largo plazo, destacando aquellas que han servido para organizar méas adecuadamente
los respectivos andlisis de las opciones a seguir en la empresa agropecuaria.

5. Relacion de la creatividad y de la innovacion con la gestion de calidad en la
produccién. Unidad sintesis de aplicacién de conceptos creativos en la planeacién
empresarial agropecuaria.

La undécima unidad se concentra en la presentacién de un modelo de creatividad
para los sistemas empresariales agropecuarios y una metodologia integral de utilidad
para fortalecer la gestién de calidad en la produccién agropecuaria. Esta metodologia
surge de la aplicacién practica de los conceptos de sistemas empresariales a cultivos y
actividades pecuarias de importancia en Colombia, la determinacién de indicadores
de gestion de calidad, la adaptacién de procedimientos de analisis de riesgos y puntos
criticos de control, la utilizacion de las tecnologias descritas sobre diagnéstico estraté-
gico y la indicacion de un marco de referencia para incorporar aportes creativos a los
sistemas empresariales agropecuarios.
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Dentro de estas estrategias modernas de planeacién empresarial no puede faltar la
necesaria referencia a la aplicacién y uso de un programa para computador dirigido a
la gestion de empresas agropecuarias. El proceso metodolégico que contempla, dentro
de una concepcién original para este tipo de programas, sintetiza los mas importantes
aspectos analiticos del presente texto y lleva al lector a aplicar el procedimiento que se
hallamado “del papel y lapiz al computador”.

Finalmente, en la duodécima unidad se presenta una sintesis de lo que se denomi-
na como modelos de gestién en empresas agropecuarias a laluz de ejemplos especifi-
cos de su aplicacién a la fruticultura (tomando como ejemplo al subsector de los
citricos) y a las especies menores (considerando la capricultura y la ovinocultura) de
acuerdo con intervenciones realizadas por el autor del presente libro en foros especi-
ficos dirigidos a estos temas.

Al reiterar lo que se mencion6 en la primera edicién quien escribe esta obra esta
plenamente seguro que su orientacion seguird dejando huella en Colombia y en otras
naciones de la regién y servira para corroborar que se contintia demarcando un “cami-
no al andar”. Se ha tratado de dar un enfoque universal al contenido para que sea
utilizado por todo tipo de personas interesadas en el tema de la administracién y de la
gestién de empresas agropecuarias.

En consecuencia, se invita a quienes consulten este libro a profundizar en su
andlisis para asi contribuir a mejorar integralmente su contenido. En el conocimiento

humano nunca se llega a la Gltima palabra y quien escribe debe estar consciente que
todos estos conceptos deben ser motivo de constante actualizacién e innovacion.

Héctor Horacio Murcia Cabra
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TEMA GENERAL 1

EL PROFESOR, EL INVESTIGADOR
Y EL EXTENSIONISTA AGROPECUARIO FRENTE
A LOS RETOS DE LA CREATIVIDAD
Y DE LA INNOVACION






OBJETIVOS

Por medio del presente libro se espera lograr los siguientes objetivos:

e Sentar las bases para incorporar permanentemente métodos contempora-
neos de creatividad y de innovacion en la formacion en gestién empresarial
que contempla la educacién agropecuaria en general, que partan desde el
andlisis de cualquier actividad del agro en forma sistémica y holistica, den-
tro de lo que se considera en la actualidad como sistema empresarial.

o Apoyar el desarrollo de la educacién agropecuaria suministrando conteni-
dos practicos y aplicables al fortalecimiento de las diversas asignaturas o
espacios académicos incluidos dentro de sus lineas referidas a la formacién
administrativa y empresarial.

e Presentar técnicas empresariales de actualidad que sirvan para el fortaleci-
miento de las fincas, de las unidades agroindustriales y de servicios vincu-
ladas al sector agropecuario colombiano y de paises con caracteristicas pare-
cidas.

e Dar a conocer metodologias practicas, sencillas y de gran utilidad en estos
procesos de mejoramiento empresarial, desde el uso de papel y lapiz hasta
la incorporacién de técnicas apoyadas en el uso de computadores.






UNIpAD 1

LLAS RELACIONES ENTRE CREATIVIDAD E INNOVACION.
INTERROGANTES QUE SE PRESENTAN AL PROFESOR, AL
INVESTIGADOR Y AL EXTENSIONISTA AGROPECUARIO

Acercamiento inicial
a los conceptos
de creatividad

e innovacion
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Areas en las que se
pueden aplicar la crea-
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LAS RELACIONES ENTRE CREATIVIDAD
E INNOVACION. INTERROGANTES SOBRE
SU APLICACION QUE SE LE PRESENTAN
AL PROFESOR, AL INVESTIGADOR
Y AL EXTENSIONISTA AGROPECUARIO

OBJETIVOS

De acuerdo con la lectura, analisis y comprensién de esta unidad se pretende que el
estudiante y el lector en general estén en capacidad de:

eConocer diferentes puntos de vista que relacionan a los conceptos de creati-
vidad y de innovacién en su aplicacién al &mbito personal y empresarial.

eldentificar diversas dreas en las que se pueden aplicar la creatividad y la
innovacién dentro de la educacién agropecuaria.

ePlantear diferentes interrogantes que vislumbra el profesor, el investigador y
el extensionista agropecuario y rural.
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REFLEXION INICIAL

El constante estudio sobre la creatividad y la innovacién se ha incluido dentro de los
esfuerzos docentes, investigativos y de proyeccién social que se llevan a cabo en la
educacion agropecuaria para renovar en forma dindmica la dimensién integral de los
Programas Académicos y para fomentar dentro de los estudiantes la importancia de
cultivar su continua utilizacion, entre otros aspectos para hacer frente a las vicisitudes
del mercado laboral evidenciadas en los altos indices de desempleo, sobre todo en las
edades juveniles.

Este ha sido el caso del Programa Académico de Administracién de Empresas
Agropecuarias de la Universidad de La Salle, en el cual se ha llevado a cabo un
proceso continuo de investigacion y de aplicacién de los conceptos modernos de la
creatividad y de la innovacién, para actualizar la formacién administrativa que impar-
te (modificando los paradigmas clasicos de ensefianza de la disciplina administrativa
en el agro) y para reforzar la formacion de sus estudiantes de pregrado.

Igualmente, se ha extendido esta accién hacia el postgrado por medio de la especia-
lizacién en Gerencia de Empresas Agropecuarias y el MBA en Administracién de la
misma Universidad. En este proceso, se considera que se ha trabajado principalmente
en la gestacion y puesta en marcha de un modelo de creatividad tendiente a fortalecer la
generacién de innovaciones, como medio para contribuir al mejoramiento de la ense-
nanza de estos aspectos dentro de la educacién agropecuaria a nivel universitario (pre y
postgrado) y su proyeccién a los &mbitos de la educacién basica primaria y secundaria.

Toda esta actividad se dirige a demostrar que la incorporacion de las técnicas de
creatividad a la ensenanza universitaria esta permitiendo obtener resultados en térmi-
nos del desarrollo real de procesos de innovacién y del establecimiento efectivo de las
alternativas empresariales que se buscan. Esta es una acciéon que requiere de tiempo
especifico y de analisis periédico, para que se compruebe si se cumple efectivamente
la secuencia ideal de formulacién de la idea creativa, materializacién de la innovacién
y, consecuentemente, de los propdsitos empresariales.

En la presente unidad se establecen las bases iniciales para adentrarse en el anali-
sis de estos conceptos y orientaciones.

1.1 ACERCAMIENTO INICIAL A LOS CRITERIOS
QUE CONTEMPLAN LOS CONCEPTOS DE CREATIVIDAD
Y DE INNOVACION

En esta seccion del libro se aborda la discusién de los principales aspectos que contem-
plan la creatividad y la innovacién en general y la relacién entre estos conceptos.
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De acuerdo con Snarch (2001) quien resume los criterios de diversos tratadistas
en el tema, “creatividad es el resultado de un proceso que conduce a algo nuevo,
diferente, que no existia antes; que puede ser un sistema, producto o solucién a un
sistema”.

El mismo autor, considerando los planteamientos de Michael Ray (1988) y John
Adair (1992), expresa que “la innovacioén es condicion para la supervivencia y creci-
miento de las empresas y se produce en dos fases o etapas: 1. Creativa, que correspon-
de a la generacién de la idea y 2. Ejecutiva que transforma la idea en resultado o
realidad en la economia”.

Estos puntos de vista son tenidos en cuenta por otros autores contemporaneos.
Por ejemplo, bajo los titulos de “innovar o morir” o de “innovar o desaparecer”,
algunos lideres del management actual como Peters (2006) y Escorsa y Valls (2005)
han planteado la necesidad de generar y desarrollar dentro de las empresas diversas
estrategias de innovacién que conduzcan a su fortalecimiento y a una verdadera ges-
tién con imaginacién, reconociendo que la supervivencia en cualquier parte depende
ahora de estas estrategias.

Dentro de las investigaciones que dan origen al presente libro se intenta explorar el
concepto de innovacidn, a partir de la revisién de perspectivas locales que se han
desplazado de una comprensién transferida de los paises desarrollados, a miradas
que empiezan a reconocer los aspectos contextuales que dan lugar a que la innovacién
tome un nuevo sentido y alcance para cambiar las condiciones empresariales y socia-
les de Colombia, tanto en lo nacional como en lo regional.

Aunque, por lo general, se asume que el tema de la innovacién no tiene gran
discusidn, autores como Varela (2001) se refieren a su papel en el campo empresarial
y como arte y ciencia en la creaciéon de empresas, haciendo diferencias entre los térmi-
nos “creatividad” (como capacidad de lograr generar una idea 1til u original), “inven-
cién” (como el desarrollo y materializacién de una idea creativa universalmente nueva
en un prototipo, en un modelo, en un concepto, en una idea), e “innovacién” (que
opera sobre actos creativos en general, inventos o no, como proceso mediante el cual
esos prototipos o modelos o conceptos o ideas se integran al mercado y se ofrecen
como bienes para ser adquiridos por los clientes).

De todas formas, en referencia a innovacién hay mas concepciones, connotaciones
y consecuencias de orden tedrico y préactico. Por eso es necesario hacer una aproxima-
ci6n a una revision de este concepto, teniendo en cuenta las diferentes orientaciones
o perspectivas que en los tltimos afnos algunos autores en el pais han incorporado a
estudios de realidades empresariales y tecnolégicas o donde han considerado que la
innovacién ha estado o no presente y demanda una tarea descriptiva, interpretativa o
explicativa.
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Incluso, en la actualidad se aplican las dimensiones del concepto en cursos a nivel
de América Latina que hacen referencia a “Innovacién, cambio y desarrollo”, que se
vinculan con programas de doctorado en agricultura sustentable! y que se basan en la
evolucién de los paradigmas sobre innovacién y cambio tecnolégico en la agricultura,
los factores que influyen en el proceso de innovacién y desarrollo, generacion y difu-
sién de innovaciones, fuentes de la innovacién tecnoldgica, estudios de casos sobre
innovaciones exitosas o fallidas, nuevas fronteras para la innovacién en la agricultura
y los conceptos de desarrollo y su relacién con los procesos de innovacion.

Se estudia también la caracterizacion de la innovacién como concepto fundamenta-
do en lo econémico—empresarial, considerando que, de acuerdo con Ruiz Gonzalez y
Mandado Pérez (1989:11), la innovacién se asume desde los anos sesenta del siglo
pasado, como un elemento fundamental en la prosperidad de las naciones avanzadas,
y la tecnologia como primer factor de la innovacién. Sin embargo, plantean estos
tratadistas que hubo un desencanto por el inadecuado encauzamiento de los esfuer-
zos innovativos en las organizaciones y las sociedades avanzadas, que con la crisis
econdémica de los afios setenta condujo a reducir presupuestos de investigacion y
desarrollo (I&D) con implicaciones negativas para estas.

Por eso, desde los anos ochenta se ha ido imponiendo una corriente distinta de la
innovacion con las siguientes particularidades:

— El enfoque estratégico de la direccién de la empresa.

— Una mejor comprension del proceso de innovacién tecnolégica.

— Laconsideracion de la tecnologia como variable estratégica.

— Ladireccion estratégica de la innovacién (Ruiz y Mandado, 1989: 12).

En este marco, el concepto de innovacién se ha venido asociando con un problema
estratégico y competitivo de una organizacién.

Por eso las definiciones mas comunes la identifican como “[...] la utilizacién de
conocimiento nuevo para ofrecer un nuevo producto o servicio que desean los clien-
tes” (Afuah, 1999: 17), o el Manual de Frascati, que conceptualiza la innovacién como
“la transformaci6én de una idea en un producto nuevo o mejorado que es introducido
en el mercado, o en un proceso de fabricaciéon nuevo o significativamente mejorado
que es utilizado en la industria o en el comercio” (Vargas, 2003: 40).

Pero, a la vez, este sentido de la innovacién se encuentra muy relacionado con lo
tecnoldgico, entendiendo esto Gltimo como “[...] un conjunto de conocimientos aplica-
dos y de reglas practicas que tienen como misién crear, modificar y valorar el entorno

I Universidad Nacional Agraria La Molina, Lima, Perd. DOCTORADO EN AGRICULTURA SUSTENTABLE. Contenido,
lecturas y programas del curso sobre “Innovacién, cambio y desarrollo”. Julio de 2006.
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