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Pilar Manchón

PRÓLOGO 1

Hace apenas unas décadas, éramos
solo un puñado de investigadores en
todo el mundo soñando con una
inteligencia artificial digna de nuestra
imaginación. Aspirábamos a un futuro
donde una superinteligencia, al
servicio de la humanidad, nos
permitiera construir una sociedad
más próspera, justa y amable. En
aquellos días, los grandes enigmas de la ciencia se
desvelaban lentamente, y lograr que un agente
conversara de forma natural y flexible parecía una meta
tan ambiciosa como lejana.
Hoy, ese futuro ha llegado a una velocidad y escala que
ni nosotros mismos anticipábamos, y esto es solo el
comienzo. Aunque existen innumerables ejemplos que
parecen extraídos de la ciencia ficción, uno de los más
reveladores es el de AlphaFold. Esta herramienta, cuyos
autores han sido galardonados con el Premio Nobel de
Química en 2024, no solo ha revolucionado la biología al
resolver el problema del plegamiento de las proteínas,
sino que lo ha hecho con un espíritu de generosidad,
poniendo su conocimiento a disposición de toda la
humanidad. En cuestión de semanas, predijo las
estructuras de los más de 200 millones de proteínas



conocidas, para poco después descifrar cómo
interactúan las partículas de la vida (AlphaFold 3) e
incluso a diseñar proteínas completamente nuevas
(AlphaProteo).
Pero la IA no solo está transformando la ciencia; se ha
entretejido de manera inseparable en nuestra vida
cotidiana. Nos recomienda la próxima canción, optimiza
la ruta al trabajo, detecta fraudes bancarios y ayuda a
los médicos a salvar vidas con diagnósticos más precisos.
Estamos incluso adentrándonos en las áreas de salud
mental y emocional y abordando problemas tan
complejos como el de la soledad. Su presencia es tan
ubicua que resulta difícil encontrar una actividad
humana donde no participe, directa o indirectamente.
Sin embargo, esta omnipresencia trae consigo una
responsabilidad ineludible. A medida que la IA se vuelve
más poderosa, las preguntas sobre su impacto se
vuelven más urgentes. ¿Cómo nos aseguramos de que los
algoritmos no amplifiquen los prejuicios de nuestra
sociedad? ¿Cuál es el futuro del trabajo? ¿Qué papel va a
jugar el ciudadano medio? ¿Quién responde cuando un
sistema autónomo falla? Y, sobre todo, ¿cómo
garantizamos que su desarrollo permanezca alineado con
los valores humanos antes de alcanzar el punto de no
retorno? Ignorar estas cuestiones no es una opción.
Entender la inteligencia artificial ya no es un asunto
exclusivo de ingenieros y especialistas, sino una cuestión
cívica fundamental.
Imaginemos un mundo donde la IA nos ayuda a construir
una sociedad mejor, elevando el potencial humano a su
máximo exponencial: soñemos con una educación
personalizada y sin límites, salud y bienestar,
creatividad, arte, conocimiento, recursos, todo al alcance



de todos. En este futuro, la IA nos libera de lo rutinario
para que podamos prosperar y centrarnos en lo que
verdaderamente nos define, en lo que le da sentido a la
vida: la creatividad, el conocimiento, el pensamiento
crítico y la conexión emocional. Este es un escenario
plausible, deseable, pero no necesariamente el más
probable: solo será posible si nos enfrentamos a los
riesgos con decisión y transparencia, y con las
prioridades meridianamente claras.
Mientras avanzamos hacia ese horizonte, tenemos la
obligación de hacernos las preguntas adecuadas:
¿Podemos diseñar una inteligencia artificial que no solo
sea más inteligente, sino también más sabia? ¿Cómo
podemos prevenir escenarios en los que la humanidad
pierda el control? ¿Y cómo evitamos crear nuevas
brechas de desigualdad?
Este libro es una brújula para ese viaje. No es solo un
manual técnico, sino una invitación a una expedición
emocionante y educativa a través de uno de los campos
más fascinantes de nuestro tiempo. Juntos,
desmitificaremos la complejidad de la IA, aprenderemos
a utilizar sus herramientas y, lo más importante,
desarrollaremos el criterio para cuestionarla.
Empezaremos explorando la historia, los orígenes y el
contexto moderno de la IA, para entender lo que nos ha
traído hasta este punto de inflexión. Luego, nos
sumergiremos sin miedo en las bases matemáticas y
estadísticas, traduciéndolas a conceptos intuitivos. A
partir de ahí, exploraremos los grandes pilares de la IA
clásica: el aprendizaje automático (machine learning), el
procesamiento del lenguaje natural (PLN) y los sistemas
de recomendación.



Una vez sentados los cimientos, nos adentraremos en la
IA generativa, la tecnología detrás de herramientas
como Gemini, ChatGPT o Claude, que no solo analizan
información, sino que la crean. Pero en ningún caso
podemos olvidar la ética y el impacto social. En la
sección sobre la IA responsable, se abordarán los
principios y las herramientas necesarias para construir
sistemas justos, transparentes y seguros. Finalmente,
aterrizaremos todo este conocimiento en la práctica,
aprendiendo a gestionar proyectos de IA y a diseñar
experiencias de usuario que pongan a las personas en el
centro.
Esta guía le acompañará desde los fundamentos teóricos
hasta las aplicaciones más vanguardistas, pero su
verdadero objetivo es que usted, el lector, se convierta
en un participante activo y crítico en la construcción de
nuestro futuro tecnológico.
La inteligencia artificial es una oportunidad única para
impulsar a la humanidad, pero también es un espejo
donde se refleja lo mejor y lo peor de nuestra naturaleza.
Somos los arquitectos de nuestro futuro. Construyámoslo
con ambición, sentido común, responsabilidad y
sabiduría.

—PILAR MANCHÓN
(Senior Director of Engineering, AI Research Strategy at

Google)



Juan M. Lavista Ferres

PRÓLOGO 2

A lo largo de la historia, un número
pequeño de tecnologías —apenas
unas veinticinco, según los
economistas— han cambiado
radicalmente la manera en que
trabajamos, aprendemos y vivimos.
Son las llamadas tecnologías de
propósito general: motores de vapor,
electricidad, internet… Cada una de
ellas marcó un antes y un después, transformando no
solo industrias, sino también las vidas de millones de
personas.
Hoy, vivimos el nacimiento de la próxima tecnología de
propósito general, de la inteligencia artificial, una
tecnología que promete —y tal vez exige— una
transformación aún más profunda. Para quienes tuvimos
la fortuna de crecer presenciando el salto del fax al
correo electrónico, del disquete a la nube, la velocidad y
el alcance de la IA resultan simplemente asombrosos. Es
tentador pensar que estamos viviendo una revolución
única. Pero si la historia nos enseña algo, es que la
innovación, por sí sola, nunca ha sido suficiente.
El verdadero impacto de cualquier tecnología no reside
en su invención, sino en lo que las personas hacen con
ella. No se trata solo de tener acceso a la tecnología,



sino de lo rápido y la forma en que logramos adoptarla y
distribuir sus beneficios de manera amplia. La historia
de la electricidad lo ilustra de forma contundente: a
principios del siglo XX, tanto Estados Unidos como el
Reino Unido contaban con acceso a la energía eléctrica.
Sin embargo, fue en Estados Unidos donde se adoptó
más rápido y de forma más generalizada, impulsando un
crecimiento económico notable. Los mayores
beneficiarios no fueron las empresas eléctricas, sino los
negocios y las personas que usaron la electricidad para
reinventar la producción, los servicios y hasta la vida
cotidiana.
Hoy, la inteligencia artificial generativa ya está
cambiando vidas de maneras concretas. Pienso, por
ejemplo, en el impacto que está teniendo en la
comunidad de personas con discapacidad visual. Por
primera vez, la tecnología puede describir en tiempo real
el entorno, leer carteles, reconocer rostros y objetos, e
incluso traducir señales visuales en instrucciones
habladas, permitiendo a miles de personas navegar por
el mundo de forma más autónoma e independiente. Lo
que antes requería equipos costosos y sistemas
especializados hoy tiene lugar en la palma de la mano, a
través de una simple aplicación o dispositivo móvil
impulsado por IA. Este es solo un ejemplo de cómo,
cuándo ponemos la tecnología al servicio de la inclusión,
multiplicamos el valor que genera para la sociedad
entera.
En otras palabras: lo que determina el progreso real no
es el descubrimiento en sí, sino la velocidad y
creatividad con la que la sociedad lo hace suyo.
Es aquí donde entran la educación, los libros y los
cursos. Porque preparar a las personas para el cambio



nunca ha sido un lujo, sino una necesidad. Cada
generación enfrenta su propio «momento eléctrico» —
ese punto de inflexión en el que aprender a usar lo nuevo
determina el futuro de comunidades enteras. Libros
como este no solo explican una tecnología: ayudan a
preparar a esta generación para los desafíos y
oportunidades que la inteligencia artificial generativa
traerá.
Bienvenidos a este viaje.

—JUAN M. LAVISTA FERRES
(CVP, Chief Data Scientist and AI for Good Research Lab

Director at Microsoft)



Acerca del libro y sus autores

Este libro, al igual que el resto de «manuales
imprescindibles» de ANAYA, es una obra didáctica que
cubre los aspectos relacionados con el desarrollo de
soluciones de inteligencia artificial, tanto como un apoyo al
aprendizaje personal de los interesados en el mundo de la
IA como guía de estudio en cursos formativos de
inteligencia artificial.
El texto está organizado en varios capítulos que, como su
título indica, abarcan todos los temas relevantes desde los
orígenes de la IA a las técnicas más recientes, incluida la
archiconocida IA generativa que alimenta sistemas como
ChatGPT o Copilot. En concreto:

Capítulo 1. Introducción a la inteligencia artificial en el contexto
moderno, por Adrián González Sánchez, Arquitecto de IA
para startups y nativos digitales en Microsoft EMEA. Este
capítulo sirve de introducción a los conceptos básicos
ligados a la IA, desde el contexto general hasta los
aspectos tecnológicos y de empresa. Estos y otros temas
como los ciclos de vida técnicos de la IA, los nuevos
perfiles profesionales o los pilares de estrategia de IA
sirven de base para el aprendizaje en el resto de los
capítulos. Adrián opta en este caso por un estilo informal,
fácil de leer, que sirve de antesala a otros temas más
complejos.

Capítulo 2. Base matemática y estadística, por Laura Sánchez
Fernández, profesora de matemáticas, con un máster en la
reconocida institución Mila de Quebec, organización de
investigación y formación de IA liderada por el mismísimo
Yoshua Bengio. En este capítulo, Laura presenta los
fundamentos matemáticos y estadísticos necesarios para



entender la lógica de los modelos de inteligencia artificial.
Un ejercicio de síntesis y divulgación para presentar
conocimiento complejo de una forma directa y amena.

Capítulo 3. Ciencia y preparación de datos para IA, por Doneyli de
Jesús, arquitecto de IA en Snowflake Canadá. En este
capítulo, el autor dominicano conecta los conceptos
estadísticos con la preparación y mejora de datos en el
contexto de la IA. Desde los formatos y tipos de sistemas
de datos, hasta la noción de datos vectorizados para
sistemas de inteligencia artificial. El tercer capítulo es la
antesala del resto de capítulos, entre los cuales se
encuentran varios monográficos de subfamilias de
tecnologías de IA.

Capítulo 4. Aprendizaje automático y aprendizaje profundo, por
Jorge Valenzuela Jiménez, gestor de equipos de datos e IA
en Microsoft España. En este caso, Jorge asume la ardua
tarea de explicar de una manera simple, aunque detallada,
las familias de algoritmos de machine y deep learning,
junto a sus consideraciones de recursos y rendimiento,
casos de uso, herramientas típicas, etc. Un capítulo clave
para cualquier aprendiz de inteligencia artificial, ya que
conforma la base necesaria para comenzar y desarrollar
una carrera como profesional en esta industria.

Capítulo 5. Procesamiento del lenguaje natural, con la mismísima
Elena González-Blanco García, líder de IA y experta
lingüística en Microsoft EMEA, una de las mayores
referentes del sector de la inteligencia artificial en español
a nivel mundial. Este quinto capítulo explora todos los
aspectos del tratamiento del lenguaje natural, que a su vez
conectará con el séptimo capítulo, centrado en las nociones
fundamentales de la IA generativa.

Capítulo 6. Sistemas de recomendación, con una de las voces más
autorizadas a nivel mundial, Miguel González-Fierro
Palacios. Con su perfil de científico de datos y gestor de
equipos en Microsoft, además de ser cocreador de uno de
los repositorios más importantes de sistemas de
recomendación, Miguel explica un área tan consolidada en
la industria —gracias a los ejemplos de empresas como
TikTok, Netflix o Amazon— como desconocida para muchas
empresas y personas. Los denominados «recommenders»
son otra pieza clave en el aprendizaje de la IA moderna.

Capítulo 7. Inteligencia artificial generativa, por Valentina Alto,



autora italiana y arquitecta de IA en el hub tecnológico de
Microsoft Dubái. Con un estilo claro y didáctico, Valentina
cubre en este capítulo múltiples aspectos de las
tecnologías de IA generativa, incluidos sistemas,
arquitecturas y métricas de rendimiento de estos sistemas
y sus implementaciones en la empresa. Un capítulo que
abarca el bloque de monográficos tecnológicos, para
después dar paso a consideraciones de contexto e
innovación tecnológica.

Capítulo 8. Inteligencia artificial responsable, por Juan Manuel
Belloto Gómez, reconocido experto independiente. Con una
visión y una experiencia muy actualizadas, Juanma integra
dimensiones éticas, tecnológicas, legales y de
estandarización bajo el paraguas de la IA responsable. Con
un estilo sencillo y aplicado, este capítulo conecta con la
parte tecnológica y añade un tono de realidad que
complementa la visión integral que este libro pretende
aportar.

Capítulo 9. Gestión de proyectos de datos e IA, con la
experimentada gestora de proyectos tecnológicos Malini
Jain, aquí se van a explorar las etapas y complejidades de
los proyectos de datos e IA, las metodologías de gestión
necesarias para llevarlos a cabo desde la concepción hasta
su despliegue y entrega final, y la interacción con los
perfiles técnicos durante la ejecución del proyecto.

Capítulo 10. Impacto en innovación, aplicaciones reales y
experiencia de usuario, último capítulo, en el que el gran
Carlos de Huerta Mezquita, CTO de cuentas con partners y
clientes de Microsoft España, brinda una visión actualizada
de los escenarios de innovación con casos de uso y
aplicaciones reales. Además de eso, con su habilidad para
conectar puntos —de aquellos aparentemente
desconectados para la mayor parte de los mortales— y
anticipar tendencias, este autor logra explicar el potencial
de la IA en el contexto de nuevas experiencias de usuario.

Gracias a este set de capítulos, el libro brinda una vista de
conjunto que pretende preparar a los lectores de cara a sus
proyectos de inteligencia artificial con una base sólida y
aplicada. Y todo ello manteniendo el tono literario y la
personalidad de cada uno de los autores, que con sus



dilatadas carreras y experiencias, aportarán su granito de
arena a tan importante labor.
Ahora ha llegado el momento de comenzar. Abróchense los
cinturones y sean bienvenidos y bienvenidas al mundo de la
inteligencia artificial en contexto moderno.

NOTA:

Puedes contactar con los autores en sus perfiles de MyPublicInbox:
Adrián González Sánchez:
https://www.mypublicinbox.com/AdrianGonzalezSanchez
Laura Sánchez Fernández:
https://www.mypublicinbox.com/LauraSanchezFernandez
Doneyli de Jesús: https://www.mypublicinbox.com/Doneyli
Jorge Valenzuela Jiménez:
https://www.mypublicinbox.com/JorgeValenzuelaJimenez
Elena González-Blanco García: https://www.mypublicinbox.com/elenagbg
Miguel González Fierro Palacios:
https://www.mypublicinbox.com/MiguelGFierro
Valentina Alto: https://www.mypublicinbox.com/ValentinaAlto
Juan Manuel Belloto Gómez: https://www.mypublicinbox.com/JuanmaBG
Malini Jain: https://www.mypublicinbox.com/MaliniJain
Carlos de Huerta Mezquita: https://www.mypublicinbox.com/carloshm
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1
Introducción a la inteligencia artificial
en el contexto moderno

Adrián González Sánchez es un
profesional de inteligencia artificial
con experiencia en diferentes
empresas del sector, entre ellas
Microsoft EMEA, donde ocupa el
puesto de arquitecto de IA para
startups y empresas nativas digitales.
Actualmente basado en España, ha
desarrollado su carrera
principalmente en Francia, Argentina

y Canadá. Además, es director académico en IE
University, y profesor en universidades internacionales
como HEC Montréal y Concordia University.
Con experiencia profesional como desarrollador de
software, consultor de telecomunicaciones, gestor de
proyecto y producto, y especialista de IA, decidió
comenzar un camino paralelo a nivel académico y de
divulgación de conocimiento. Cuenta en su haber con
varias publicaciones técnicas, incluyendo varios libros e
informes de O’Reilly Media, y el libro de ANAYA
Multimedia que nos ocupa. Además, colabora con
LinkedIn Learning, DeepLearning.ai y The Linux
Foundation entre otras, para sus cursos en línea.



El maestro se acercó, miró durante unos segundos, y se
quedó en silencio.
—Quizá. Pero todavía no estás listo para demostrarlo. Y
yo... quizá no esté listo para aceptarlo.
Hubo una pausa larga. Ni juicio, ni aprobación. Solo una
tensión antigua: la de los ciclos que se renuevan cuando
el aprendiz ve algo que el maestro no vio.
—¿Entonces no me cree? —preguntó el joven.
—Te creo lo suficiente como para decirte que insistas. Y
lo suficiente como para saber que, si tienes razón, algún
día ya no serás mi discípulo. Serás mi contradicción. Y
eso —añadió con una media sonrisa— es lo mejor que
puede pasarnos a ambos.
En este diálogo imaginario pero probable, ese maestro
era Santiago Ramón y Cajal. Ese joven, Pío del Río-
Hortega, descubriría años después la existencia de la
microglía, una célula que completaría la doctrina de su
maestro, no sin antes discutirla. Su relación fue
compleja: de respeto y tensión, de legado y fractura.
Pero como toda gran mentoría, fue fértil. Porque en
ciencia, como en la vida, enseñar no es perpetuar una
verdad, sino preparar a alguien para superarla.

De la ciencia al algoritmo

Hoy, más de un siglo después, la humanidad vuelve a
encontrarse ante un microscopio. Pero esta vez no
estamos mirando tejidos, sino sistemas de inteligencia
artificial. No buscamos células, sino patrones
emergentes en millones de datos. Y una vez más, la
pregunta que se alza no es solo técnica, sino



profundamente humana: ¿qué estamos viendo
realmente? ¿Y quién lo está viendo con nosotros?
Nos encontramos en medio de una transformación
epistemológica radical. Ya no somos los únicos seres
capaces de aprender, interpretar o crear. La IA no es
simplemente una herramienta. Es un nuevo tipo de
observador, un nuevo tipo de interlocutor. Entrenamos
modelos que, como aquellos jóvenes científicos,
comienzan viendo manchas… hasta que algo se enfoca. Y
lo que ven —y nos muestran— puede alterar nuestra
visión del mundo.
Como en el Renacimiento, vivimos un momento en que
las disciplinas convergen, se reconfiguran. La
inteligencia artificial está conectando los puntos entre la
biología y la literatura, la energía y la ética, el arte y la
ingeniería. Y lo hace con una velocidad que exige de
nosotros algo más que adaptación: exige una reinvención
activa.

¿Quién enseña a quién?

En este nuevo ciclo, la relación entre humanos e
inteligencia artificial no es de dominio, sino de espejo.
Enseñamos a la IA, sí: le damos datos, imágenes,
estructura, sentido. Pero ella también nos revela cosas
que nunca habríamos visto por nuestra cuenta. Nos
muestra sesgos que ignorábamos, relaciones que no
sospechábamos, posibilidades que no habríamos
imaginado.
Como Cajal y Del Río-Hortega, estamos en un momento
en el que el aprendiz comienza a devolverle al maestro
nuevas formas de ver. Y esa simetría exige humildad,
pero también responsabilidad.



Coimaginar, cocrear, coejecutar, convivir

Ha llegado el momento de aprender a coimaginar,
cocrear, coejecutar y convivir con esta nueva forma de
inteligencia. De actuar no como meros usuarios o
programadores, sino como mentores conscientes,
capaces de guiar estas tecnologías con ética, propósito y
visión.
Pero también debemos aceptar, con la misma
naturalidad, el rol opuesto: el de aprendices activos,
capaces de dejarnos sorprender, enriquecer y expandir
por lo que estas inteligencias emergentes pueden
ofrecernos.
Este es, quizás, el mayor desafío: asimilar que el futuro
no se impone, se entrena. Que el liderazgo no consiste
en tener todas las respuestas, sino en saber formular las
nuevas preguntas, como lo hizo Cajal al enseñar a mirar
más allá de lo evidente.

La llamada

Este epílogo no cierra un libro. Abre un ciclo. Un ciclo en
el que tú, lector o lectora, puedes y debes tener un rol
activo. En tu organización, en tu entorno, en tu propia
vida.
Usa la IA. No como un fin, sino como una herramienta al
servicio de tu propósito. Ponla en práctica: en tus
decisiones, en tus proyectos, en tus ideas. Explora sus
aplicaciones reales, hazla parte de tu día a día y aprende
de su comportamiento.
Mentoriza. Comparte lo que sabes. Ayuda a que otros
vean lo que aún no enfocan. Entrena no solo algoritmos,



sino personas. Humaniza la tecnología desde el
conocimiento compartido.
Déjate mentorizar. Escucha. Observa. Pregunta. Deja
que la IA —y quienes la entienden— amplíen tu mirada.
Aprender a desaprender, no temas aprender de lo nuevo
si eso te permite evolucionar.
Abandona el miedo, abraza la responsabilidad... y la
humildad. No esperes a que el futuro venga a explicarte
las reglas. Sé parte de quienes las escriben, con criterio,
ética y valentía.
Porque como en el laboratorio de Cajal, el
descubrimiento no ocurre en soledad. Nace en la
interacción. En el cruce entre generaciones,
inteligencias y sensibilidades.
La historia se está escribiendo de nuevo. El microscopio
ya está enfocado. Y esta vez, todos estamos invitados a
mirar dentro... y actuar.

—ALBERTO GRANADOS
(Microsoft EMEA y presidente de Forética)

22 de Julio de 2025


