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PREFATA PREFACE

Acest studiu face parte dintr-o serie de studii care pro-
moveazi cunoasterea tehnologiilor limbajului si a po-
tentialului lor. El se adreseaza jurnalistilor, politicieni-
lor, comunititilor lingvistice si tuturor celor interesati
de limba roméani. In Europa, disponibilitatea si utiliza-
rea tehnologiilor limbajului variazi dela o limbi la alta.
In consecinti, sunt necesare si actiuni diferite pentru a
sprijini in continuare cercetarea si dezvoltarea acestor
tehnologii. Actiunile necesare depind de mai multi fac-
tori, cum ar fi complexitatea unei anumite limbi sau di-
mensiunea comunititii care o foloseste. META-NET,
o retea de excelentd finantati de Comisia Europeani,
a efectuat o analizd a resurselor si tehnologiilor ling-
vistice actuale prin intermediul studiilor de fati (vezi
lista lor la pag. 87). Aceastd analizi s-a concentrat pe
cele 23 de limbi oficiale ale Uniunii Europene, precum
si asupra altor limbi nationale si regionale importante
din Europa. Rezultatele acestei analize indica faptul
cd existd un deficit enorm in sprijinirea tehnologiei si
lacune de cercetare semnificative pentru fiecare limba.
Analiza detaliatd prezentati si evaluarile expertilor vor
contribui la maximizarea impactului cercetirilor ulte-
rioare. META-NET este formati din 54 de centre de
cercetare din 33 de tiri (in luna noiembrie 2011, vezi
pag. 83), care colaboreazi cu persoane cheie din dome-
niul afacerilor (companii de software, furnizori de teh-
nologie, utilizatori), din agentii guvernamentale, or-
ganizatii de cercetare, organizatii nonguvernamentale,
comunititi lingvistice si universititi europene. impre-
uni cu aceste comunititi, META-NET dezvolti o vi-
ziune comuna asupra tehnologiei si o agendi strate-
gicd de cercetare pentru o Europi multilingvi la nivelul

anului 2020.

This white paper is part of a series that promotes
knowledge about language technology and its poten-
tial. It addresses journalists, politicians, language com-
munities, educators and others.

The availability and use of language technology in
Europe varies between languages. Consequently, the
actions that are required to further support research
and development of language technologies also dif-
fers. The required actions depend on many factors,
such as the complexity of a given language and the size
of its community. META-NET, a Network of Excel-
lence funded by the European Commission, has con-
ducted an analysis of current language resources and
technologies in this white paper series (p. 87). The
analysis focused on the 23 official European languages
as well as other important national and regional lan-
guages in Europe. The results of this analysis suggest
that there are tremendous deficits in technology sup-
port and significant research gaps for each language.
The given detailed expert analysis and assessment of
the current situation will help maximise the impact of
additional research. As of November 2011, META-
NET consists of 54 research centres from 33 European
countries (p. 83). META-NET is working with stake-
holders from economy (Software companies, techno-
logy providers, users), government agencies, research
organisations, non—governmental organisations, lan-
guage communities and European universities. To-
gether with these communities, META-NET is creat-
ing a common technology vision and strategic research

agenda for multilingual Europe 2020.
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Autorii acestui document sunt recunoscitori autorilor studiu-
lui pentru limba germana, care le-au permis si (re)foloseasci in

prezentul document anumite materiale independente de limba
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REZUMAT

In ultimii 60 de ani, Europa a devenit o structuri poli-
ticd si economici distinctd, pastrindu-si insa diversita-
tea culturald si lingvisticd. Acest lucru inseamna c3, de
la portughezi la polonezi si de la italiani la islandeza,
comunicarea de zi cu zi intre cetdtenii europeni, pre-
cum si comunicarea din domeniile economic si politic,
se confrunti inevitabil cu barierele lingvistice. Institu-
tiille Uniunii Europene cheltuiesc aproximativ un mili-
ard de euro pe an pentru mentinerea politicii lor asu-
pra multilingvismului, de exemplu, traducerea textelor
si interpretarea discursurilor. Trebuie insa sa fie multi-
lingvismul o astfel de povard? Tehnologiile moderne ale
limbajului si cercetarea lingvisticd pot avea o contributie
semnificativi la reducerea acestor frontiere lingvistice.
Combinate cu dispozitive si aplicatii inteligente, tehno-
logiile limbajului vor fi in misuri in viitor si-i ajute pe
europeni si comunice cu usurintd unul cu altul si s faca

afaceri impreuni, chiar daci nu vorbesc aceeasi limba.

Tehnologiile limbajului construiesc punti de
legdturd pentru viitorul Europei.

Tehnologia informatiei ne schimba viata de zi cu zi.
Scriem deja folosind calculatorul, editim, facem calcule,
ciutim informatii, dar si, din ce in ce mai des, citim, as-
cultim muzici, vedem fotografii si urmirim filme pe cal-
culator. Purtim calculatoare mici in buzunare si le utili-
zim pentru a efectua apeluri telefonice, a scrie e-mailuri,
pentru a obtine informatii de pe Internet si pentru a ne
tine de urit, oriunde ne-am afla. In ce mod este afec-

tatd limba roméana de aceasta digitalizare masivi a infor-

matiilor, cunostintelor si comunicirii de zi cu zi? Se va
schimba ea sau chiar va dispirea?

Toate calculatoarele noastre sunt legate intr-o retea glo-
bali din ce in ce mai densi si puternicd. Fata din Bue-
nos Aires, ofiterul vamal din Constanta si inginerul din
Katmandu pot discuta cu prietenii lor de pe Facebook,
dar este putin probabil s se intalneascd in comunititile
online si pe forumuri. Daci vor si afle cum pot trata
un tiuit in urechi, probabil vor ciuta un rispuns pe Wi-
kipedia, dar chiar si atunci ei nu vor citi acelasi articol.
Cand internautii Europei discutd in forumuri si pe chat
efectele accidentului nuclear Fukushima asupra politi-
cii energetice europene, ei fac acest lucru in comunititi
lingvistice distincte. Desi Internetul conecteazi, exista
incd o separare evidenta in functie de limba folositd de

fiecare utilizator. Va fi mereu asa?

Tehnologiile limbajului - cheia spre viitor.

In filmele SE, toati lumea vorbeste aceeasi limba. Ar pu-
tea fi romana, chiar daci am avut doar un singur astro-
naut roman? Multe dintre cele 6.000 de limbi nu vor
supravietui intr-o societate a informatiilor digitale glo-
bale. Se estimeazi ci cel putin 2.000 de limbi sunt con-
damnate la disparitie in deceniile urmitoare. Altele vor
continua si joace un rol important in familii si in zone
restrinse, dar nu i in lumea academici sau in lumea afa-
cerilor. Care sunt sansele de supravietuire a limbii ro-
mane?

Vorbitd de aproximativ 29.000.000 de vorbitori in in-

treaga lume, limba roméana este prezentd nu doar in cirti,



filme sau canale TV, ci si in spatiul informational digital.
Piata Internetului in Romania este in continui crestere.
Din ce in ce mai multi romAni au acces la un calculator
acasi, fiind si utilizatori de Internet. Domeniul .70 in-
registreaza 0.4% din paginile web existente in acest mo-

ment, comparabil cu domeniul .ex.

Limba romani prezintd un numdr de caracteristici spe-
cifice care contribuie la bogitia limbii, dar care pot f1, de
asemenea, 0 provocare pentru prelucrarea computatio-

nali a limbajului natural.

Instrumentele de traducere automata si de prelucrare a
vorbirii disponibile in prezent pe piatd sunt inci departe
de standardele la care se asteapta si ajungi. Actorii do-
minanti in domeniu sunt, in principal, intreprinderi pri-
vate cu sediul in America de Nord, axate pe profit. De
la sfarsitul anilor 1970, Uniunea Europeani a inteles
importanta tehnologiilor lingvistice ca motor al unita-
tii europene si a inceput finantarea primelor proiecte de
cercetare, cum a fost EUROTRA. In acelasi timp, au
fost initiate proiecte nationale, care au generat rezultate
valoroase, dar nu au condus niciodati la actiuni concer-
tate la nivel european. In contrast cu acest efort de finan-
tare extrem de selectiv, alte societdti multilingve, cum ar
fi India (cu 22 de limbi oficiale) si Africa de Sud (cu 11
limbi oficiale) au infiintat de curAnd programe nationale
pe termen lung de cercetare a limbii si dezvoltare tehno-
logica.

Existd unele ingrijoriri privind utilizarea din ce in ce
mai largd a anglicismelor, si unii lingvisti chiar se tem
cd limba romani va fi sufocatd de cuvinte si expresii in
limba engleza. Studiul nostru indici totusi ci aceasta in-

grijorare nu este fondata.

Similar procesului de relatinizare din secolul al XIX-lea,
de dupi eliberarea de sub dominatia greaca si otomani,
limba romanid a parcurs, in ultimii doudzeci de ani,
un proces de trecere de la limbajul totalitar (,,limba de
lemn”, discursul unidirectional etc.) la utilizarea des-

chisd, in care noi modele lingvistice trebuie sa se adap-

teze la tranzitia sociald si culturald. Astfel, aseminitor
multor altor limbi, roména traverseazi un proces con-
tinuu de internationalizare, sub influenta vocabularului

anglo-saxon.

Principala noastrd grija nu ar trebui si fie anglicizarea
treptatd a limbii romane, ci disparitia sa completa din
domeniile majore ale vietii noastre personale. Nu ingri-
joreazd domenii precum stiintele, aviatia si pietele finan-
ciare mondiale, care chiar au nevoie de o lingua francala
nivel mondial, ci multe domenii ale vietii de zi cu zi, in
care este mult mai important si fii aproape de cetatenii
unei tiri decit de partenerii internationali, cum sunt, de
exemplu, politicile interne, procedurile administrative,

dreptul sau cultura.

Tehnologia informatiei §i comunicatiei se pregiteste
acum pentru urmitoarea revolutie. Dupi calculatoare
personale, retele, miniaturizare, multimedia si dispozi-
tive mobile, urmitoarea generatie de tehnologie va in-
clude programe care inteleg nu doar litere si sunete vor-
bite sau scrise, ci cuvinte si fraze intregi, si care vin in
sprijinul utilizatorului pentru ¢ vorbesc si inteleg limba
lui. Precursorii acestei evolutii sunt serviciul online gra-
tuit Google Translate, care traduce din si spre 57 de
limbi, Watson, supercomputerul IBM care a fost capa-
bil s3-1 invinga pe campionul SUA in jocul ,,Jeopardy”,
dar si Siri, asistentul mobil de la Apple pentru iPhone,
care poate reactiona la comenzi vocale si poate rispunde
laintrebiri in limbile engleza, germana, franceza si japo-

neza.

Urmatoarea generatie de tehnologii informationale vor
stapani limbajul uman intr-o asemenea misurd, incat
utilizatorii umani vor fi capabili si comunice folosind
tehnologia in propria lor limba. Dispozitivele vor fi ca-
pabile si giseasci in mod automat, la simpla solicitare
a utilizatorului printr-o comanda vocali, cele mai im-
portante stiri si informatii de la magazinul digital de cu-
nostinte. Tehnologiile bazate pe limbaj vor fi capabile sa

traducd automat sau si asiste interpretii, s rezume con-



versatii si documente, dar si si asiste activ utilizatorii in
procesul de invitare.

Noile tehnologii informationale si de comunicatii vor
permite robotilor industriali si de servicii (in curs de
dezvoltare in prezent in laboratoarele de cercetare) si in-
teleagi cu exactitate ceea ce utilizatorii isi doresc de la ei
si apoi si raporteze cu méndrie realizirile lor.

Acest nivel de performanti presupune si trecem cu mult
dincolo de simple seturi de caractere si lexicoane, pro-
grame de corectare a limbii si reguli de pronuntie. Teh-
nologia trebuie si depiseascd abordarile simpliste si sa
inceapi si modeleze limbajul intr-un mod atotcuprinza-
tor, ludnd in considerare deopotrivi sintaxa si semantica
pentru a intelege intrebiri si a genera rispunsuri com-
plete si relevante.

In cazul limbii roméne, cercetirile din universititi si in-
stitute de cercetare din Roménia si Republica Moldova
au dus la dezvoltarea de sisteme de inaltd calitate, pre-
cum si modele si teorii aplicabile pe scari largi. Cu toate
acestea, domeniul de aplicare al resurselor, precum si
gama de instrumente sunt inci foarte limitate in raport
cu resursele si instrumentele existente pentru limba en-
glezi si nu sunt suficiente din punct de vedere calitativ si
cantitativ pentru a dezvolta tehnologiile necesare spriji-
nirii unei societiti a cunoasterii cu adevirat multilingve.
Subdezvoltarea care se resimte in zona resurselor lingvis-
tice (cantitativa si calitativi) ingreuneazi enorm efortu-
rile de dezvoltare a tehnologiilor limbajului si a aplicati-

ilor.

Tehnologiile limbajului ajutd la
unificarea Europei.

O situatie neclara din punct de vedere juridic restrictio-
neaza utilizarea textelor digitale, cum ar fi cele publi-
cate on-line de ziare, pentru cercetiri empirice lingvis-
tice si pentru tehnologiile limbajului, de exemplu pen-

tru construirea modelelor statistice de limba. Impreuni

cu politicienii si factorii de decizie politicd, cercetito-
rii ar trebui si poatd contribui la stabilirea unor legi sau
reglementiri care si le permitd si utilizeze textele puse
la dispozitia publicului pentru activititi de cercetare si

dezvoltare legate de limbaj.

Se observa, de asemenea, o lipsi a continuititii in finan-
tarea cercetdrii si dezvoltirii. Programe coordonate pe
termen scurt tind si alterneze cu perioade de finantare
insuficienti sau deloc. In plus, existi in general o slabi
coordonare cu programe din alte tari ale UE si la nive-
lul Comisiei Europene (cum se intimpli, de exemplu,
cu programele PSP-ICT, care au ca protagonisti §i uni-
versitti din Roménia, dar care nu sunt sprijinite de gu-
vern pentru asigurarea coerentd a cofinantirii). Nevoia
de mari cantititi de date i complexitatea extrema a sis-
temelor ce folosesc tehnologia limbajului fac si fie vitala
dezvoltarea unei noi infrastructuri i a unei organizari
mai coerente a finantirii cercetirii in domeniul tehno-
logiilor limbajului natural, daci dorim si putem spera la
folosirea noii generatii de tehnologii ale comunicarii si
informatiei in domeniile vietii private sau publice in care

vorbim in limba rom4ni.

In concluzie, putem considera ci deocamdati limba ro-
mand nu este in pericol. Cu toate acestea, intreaga situ-
atie s-ar putea schimba dramatic atunci cAnd o noui ge-
neratie de tehnologii incepe s stipineascd intr-adevir
eficient limbajul uman. Prin imbunititiri in traducerea
automatd, tehnologia limbajului va ajutala depisirea ba-
rierelor lingvistice, dar va fi capabild si opereze doar in-
tre acele limbi care au reusit si supravietuiascd in lumea
digitald. Daci este disponibila o tehnologie adecvatd a
limbajului, atunci aceasta va fi in misuri si asigure su-
pravietuirea limbii, altfel, chiar si limbile ,mai mari” vor

intra sub o presiune severa.

Daci ne bazim pe experienta dobanditd pAnd acum, teh-
nologiile ,hibride” de astizi ale limbajului, care com-
bind prelucriri de adancime cu metode statistice, par si

fie capabile s elimine decalajul dintre limbile europene.



