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/ Como sacar el mejor partido de este libro /

Introduccion




El objetivo de este libro es ayudar a com-
prender mejor la complejidad del disefio
de exposiciones, por medio de la explo-
racion del papel del disefiador de expo-
siciones como un profesional creativo
que estd al servicio de una industria glo-
bal multimillonaria.

El disefio de exposiciones tiene una na-
turaleza simbidtica y experimental, y aglu-
tina una gran variedad de temas de dise-
filo cuyo objeto es transmitir determinada
informacion con claridad. En materia de
intervencién espacial esta préximo, prin-
cipalmente, al disefio de interiores, y a
menudo es un reflejo —e incluso un im-
pulsor— de la moda y del estilo contem-
poraneos. También la especialidad tiene
que ver con la escala propia de los inte-
rioresy el mobiliario, y se ocupa del espa-
cio, laformay la superficie. Sin embargo,
adiferencia del disefio de interiores, en el
ambito de las exposiciones es posible
desvincularse de la arquitectura, sies ne-
cesario, y considerar las relaciones espa-
ciales ante todo por su potencial para
comunicary mostrar.

STAND PARA KEMITRON,
Alemania

Todos los disefios de
exposiciones, ya sean de tipo
cultural o comercial, tienen un
nexo comun: la idea de explicar
una historia en un espacio.
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Las ilustraciones, los ejemplos y los con-
sejos practicos de este libro ayudaran al
lector a comprender mejor las habilida-
desy los métodos necesarios para dise-
fiar una narracién, con el objeto de que
puedan aplicarlos a su propio trabajo.

Los disefiadores de exposiciones deben
tener curiosidad por todo y, en particu-
lar, por la idea de la tematizacién, que
a menudo se considera como el “gan-
cho” interpretativo a partir del cual se
desarrolla el discurso. Los recursos es-
cenograficos tomados del disefio multi-
media, del campo de lailuminaciény del
sonido o de otras tecnologias expositi-
vas crean posibilidades interesantes para
explicar historias mediante la represen-
tacion.

La combinacién de imagen y texto a
gran escala, que corresponde al campo
del disefio grafico, sigue siendo un mé-
todo basico para comunicar con un pu-
blico cada vez mas versado en temas
de imagen y tecnologia. La enorme faci-
lidad para acceder a una gran cantidad
de informacién ha contribuido a conver-
tir el clasico “panel grafico” colgado en
una pared en otras experiencias, gra-
cias a las pantallas tactiles interactivas
muticapa, que permiten al visitante na-
vegar a través de capas de informacién
complejas.

Uno de los retos mas estimulantes para
el disefiador de exposiciones es lainves-
tigacion y la experimentacion que entra-
fia la busqueda de los medios de comu-
nicacion mas adecuados en el entorno
interactivo.
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/ ¢Qué es una exposicion? /

Como sacar el mejor partido de este libro

Disefio de exposiciones Entender el discurso

= PABELLON DE FILIPINAS EXPOSICION
INTERNACIONAL DE 2008
Za

DISERO
ED CALMA
FEGHA
2008

Elloma general de la Exposicion Internacional
e Zaragoza 2008 era “Aguay desarrollo
sostenible”. El objetivo del disefio del pabelion
afemertaraconconcicn sobrs o aumento
el nivel del mar, una gran preocupac
&l puebio de Filpinas. En e nteror ae\ pnbe\lm
se instalaron una serie de grandes “burbujas”
s comonian monsae B capadio “acstpec”
‘general se potencid con unos sfectos luminicos
azl.

tender claramente o que el cl
espera obtener de ella. ;Cuél es vl
objetivo y cémo conseguir que los
mensajes transmitidos por la expo-
sicién influyan en su pablico?

Mensajes culturales y comerciales

Para explicar los objetivos de una expo-
sicldn. vamos a plantear dos tipos de

uy diferentes, pero con
Tomticns smiares. La primera s una
exposicion temporal llamada Wash ‘n’
squash (‘lavar y escurrr’) instalada en
un museo de la ciencia, y trata sobre el
reciclaje; la segunda es un stand comer-
cial para una exposicion sobre temas.
medioambientales, y pertenece a una
empresa que vende Ewash (‘ecolava-
do”), un detergente no (exlco ¥ respe-
tuoso con el medio ambi

Los objetivos cog itivos se refieren a la

informacion mas importante que quere-
mos lransmmr al publico sobre el reci-

claje y el Ewash. Los estudios sugieren
que un publico medio sale de una expo-
sicion habiendo asimilado seis nuevas
informaciones. En estos dos escenarios,
4c0mo se pueden transmitir los seis
mensajes de forma eficaz?

Los objetivos emocionales plantean cémo
queremos que se sienta nuestro pblico
como resultado de su visita. Los visitan-
tes de Wash ‘n’ squash han podido parti-
cipar en una serie de juegos interactivos
sobre el reciclaje, apoyados en graficos

ten animados y motivados. En el stand de
Ewash, unas imagenes evocadoras so-
bre fauna han contribuido a que el pabli-
o tenga una buena impresion de una

Los objetivos conductuales tienen en
cuenta los posibles cambios de compor-
tamiento de los usuarios como resultado
de su visita a la exposicion. Las exposi-
ciones que nos ocupan, ¢han motivado a
nuestros respectivos publicos para que se
esfuercen més en reciclar, 0 para que em-
piecen a usar productos de limpieza res-
petuosos con el medio ambiente? Si este
es el caso, es evidente que estas expo-
siciones han tenido éxito en sus proposi-
105y objetivos.
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\E papel el s de xposiiones 7Disono para i pibitco /

Disefio de exposiciones El espacio expositivo

‘UNA NAVE vaCiA
EN EL CENTRO
DE EXPOSICIONES

Londres, Reino Ur

En oso momento, ol
omplazamiento ral o5
n espacio vach,

£Cudl es el contexto de una nueva ex- y que, de hecho, son enormes espacios
posicion en un edificio existente? El di-  vacios en espera de ser 0cupados por
sefiador debera prever una zona de todo el aparato de las exposiciones.

el o o Sl SN 1t xpostorspoccardlas

ormasy reguiaciones sobre s ahuras
o8 stands, o accesoalas nstaaco-
e, los materiale y Ia posiicad do

st cuipos o minacén o o
- 9199 cho.Tambén detalrd s lrss ece-
-0 objetos oM National Railway Museum ‘sarias para la imagen de marca, la visi-
el rinca ool bicad desce 25 snvads, o fujo de
or visitantes y la accesibilidad, factores
aue, 0 vez, i en s docisiones

desanoy syucarin s masimizar

* £ amanvestiouo DEL que puedan influir en la orientacién de
fork, Reine Urido. la exposicion? ;Cual es el recorido

dades delos visitantes?
La mayoria de las ciudades mas impor-

tantes del mundo disponen de pabello-  pacto de la marca.
nes ferales construidos especialmente.

Conindependenciadelanaturalezadela
‘exposicion, el conocimiento a fondo del
bién una fuente denspiracion.

Senalética
‘Sefalizacion que, a través de postes indicadores, mapas y rutas, informa,
alos visitantes de donde estén y adénde van.

S aaond o mamacon Gasopictcopaace

= STAND PARA “MINI Paraesteejercicio, el estudiante eligio dise-
CONGEPT' EN EL SALON fiar un stand para el lanzamiento de dos
DEL AUT WOVIL D nuevos coches concepto—el M Coupéy
el Mini Roadster— como celebracion del

quincuagésimo aniversario de Mini.

= MELISSA PEARCE
En la elaboracion de la maqueta concep-
tual surgieron dos ideas posibles: una “cin-

= 2010
ta” de un circuito de carreras y una serie de

= Eltema dola cinta transmite la flejaron en las imagenes finales generadas
Socidn e inicrto o) por ordenador para la presentacion al

e cliente. En el stand también se ofrecia un

L obsequio exclusivo en forma de un “kit de

Gonduccion de los Mini Airfix" de la version coupé, para que 10s vi

sitantes pudieran construir su propia ma-

queta del coche a escala. Esta idea se re-

pite en el stand, aunque a tamario real, b b i
afiadiendo una nota divertida al mensaje que musstra el disero final
delamarca. do todo el sand.

El disefio final fusiona eficazmente el espr-
titu atrevido de Miniy el curriculo de com-
peticion del Mini Goupé.

2 Imagina que te han encargado el disefio del stand de una conocida empresa de

telefonia movil para una i espacio,
de 6 x 8 m, tendré forma de peninsula, con tres lados abiertos y una pared de 4 m
de altura alo largo de uno de los lados de 8 m. Se pueden instalar elementos col-
gados del techo del espacio, pero no deben estar a més de 4 m de altura.

= Magueta delaidea = Magueta de la dea de la “cinta”
delos porticos. del circuito de carreras.



/ Disefo de exposicionéB/
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¢Qué es una exposicion?

El término “exposicion” se refiere, entre otros, a
los siguientes ambitos: ferias de muestras, expe-
riencias de marca, atracciones tematicas, exposi-
ciones universales e internacionales, salas de
museos, centros de visitantes, edificios histori-
cos, interpretaciones del paisaje e instalaciones
artisticas. Las exposiciones pueden ser perma-
nentes o temporales, y su vida util suele oscilar
entre cinco ainos o cinco dias. Su escala puede
variar desde los pequenos expositores de sobre-
mesa hasta las dimensiones de una pequena ciu-
dad en el caso de las exposiciones universales.

Sin embargo, estos entornos tan distintos, ya
sean de tipo cultural o comercial, tienen un nexo
comun: la idea de explicar una historia en un es-
pacio tridimensional.
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¢Qué es una exposicion? Exposiciones universales e internacionales

Las exposiciones a gran escala tie-
nen su origen en Francia. Entre 1848
y 1937, Paris fue la sede de muchas
de las exposiciones mas célebres.
El término francés exposition se ha
convertido en sinénimo de estos gran-
des acontecimientos, y en 1928, la
Oficina Internacional de Exposicio-
nes (BIE) establecié su sede en Pa-
ris. Desde entonces, el BIE ha sido
reconocido como el organismo regu-
lador de las exposiciones internacio-
nales. El BIE empleé por primera vez
el término “expo” durante la década
de 1960, como abreviatura general
para referirse a las grandes exposi-
ciones publicas a escala internacio-
nal. Hoy en dia, curiosamente, las
exposiciones universales se consi-
deran el equivalente cultural y eco-
némico de los Juegos Olimpicos.

Las exposiciones se dividen en dos cate-
gorias principales: exposiciones regis-
tradas, con la denominacion formal de ex-
posiciones universales, y aquellas de menor
rango, denominadas formalmente expo-
siciones internacionales o especializadas.

Exposiciones registradas

Las exposiciones registradas se celebran
cada cinco afos y su repercusion inter-
nacional es enorme. Desde el afio 2000
han contado con la participacién de un
numero cada vez mayor de organizacio-
nes no gubernamentales. Tratan temas
generales en los que se implican los par-
ticipantes: en Shanghai 2010, el lema
fue “Una ciudad mejor: una vida mejor”,
un reflejo de la preocupacién global por
el medio ambiente y la sostenibilidad.
En estos grandes acontecimientos, los
participantes deben disefiar y construir
sus propios pabellones. El caracter con-
temporaneo de las exposiciones univer-
sales fomenta la experimentacion con
nuevos materiales y medios de comuni-
cacion, y tradicionalmente ha brindado
la posibilidad de innovar en el campo
del arte, la arquitectura y el disefio. Sin
embargo, dado que los elevados costes
de construccion resultan prohibitivos pa-
ralos paises en vias de desarrollo, éstos
pueden optar por construir con estruc-
turas modulares mas baratas o, mas fre-
cuentemente, compartir un espacio de
exposicion con otros participantes en
edificios facilitados por el pais anfitrion.



ZONA DE PLAZAS TEMATICAS
EXPOSICION INTERNACIONAL
DE 2008

Zaragoza, Espana

DISENO
VARIOS

FECHA
2008

La Exposicién Internacional de
Zaragoza de 2008 es un ejemplo de
exposicion reconocida. El lema fue
“Agua y desarrollo sostenible”, y el
acontecimiento conté con una gran
participacion, en especial de paises
donde el agua es una preocupacion

de importancia nacional. En laimagen
podemos ver tres pabellones tematicos:
“Sed”, una construccién en forma de
burbuja reflectante inspirada en una
montafa de sal; “El faro”, disefiado
para conseguir la maxima eficiencia
energética, y “Agua extrema”, una
reflexion a fondo sobre desastres
medioambientales como inundaciones
y tsunamis. Su disefio estaba inspirado
en una ola que rompe en una playa.
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= ATOMIUM, EXPOSICION UNIVERSAL
DE 1958
Bruselas, Bélgica

DISENO
= ANDRE WATERKEYN

FECHA
= 1958

El Atomium fue construido para la Exposicion
Universal de Bruselas de 1958. Como muchos
otros edificios erigidos para la exposicion, se
ha convertido en un simbolo emblematico muy
querido en la ciudad.

Exposiciones reconocidas

Las exposiciones reconocidas se cele-
bran normalmente en los afios com-
prendidos entre exposiciones registra-
das, y su alcance es menor. Suelen estar
vinculadas a temas mas especializados
o también a acontecimientos nacionales
de especial importancia. Generalmente,
el comité anfitrién construye una estruc-
tura prefabricada y alquila el espacio a
los participantes. Esa estructura es como
un esqueleto del que las naciones “cuel-
gan” una serie de mensajes relacionados
con su identidad nacional.

/ Exposiciones comerciales /

¢Qué es una exposicion? Exposiciones universales e internacionales

Infraestructuras y regeneracion

Las exposiciones del siglo xxi pueden
atraer a mas de cien millones de visitan-
tes. Por tanto, el pais anfitrion debe ha-
cer frente a unos costes enormes y a
muchos afos de planificaciéon. Requie-
ren una amplia infraestructura auxiliar de
transporte, asi como recursos de aloja-
miento, tecnologia, salud y alimentacién,
y también de seguridad, que supone una
preocupacion primordial de este siglo.

Siempre se ha considerado que las ex-
posiciones constituyen una oportunidad
para la regeneracion de una ciudad y ex-
perimentacién en el campo del urbanis-
mo. Las ciudades de Chicago en 1893,
Paris en 1900 y Montreal en 1967, cons-
truyeron sus sistemas de metro como
apoyo a las respectivas exposiciones uni-
versales, y para la Expo 2010 de Shan-
ghai se construyé el tren magnético de
alta velocidad Maglev, para transportar a
los visitantes desde el aeropuerto de Pu-
dong hasta el lugar de la exposicion.
Aunque muchos pabellones son cons-
trucciones efimeras, en los Ultimos afos
los organizadores de exposiciones han
aprovechado para proyectar edificios que,
una vez terminada la exposicion, tengan
un futuro sostenible al servicio de las co-
munidades locales y nacionales.

Aunque las catastrofes financieras de al-
gunas exposiciones han dejado terrenos
abandonados como tristes recordatorios
de lo que fueron, otras sitlan a la ciudad
anfitriona en el mapa: antes de la Exposi-
cién de 1988, Brisbane era un pueblo in-
significante de la costa noreste de Aus-
tralia; la Expo de Sevilla de 1992, que
tuvo lugar el mismo afo que los Juegos
Olimpicos de Barcelona, fue considera-
da como un ejercicio de marca de gran
éxito, disefiado para situar, por fin, a la
Espafa posfranquista como una demo-
cracia moderna en el escenario mundial.



Todas las diversiones habidas
y por haber

Las exposiciones son una celebracion
de los logros humanos y llevan al limite
el concepto de espectaculo. Desde la
gran noria de George Ferris para la Ex-
posicién Universal de Chicago de 1893,
el monorrail construido para la Exposi-
cién Universal de Seattle en 1962, hasta
las excéntricas esculturas gigantes de
mantequilla y los coloridos —aunque a
veces incomprensibles— desfiles, los
visitantes de las exposiciones esperan
de ellas diversion y sorpresas. Fue en
las exposiciones donde se vieron por
primera vez maquinas de coser, maqui-
nas de escribir, televisores, teléfonos,
ascensores y rampas mecanicas.

Se consideraba que las exposiciones
eran una oportunidad para la expresién
artistica y arquitecténica contempora-
neas. En el Paris de 1937, la pieza cen-
tral del pabellén de la Republica Espa-
flola, obra de Josep Lluis Sert y Luis
Lacasa, fue el Guernica de Pablo Picas-
so, considerado por muchos historia-
dores del arte como la pintura de guerra
mas importante del siglo xx. Por otro
lado, en la Expo de Montreal de 1967 se
anuncié el nacimiento del cine IMAX, y
aun hoy sigue liderando este tipo espe-
cifico de cine.

Exposicion
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Dentro de las exposiciones, ha sido la
arquitectura en particular la que ha go-
zado de gran libertad para su expresién
experimental. El pabellén de la revista
L’Esprit Nouveau de Le Corbusier para
la Exposicién de las Artes Decorativas
de Paris de 1925 fue considerado tan
espantoso que los organizadores insta-
laron una valla de seis metros de altura
para “proteger” al publico. En esa mis-
ma exposicion vio la luz el movimiento
artistico que mas tarde se denominé art
decd y que seria el estilo internacional
dominante de la época de entreguerras.
La emblematica butaca Barcelona, di-
sefiada por Ludwig Mies van der Rohe
para el pabellén de Alemania en la Ex-
posicion Internacional de Barcelona de
1929, en realidad estaba pensada para
que los reyes de Espafa pudieran sen-
tarse durante su visita al pabellén.

La torre Eiffel (1889) es el simbolo na-
cional mas famoso que se haya construi-

do para una exposicion, aunque también
siguen en pie el Atomium de Bruselas
(1958), la Aguja Espacial de Seattle
(1962) y las torres de observacion cons-
truidas para la Expo de Nueva York
(1964), elementos que se han converti-
do en simbolos muy queridos en sus
ciudades.

Conjunto organizado de objetos expuestos, disefiado para servir a un propésito
general o para explicar un tema o una narracion.
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EXPOSICION
THE IDEAL HOME
Londres, Reino Unido

FECHA
1957

Las exposiciones publicas estan
abiertas a todo el mundo: un
ejemplo muy conocido fue la
exposicion The Ideal Home
celebrada en Londres en 1957.
Las exposiciones publicas
comparten muchos de los
objetivos de las ferias exclusivas
para profesionales, pero tienden
a tratar temas de especial interés
para el publico en general.
Algunos ejemplos son: estilo

de vida, vivienda, alimentacion,
aficiones, tecnologias para

el hogar y temas sociales,
econémicos y politicos.

A diferencia de las ferias para
profesionales, el vocabulario
empleado debe ser diferente,
menos especializado, para

que todo el mundo pueda
entender lo que se expone.

Y it
O ,
oy,

En la actualidad las exposiciones co-
merciales son mas conocidas como
ferias de muestras o ferias para el
consumidor, y estan dedicadas a la
exposicion y la promocion de bienes y
servicios comerciales. Practicamente
todos los sectores comerciales parti-
cipan en diferentes actividades feriales
de ambito mundial que estan dirigidas
no sélo a las grandes empresas, sino
también a los diferentes subsectores
de toda una red industrial. En las ex-
posiciones comerciales se presentan
todos los productos y servicios imagi-
nables, desde pequenos accesorios
hasta aviones. Aunque aproximada-
mente el 90 % de las ferias exclusivas
para profesionales pasen desaperci-
bidas para el publico en general, cons-
tituyen una industria multimillonaria
que contribuye a impulsar la econo-
mia mundial.




El papel de las ferias de muestras

Las ferias de muestras relinen a empre-
sas del mismo tipo para que puedan
debatir, vender y relacionarse entre si.
Son un reflejo de las tendencias actua-
les de cada sector y su objetivo es la in-
novacion. Para muchos fabricantes, las
ferias de muestras son lo mas parecido
a un “escaparate” para sus productos o
servicios.

Las ferias de muestras se dividen en dos
categorias: por un lado, las exclusivas
para profesionales, y por otro, las publi-
cas, que por lo general suelen ser mas
grandes. Su finalidad principal es ven-
der, pero también constituyen una opor-
tunidad para lanzar nuevos productos,
promover el perfil de la marca, estable-
cer una identidad de esta o aprovechar
para hacer un cambio de la imagen cor-
porativa. En las ferias también suelen
participar colegios profesionales de sec-
tores concretos que fomentan el debate
sobre temas importantes que les atafien.
Sin embargo, las ferias de muestras son
sobre todo una oportunidad para la inte-
raccién humana, y su objetivo es atraer a
nuevos clientes por medio de este sofis-
ticado “lugar de mercado” del siglo xxi.

Por su propia naturaleza, las ferias ex-
clusivas para profesionales se dirigen
principalmente a la comunidad empre-
sarial, de modo que los requisitos de di-
sefio de un stand o de las instalaciones

auxiliares deberan reflejar las necesida- *

des de este publico especializado.
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Organizadores de una exposicion

Las ferias de muestras estan gestiona-
das por los organizadores de exposicio-
nes que se encargan de producir el
acontecimiento, crear lamarcay comer-
cializarla, asi como alquilar o vender el
espacio a cada expositor. El “manual del
expositor” es un resumen de las normas
y regulaciones que ofrece instrucciones
sobre el suministro de electricidad, agua
e iluminacion, limitaciones de altura ma-
xima e informacién importante sobre
seguridad y salud respecto a los mate-
riales, la construccioén y los plazos de eje-
cucién. Uno de los requisitos contrac-
tuales del expositor determina que no
puede obstruir pasillos u otras zonas pu-
blicas. La duracion del contrato abarca
desde la inscripcién hasta el momento
en que la empresa abandona el espacio
al finalizar la feria. El incumplimiento de
las normas puede acarrear importantes
sanciones economicas y dar lugar al cie-
rre de una exposicion.

MAUK DESIGN

Llena la mente, no el espacio.



