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Prólogo

Investigar es ahora una actividad institucional exigible a todas las universi-
dades.  Desde este punto de vista, atrás ha quedado el modelo de univer-
sidad docente dedicada fundamentalmente a la formación profesional. 
Consecuentemente, siendo la investigación de naturaleza institucional, se 
convierte en un eje de actividad que recorre el plan de estudios implicando 
al docente y al estudiante, independientemente de qué asignatura imparte 
o qué línea profesional haya escogido el alumno. En principio, habría que
entenderlo como el de generalización de la investigación, indudablemente
coherente con la era del conocimiento y la sociedad de la información que
nos está tocando vivir.

A nivel del profesor, la investigación es una necesidad porque a través de 
ella dejará de ser un divulgador del pensamiento de otros y alcanzará las 
capacidades de elaborar sus propias conceptualizaciones, con las cuales 
podrá orientar mejor a sus alumnos. La otra opción, radica en que escoja 
profesionalizarse como investigador, especializado en una temática, dentro 
de la vastedad de posibilidades del conocimiento.

Tratándose del estudiante, la investigación toma forma de trabajos de 
aplicación de las teorías en cada asignatura que, generalmente se circuns-
criben a investigaciones bibliográficas; y, al aprendizaje técnico del proceso 
de la investigación como creación intelectual, a través de cursos conocidos 
como metodología de la investigación.  Corresponden ellos, a una etapa de 
descubrimiento, incorporación y aprestamiento en el manejo de la investi-
gación. Le ayuda para sus trabajos y mucho más instrumentalmente para 
la elaboración de su tesis de grado y de licenciatura.  En algunos constituirá 
la semilla de sus inquietudes y les trazará la senda de dedicación a ella por 
el resto de su vida personal.

Un panorama como este determina la necesidad de que estudiantes 
y profesores cuenten con las orientaciones para ingresar en el mundo 
maravilloso de la investigación. La respuesta está en la aparición de los 
docentes metodólogos y de los libros de metodología de la investigación.
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Uno de ellos es este: Metodología de la Investigación Total: Cuantitativa 
– Cualitativa y Redacción de Tesis, que llega a la sexta edición y que su
desarrollo se debe a un grupo de docentes universitarios encabezados por
Humberto Ñaupas Paitán y Elías Mejía Mejía, junto con acreditados colegas
especializados en esta área como Ramiro Trujillo, Hugo Romero, Wilfredo
Medina y Eliana Novoa. La publicación estará a cargo de la editorial Edicio-
nes de la U de Bogotá, Colombia.

Se trata de un manual valioso para auxiliar y orientar en la ejecución de  
proyectos de investigación, de tesis principalmente y es en sí un buen 
ejemplo de metodología pedagógica; cuyo carácter didáctico es de 
necesidad para lograr su objetivo de eficacia. Se grafica en el desarrollo 
del contenido temático que se desplaza de lo general a lo particular; de 
lo teórico a lo práctico; cuya parte es la que le da razón de ser y explica y 
justifica su elaboración y publicación.

Es, también, completo porque no solo aborda los tópicos intelectuales 
a nivel conceptual en los órdenes científico y filosófico, sino se extiende 
pertinentemente, a los componentes éticos y morales, de verdadera utili-
dad y necesidad en esta época de expansión de la investigación en que el 
riesgo del fraude y la mercantilización del conocimiento la puede pervertir, 
trastocando la finalidad benéfica de la ciencia, en productos dañinos para 
la humanidad.

Otro acierto de este libro se materializa en que integra en un solo volumen, 
la información sobre la investigación cualitativa y cuantitativa, de tal 
manera que el usuario del libro no necesita buscar otra fuente de consulta, 
facilitando el desarrollo de su trabajo con la subsecuente economía de 
tiempo y ayuda en la decisión que le corresponda tomar.

Este itinerario descendente del conocimiento científico y filosófico hasta 
llegar al conocimiento técnico que corresponde a la operatividad, se 
evidencia en la parte dedicada a la redacción de la tesis.

Su didactismo se alía a la honestidad intelectual de los autores, que se 
percibe en la inclusión al final de cada capítulo de un módulo que engloba 
notas explicativas, referencias bibliográficas, glosario y mapa conceptual; 
visible indicador de una estructura pedagógica de su desarrollo temático, 
aportando elementos de síntesis por un lado y de remisión a fuentes para 
las ampliaciones del caso, según las inquietudes específicas del lector.
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Saliendo de la valoración intrínseca de su contenido y en la sumatoria de 
sus cualidades, entre las cuales cabe resaltar que este libro llegue a la sexta 
edición, indican en conjunto, que el lector reciba un producto intelectual 
que ayuda a satisfacer una necesidad y que, dentro de una oferta biblio-
gráfica abundante, constituye una opción de preferencia. Asimismo, habla 
de la dinámica intelectual de los autores que mantienen en permanente 
revisión su texto.

Felicito a los autores y reconozco su dedicación y perseverancia en esta 
especialidad intelectual y docente que ha ingresado a la formación univer-
sitaria para cumplir un rol de enseñar a abrir ventanas en la generación del 
conocimiento.

Lima, 30 septiembre 2022

Iván Rodríguez Chávez
Rector

Universidad Ricardo Palma
Past- Presidente de la Asamblea Nacional de Rectores 

y de la Asociación de Universidades del Perú
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Introducción

“Se pueden aprender muchos procedimientos, para investigar, 
pero eso sirve de muy poco, sino no se ha aprendido a Pensar”.

Ezequiel Ander -Egg.

Esta sexta edición ha sido escrita pensando en que todavía hay algo más 
que decir sobre metodología de la investigación científica, así como reiterar 
que las políticas de investigación a nivel de Estado, de gobierno regional,  de 
universidades públicas y privadas del país, no han sido diseñadas teniendo 
en cuenta la luz que nos provee la Filosofía de la ciencia o Epistemología, lo 
que genera un grave desconocimiento de los paradigmas epistemológicos 
utilizados históricamente con el avance de la ciencia y por tanto no se ha 
aprehendido a pensar, como nos decía el gran investigador argentino, 
Ezequiel Ander-Egg; lo cual limita nuestra imaginación, nuestra intuición 
(insight), para  responder al problema de investigación, con las hipótesis de 
investigación, el marco teórico y el diseño de la investigación, que constitu-
yen la parte medular del proyecto de investigación científica.

En efecto, en esta sexta edición hemos revisado y actualizado los avances 
de la metodología de la investigación enfatizando en que no existe el ars 
inveniendi (arte de la invención), es decir que no existe la posibilidad de 
inventar la “técnica del descubrimiento ni tampoco de inventar la técnica de la 
invención”; no existen reglas de oro que nos conduzcan al descubrimiento de 
la verdad, tal como nos ilustra siempre Mario Bunge, el epistemólogo más 
brillante  de nuestra América Latina,  defensor del Realismo crítico, autor de 
numerosos libros de investigación y epistemología, del que damos cuenta 
en la sexta edición.

Por estas razones y otras, el porcentaje de graduados en Maestría y  Docto-
rado, en las  universidades del país es sumamente bajo que oscila entre el 
8% y 6%, respectivamente, estadísticas que no están actualizadas desde que 
la SUNEDU asumió la evaluación de las universidades, pero para dedicarse 
a una evaluación pragmática, no científica, sin tener en cuenta la  disciplina 
de la Docimología.
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En consecuencia la universidad peruana tiene el reto de cambiar, de renacer 
de sus cenizas, como el ave fénix, para impulsar la ciencia y la investigación 
científica, tecnológica y humanística, así como la creación artística y otras 
actividades que afirmen su vocación social de servicio a su entorno, regio-
nal, nacional y continental.

Justamente esta sexta edición está destinada también a ofrecer un modelo 
o paradigma de ciencia e investigación total, que combine las métodos,
técnicas e instrumentos de la investigación cuantitativa con los de la inves-
tigación cualitativa, para superar al enfoque enteramente cuantitativista,
en las ciencias fácticas (ciencias naturales y ciencias sociales).  Ya es tiempo
de que nos desprendamos de modelos o paradigmas positivistas y neopo-
sitivistas, funcionalistas y estructuralistas que solo otorgan importancia a
los métodos matemáticos-estadísticos, creyendo que son las reglas de oro,
para el descubrimiento de nuevos conocimientos epistémicos.

Es hora de comprender que no hay ciencia sin investigación centrada 
en nuestros problemas reales; que no hay ciencia en la universidad si los 
docentes enseñan obsesionados en modelos cuantitativos, sin capacidad 
innovadora, creadora y sobre todo crítica. Las TIC son importantes como 
innovación tecnológica en la enseñanza universitaria,  pero si no se promueve 
simultáneamente la investigación formativa, la enseñanza problémica o el 
Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), entonces la universidad no estará 
cumpliendo con su misión de formar investigadores científicos.

Así mismo, es hora también de que los vicerrectores de investigación, 
establezcan una política de investigación que promueva el desarrollo de 
la ciencia y la investigación científica, proponiendo nuevas estrategias 
de aprendizaje, como lo hemos señalado en el párrafo anterior.  Basta de 
docentes consumidores de ciencia y de metodologías de investigación 
ajenas, necesitamos docentes que produzcan nuevas estrategias, nuevos 
métodos de investigación científicas y ensanchen las fronteras de la ciencia.

En segundo lugar queremos dilucidar que cuando hablamos de ciencias, 
no solo nos referimos a las llamadas ciencias puras (matemática, física, 
química, biología, etc.) o ciencias aplicadas (agronomía, medicina, derecho, 
enfermería, ingeniería, etc.) sino también a las ciencias sociales y humanas, 
tan importantes como las primeras, como la historia, la sociología, la psico-
logía, las ciencias de la educación, la economía, la antropología, la filosofía, 
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etc. que permiten que los profesionales egresados tengan una formación 
científica- humanística.

Es hora de que el CONCYTEC (Perú), renueve su Política Científica y Tecno-
lógica, revalore y promueva las investigaciones sociales, con más fuerza 
y convicción, como se hicieron durante el periodo de la Reforma Educati-
va-Científica (1968-75), creando el CONI (Consejo Nacional de Investiga-
ción) antecesor del CONCYTEC (Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología),  
INIDE (Instituto Nacional de Investigación para el Desarrollo Educativo), el 
ITINTEC (Instituto de Investigación Tecnológica y Normas Técnicas), INICTEL 
(Instituto Nacional de Investigación y Capacitación de Telecomunicaciones), 
IMARPE (Instituto del Mar del Perú), SENAHMI (Servicio Nacional de Hidro-
logía y Meteorología), IGP (Instituto Geofísico del Perú), INGEMET (Instituto 
Nacional de Geología y Metalurgia), INIA (Instituto Nacional de Investigación 
Agraria), ONERN (Oficina Nacional de Evaluación de Recursos Naturales), 
entre otros institutos de investigación. (Sagasti, 2008: 127, CONCYTEC, 2017)

En tercer lugar, quisiéramos agradecer a los colegas docentes, académi-
cos de las escuelas de posgrado de las universidades públicas y privadas 
del Perú y América Latina que, con suma generosidad, han comentado y 
recomendado a sus estudiantes la lectura de nuestro manual. Asímismo, 
agradecemos sus valiosas sugerencias, las mismas que están integradas en 
esta sexta edición.

La sexta edición, revisada y actualizada comprende cuatro partes y 14 
capítulos.  En la primera parte titulada Bases Éticas y epistemológicas de la 
ciencia y la investigación científica, comprende cuatro capítulos en los que 
se analizan: las condiciones básicas del investigador; la teoría del conoci-
miento y la epistemología, la investigación científica y el método científico.
La segunda parte comprende siete capítulos y está dedicada al análisis del 
proyecto de investigación, el planteamiento del problema de investigación, 
el marco teórico, las hipótesis y las variables científicas. Así mismo aborda 
el estudio de las técnicas de recolección de datos, como la observación, el 
cuestionario, la entrevista, escala de actitudes y opiniones, escala de Likert, 
escala de apreciación, el focus group, y la recopilación documental; las técni-
cas cuantitativas, como el muestreo, el tratamiento estadístico, la prueba 
de hipótesis, el análisis de datos con SPSS; el diseño de la investigación, 
perspectivas metodológicas y técnicas de la investigación cualitativa.



La tercera parte comprende dos capítulos y está dedicada a la tesis y otros 
trabajos académicos que pueden servir para obtener el G.A. de Bachiller 
(bachelor of science) y la redacción de la tesis para la Maestría y el Doctorado 
(Msc, Master of Science y el PHD (Philosopher Doctor).

La cuarta parte está dedicada a la Ética y la Bioética de la Investigación 
científica, un capítulo olvidado o descuidado en otros manuales de investi-
gación, cuyo objetivo es detener y revertir el desastre  moral en la obtención 
de los grados académicos de Maestría y Doctor en América Latina.

La presente edición está diseñada, diagramada e ilustrada con fotos y 
gráficos, con base en las técnicas de ilustración y diagramación, gracias a 
la Sra. Adriana Gutiérrez, editora y su equipo profesional.  Cada capítulo 
está precedido de un objetivo general y competencias específicas, una 
visión panorámica del capítulo, luego viene el desarrollo del capítulo y al 
final están las notas explicativas, referencias bibliográficas, documentales 
y/o electrónicas; glosario, actividades de reflexión y crítica y mapas concep-
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Primera parte

Condiciones básicas del 
investigador y bases

epistemológicas de la ciencia 
y la investigación científica

Albert Einstein (1879-1955), el más genial de los científicos del mundo, 
tuvo una infancia preocupante, porque recién a los tres años, empezó a 
hablar. Además como era muy sensible no le gustaba escuchar al profesor 
memorista, que no sabía responder a sus preguntas, razón por lo cual prefe-
ría quedarse en casa a leer y reflexionar.  Aborrecía el reglamentarismo del 
gimnasio Luipold, porque se regía por una disciplina militarista, propia de 
la educación militarista, que dispuso Otto Von Bismark.  Este problema lo 
obligó a abandonar sus estudios en el Gimnasio de Munich y viajar a Suiza, 
donde estaban su padres.  Suiza se convirtió en el hogar que buscaba.
Estudió en el Instituto Politécnico Federal de Zurich.  En el 2015 escribió 
la Teoría General de la Relatividad y en el año 1920 le otorgaron el Premio 
Nobel de Física.
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Capítulo 1

Condiciones básicas del 
investigador científico

Objetivo general:

El lector al término del capítulo debe ser capaz de:

Identificar, analizar, evaluar las condiciones básicas que debe reunir el 
investigador científico para acometer la aventura de inventar y verificar 
las hipótesis científicas.

Competencias específicas:

El lector para lograr el objetivo general propuesto:

• Identifica, analiza y evalúa las condiciones básicas que debe poseer
el investigador científico, como: ser humanista con amor a la ciencia,
amante del libro y la lectura, curiosidad  y capacidad de observación.

• Identifica, analiza y evalúa la formación axiológica, ética y moral como:
respeto a los grandes valores morales, respeto al código de ética cientí-
fica, respeto al descubrimiento de otros científios, la humildad científica.

• Identifica, analiza y evalúa la formación filosófica y epistemológica
como: el conocimiento de la filosofía, la teoría del conocimiento, y la
epistemología.

• Identifica, conoce, analiza y evalúa la formación científica necesaria
como: la verdad científica, la responsabilidad, la libertad científica, la
perseverancia y la voluntad científicas, la libertad científica y el conoci-
miento básico de la estadística.
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Visión panorámica del capítulo

En este capítulo introductorio al libro, pretendemos ofrecer las cualidades 
que debe poseer el aspirante a investigador científico o simplemente un 
investigador para graduarse de Magister y Doctor en cualquiera de las 
ciencias naturales, ciencias formales, ciencias sociales y humanas, ciencias 
aplicadas o tecnológicas. 

Empezaremos el capítulo con el análisis de las condiciones básicas o 
hereditarias que posee el ser humano al nacer y evolucionar como la 
actitud y aptitud(1) humanas de amor al conocimiento o entendimiento 
de las cosas, personas, los animales, las plantas, el agua , las rocas, el sol, la 
luna, las cosas que están a su alrededor y proximidades. 

Entre estas actitudes hemos escogido la actitud humanística y amor al 
conocimiento, la ciencia y  la filosofía, entre otras.

Seguidamente pasamos a analizar la formación axiológica, ética y moral de 
los aspirantes a ser investigadores en cualquiera de las ramas de la ciencia 
y filosofía, lo que requiere ser consciente de lo que es la axiología, la ética y 
la moral, para luego hacerse una autoevaluación, que tan bien estamos en 
este segundo ítem.

En tercer lugar analizaremos ¿qué tan cerca estamos del conocimiento de 
la filosofía y la epistemología?, cuestión muy importante porque sin base 
filosófica y epistemológica es difícil transitar por los vericuetos de la ciencia, 
porque como decía el científico Ezequiel Ander-Egg: “Se pueden aprender 
muchos procedimientos para investigar, pero eso sirve de muy poco si no 
se ha aprendido a pensar”.

Es verdad, lo que dice Ander-Egg, ya que sólo la filosofía y la epistemología 
nos enseña a pensar, por lo que en el siguiente capítulo veremos la Filosofía 
y los paradigmas epistemológicos.

Finalmente abordaremos las condiciones que se exigen para ser aspirantes 
a ser científicos, es decir, investigadores de la ciencia.
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1.1. Condiciones básicas del futuro científico

i. Tener espíritu humanístico y aptitudes para el estudio y
conocimiento.

El maestro e investigador científico Albert Einstein, tenía una personalidad 
extraordinaria, reunía en su persona condiciones básicas del científico, 
tenía una formación axiológica, ética y moral indiscutible, una forma-
ción filosófica y epistemológica sin par, y una formación científica como 
ninguno, por ello sus aportes a la ciencia y a la cultura siguen asombrando 
a la sociedad del conocimiento y son como la luz de la aurora que va en 
constante aumento hasta que el día es pleno.

Albert Einstein (1879-1955), un día se encontraba en su gabinete de 
investigador en la Universidad de Princeton, no tenía tiempo para recibir 
a todos los que deseaban verle y también no podía atender al público que 
le solicitaba que les explicase la teoría de la relatividad. Sin más pérdida de 
tiempo contrató los servicios de una secretaria que era joven buena, bella 
e inteligente. 

– La nueva secretaria, le propuso al profesor Einstein, Usted me explica el
significado de la teoría de la relatividad y yo a su vez a las visitas y al público
que lo buscan, les explico el significado de la teoría de la relatividad.

– Bien, me parece muy bien, repuso Einstein. Agregó, Es una cosa muy
simple.

– Einstein, le dice que a un hombre que pasa una hora en compañía de
una muchacha hermosa, como usted por ejemplo, aquella hora le parece 
un minuto.

Y a otro hombre, que pasa un minuto sentado frente a un brasero de leña 
encendido, aquel minuto le parece una hora y eso significa la teoría de la 
relatividad.

El célebre físico, Albert Einstein, nace en Ulm-Alemania el 14 de marzo de 
1879, su imagen es quijotesco e imborrable, su carácter aureolada de valores 
humanos, resaltaban y resplandecían la virtud de la nobleza, la humildad y 
la sencillez; de un temperamento alegre y jovial, elucubraba conocimientos 


