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PRESENTACION

En mi calidad de rector de la Universidad Externado de
Colombia, y en el marco de las celebraciones por los 25
anos de existencia del Departamento de Derecho de las
Telecomunicaciones, es un honor presentar esta obra de
investigacion liderada por el Departamento y la Sala de
Consulta y Servicio Civil del Consejo de Estado, titulada
Las 1ic y la Sociedad Digital. Doce anos después de la ley.

El resultado del arduo trabajo de sesenta y dos autores
nacionales y extranjeros, y del equipo editorial de nuestra
Universidad, son los dos tomos que componen la obra. En
ellos se incorporan importantes reflexiones sobre 1los
sectores TIC y audiovisual, sus transformaciones y su
devenir. Como su predecesora, El ecosistema digital y las
autoridades de regulacion de los sectores audiovisual y TiC,
publicada en 2017, es un proyecto editorial realizado de
manera conjunta entre la Universidad Externado de
Colombia y el Consejo de Estado.

La obra atiende a los importantes cambios vy
transformaciones que han experimentado los sectores TIC y
audiovisual en los ultimos siete anos, teniendo como punto
de analisis las recomendaciones formuladas por Ila
Organizacién para el Desarrollo la Cooperaciéon Econdmica
en 2014, en el documento titulado “Estudio de la OCDE
sobre politicas y regulaciéon de telecomunicaciones en
Colombia”, sin dejar de lado, entre otros, los estudios
llevados a cabo por el Departamento Nacional de
Planeacién en los anos 2016 y 2017, en materia del servicio
audiovisual y la banda ancha en Colombia.



De otro lado, la necesidad de contar con un nuevo marco
normativo convergente, de actualizar los mecanismos
previstos en la Ley 1341 de 2009, llamada Ley TIC, y de
incorporar las tendencias mundiales en materia de politica
publica para este sector, dio origen a la iniciativa
emprendida por el Gobierno Nacional para expedir una
nueva ley que se materializé en la Ley 1978 de 2019.

Esta ultima ley tuvo como finalidad actualizar el marco
normativo de los sectores TiC y audiovisual e incorporar un
modelo convergente en materia regulatoria, lo que se
concretd con la creacion de un regulador convergente, en
cabeza de la Comision de Regulacion de Comunicaciones, y
de nuevos mecanismos para fomentar la inversion y la
conectividad que tanto se demandan en los tiempos
actuales cuando el acceso a Internet es esencial para el
ejercicio de derechos tales como la educacién, el trabajo, la
salud, el acceso a la administraciéon de justicia, sin dejar de
lado el papel dinamizador de las TiC en la vida de los
individuos.

Los dos tomos que conforman la obra, el primero
titulado Las T1IiC y las telecomunicaciones y el derecho a la
competencia, y el segundo Ecosistema digital en sus
distintos desarrollos y las tecnologias disruptivas, son
resultado de la experiencia e intercambio de conocimientos
alcanzados durante este cuarto de siglo, y estan llamados a
fortalecer y afianzar la bibliografia que sobre la materia se
ha publicado hasta la fecha.

Finalmente, quiero manifestar mi agradecimiento
especial al Departamento de Derecho de las
Telecomunicaciones y a la Sala de Consulta y Servicio Civil
del Consejo de Estado por haber hecho parte al Externado
de Colombia en este importante proyecto editorial, a los



autores, quienes generosamente han destinado tiempo y
esfuerzo intelectual para preparar sus contribuciones y de
esa manera enriquecer las discusiones académicas que
sobre el particular se han venido dando en los ultimos afnos,
y donde nuestra Universidad ha sido un agente activo en la
construccion de un Derecho TiC y un referente en la
formacién de profesionales especializados en los sectores
TIC vy audiovisual.

HERNANDO PARRA NIETO

Rector
Universidad Externado de Colombia

Bogota D.C, 29 de octubre de 2021



PROLOGO

Desde la expedicion de la Ley 1341 de 2009, denominada
Ley de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, la Universidad Externado de Colombia, a
través de su Departamento de Derecho de las
Telecomunicaciones y de las Tic, ha realizado proyectos de
investigacion sobre el nuevo marco regulatorio de estas
tecnologias y la integracién que pretendié el legislador con
el sector de las telecomunicaciones.

Muestra de ello es la primera obra publicada en 2010,
denominada Comentarios a la Ley de Tecnologias de Ia
Informacion y las Comunicaciones (T1ic), Ley 1341 de 2009.
Posteriormente, ante el vertiginoso avance del ecosistema
digital con los denominados servicios de la sociedad de la
informacidn, y el protagonismo del Internet en el uso de las
plataformas digitales que han permeado los diferentes
estamentos de la sociedad, en general, y los derechos de
los ciudadanos, en particular, ademas de continuar con el
estudio de las instituciones de regulacién y de derecho de
la competencia, la accién conjunta del Consejo de Estado
(Sala de Consulta y Servicio Civil) y de la Universidad
Externado de Colombia (Departamento de Derecho de las
Telecomunicaciones y las Tic de su Facultad de Derecho),
confluyeron en el proyecto investigativo de caracter
académico cuyo producto se materializé en el afio 2017, en
una segunda obra denominada EI ecosistema digital y las
autoridades de los sectores audiovisual y TIC.

Ese ano irrumpieron con fuerza los nuevos actores de
los servicios de la sociedad digital, lo que dio lugar a los



primeros estudios sobre la regulacién del ecosistema
digital. A la par, en esa obra se analizaron los diferentes
matices de la regulacién, entendida como una forma de
intervencion del Estado, en especial, en los servicios
publicos de telecomunicaciones, y las vicisitudes e
interrogantes que se venian presentando, desde el punto de
su encaje constitucional y legal, respecto de las
autoridades nacionales de regulacién, sus facultades y
potestades, y la tendencia del derecho comparado de crear
un regulador convergente.

Dicho estudio se alimenté de la realidad nacional, y de
los problemas y controversias juridicas y judiciales propios
de la actividad regulatoria, tanto en sus actos de caracter
general como en los de caracter particular. Algunos de los
articulos estaban referidos a la funcién de solucién de
controversias en el sector de las telecomunicaciones, pues
entre 2014 y 2016 fueron motivo de amplia discusion las
competencias de los tribunales de arbitramento y del
organo regulador en los mdultiples laudos arbitrales
proferidos para resolver las diferencias en la ejecucion de
contratos de interconexion entre los diferentes Proveedores
de Redes y Servicios de Telecomunicaciones (PRST). Para
esa época no parecian claros, y posiblemente todavia no lo
son, los ambitos de competencia de los tribunales de
arbitramento y de la Comision de Regulacién para resolver
controversias, independientemente de la diversa naturaleza
de la funcién. Lo anterior, agravado por variadas
interpretaciones prejudiciales proferidas por el Tribunal
Andino de Justicia en el marco del proceso arbitral, y que
dieron lugar a su vez a diferentes fallos judiciales
proferidos por la Seccion Tercera del Consejo de Estado
para resolver recursos extraordinarios de anulacién contra
el laudo arbitral.



