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INTRODUCCION

Les vamos a contar la historia de un viaje.

Lo emprenden un explotador y dos explotados.
Observen con atencion el comportamiento de esa gente.
Encuéntrenlo extrafio, aunque no desconocido.
Inexplicable, aunque corriente.

Incomprensible, aunque sea la regla.

Hasta el acto mds nimio, aparentemente sencillo,
obsérvenlo con desconfianza.

Investiguen si necesario, especialmente lo habitual

Se lo pedimos expresamente,

no encuentren natural lo que se produce siempre.

Pues en estos tiempos de desorden sangriento,

de confusion organizada y arbitrariedad consciente,

de humanidad deshumanizada, nada debe parecer natural.
Nada debe parecer imposible de cambiar.

BerTOLD BRECHT, en La excepcién vy la regla.

El derecho a la educacién ha sido proclamado en cientos de decla-
raciones que decenas de autoridades politicas y funcionarios de una
amplia mayoria de los paises del mundo se han comprometido a ha-
cer cumplir. También su cumplimento ha sido recomendado por un
sinfin de especialistas en politica educativa en cuanta reunién aca-
démica se ha desarrollado en las tltimas décadas en la regién y en el
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mundo. Sin embargo, su universalizacién atin no se ha concretado y
queda mucho por hacer, sobre todo en lo que respecta a la educacion
media. Si consideramos en particular la situaciéon de Latinoamérica,
la situacion es particularmente preocupante.

A pesar de los avances logrados en la extensién de los sistemas
educativos en Latinoamérica, resulta evidente la persistencia de so-
ciedades marcadas por la desigualdad educativa y los nicleos de
exclusion. No todos los nifios y jovenes pueden acceder a la escue-
la, menos atn son quienes logran los aprendizajes indispensables y
todavia menos quienes logran concluir la educacién media. Inten-
tando aportar a la visibilizacién del problema y a la superacién de
los obstaculos que impiden avanzar en el logro de una verdadera
“Educacion para Todos”, este libro pone su foco de andlisis en las
estrategias que se desarrollan en las escuelas de nivel medio de La-
tinoamérica que trabajan en contextos de vulnerabilidad para me-
jorar las trayectorias escolares reales de sus estudiantes. En parti-
cular, elijo hablar de trayectorias escolares reales en plural desde la
introduccion de este escrito para resaltar la diversidad de caminos
que transitan en su paso por el sistema educativo formal los jovenes
mads pobres de nuestra region.

El origen de este libro fue la escritura de mi tesis doctoral. El libro
comparte con la tesis algunos aspectos e ideas y otros no. Porque, al
fin y al cabo, son escrituras radicalmente distintas. La propuesta de
investigacién que sustento la tesis se basé en mapear y analizar las
intervenciones que buscan romper con el funcionamiento excluyen-
te de los sistemas educativos. Esto supuso un largo viaje recorriendo
los caminos profundos de Latinoamérica para llegar a las escuelas
que dia a dia imaginan y buscan crear un mundo mds justo, donde
el derecho a la educacion deja de ser promesa y se transforma en una
realidad. Fueron mas de 150 dias de viaje para realizar el trabajo de
campo en el que se baso esta investigacion. Visité mas de 40 escuelas
en 7 paises diferentes. El viaje transcurri6 desde los confines de la
Patagonia a la Amazonia ecuatoriana y desde la costa del Pert a la
rivera del Rio de la Plata en Uruguay. El trabajo de campo me llevé
por diversas ciudades latinoamericanas para recorrer algunos de sus
barrios y conocer sus escuelas secundarias. Conversé con directores y
rectores, comparti sus dias de trabajo, almorcé y charlé con docentes
y estudiantes y, sobre todo, aprendi. El contenido principal de este
libro es, justamente, las crénicas escritas durante esos dias de viaje.
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Me encanta viajar, con poco, rebuscdndomelas, conversando con
la gente local, disfrutando de la hospitalidad del mundo y asi fue este
viaje. Recorri la interminable carretera que bordea el Pacifico y los
Andes, la Patagonia y sus lagos, la selva del Amazonas, el desierto de
Atacama, el Altiplano boliviano, los valles del centro de Per, los vol-
canes de la sierra ecuatoriana, el ondulado campo del Paraguay, los
llanos de Uruguay, los valles Calchaquies y la puna, solo por mencio-
nar algunos de los caminos transitados. Solo esto ya fue en si mismo
una experiencia de aprendizaje. Y a este gran viaje se agrego la visita
a las escuelas. Asi se unian dos pasiones: la pasion por la educacién y
la pasion viajera.

El marco epistemolégico y metodolégico de la investigacion

En un escenario en donde la educacién obligatoria en Latinoa-
mérica tiende a prolongarse, especialmente en las tltimas décadas,
abarcando segtn los paises desde algtin ano del nivel inicial hasta la
educacién secundaria (Poggi, 2010), todavia queda mucho para ga-
rantizar el derecho a la “Educacion para Todos”. La situacion proble-
mdtica a partir de la cual se organiza la investigacién que da origen
a este libro es la exclusion educativa, ya sea en su forma tradicional,
manifestada en la imposibilidad de ciertos grupos sociales de acce-
der al sistema educativo o bien en las nuevas formas de exclusiéon
vinculadas a la segmentacién de sistema en circuitos de diferente
calidad, los aprendizajes poco significativos, las repitencias multiples
que llevan al abandono y la desercién temprana.

El problema de los jévenes y adolescentes excluidos de la escuela
es multicausal y, por consiguiente, la solucién no radica solamente
en disponer de la vacante escolar, ni tampoco depende exclusiva-
mente de la escuela. Las condiciones de vida de su familia, la pobre-
za extrema, la necesidad de un ingreso temprano al mercado de tra-
bajo, son factores que —entre otros — afectan el paso de los nifios,
jovenes y adolescentes por el sistema educativo. Sin embargo, no se
puede minimizar el impacto de “lo escolar” en la exclusién. Segun
muestran multiples investigaciones recientes, a muchos de los que
no asisten a la escuela les han pasado muchas cosas “en la escuela”
antes de dejar de asistir. Pese a los esfuerzos por ampliar la escola-
rizacion, la plena inclusion educativa atin no se ha logrado, entre
otros motivos, porque muchas pricticas pedagégicas privilegian la
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supuesta homogeneidad de estudiantes y aprendizajes y tienen di-
ficultad para aceptar la diversidad de situaciones de partida de los
estudiantes.

Especificamente el objeto de investigacion fueron las politicas y
estrategias para mejorar las trayectorias escolares de los estudiantes
que se desarrollan en las escuelas de nivel medio de Latinoamérica
que trabajan en contextos de vulnerabilidad social. La pregunta fun-
damental que orientd la investigacion fue: ;Cuales son las estrategias
para mejorar las trayectorias escolares de los estudiantes que se de-
sarrollan en las escuelas latinoamericanas de nivel medio ubicadas
en contextos de vulnerabilidad? A partir de esta pregunta principal,
se derivaron otras: ;Cudles son las problemadticas que aparecen en el
desarrollo de las trayectorias escolares de los jévenes que asisten
a escuelas secundarias ubicadas en contextos de vulnerabilidad en
Latinoamérica? ;Qué caracterizacién puede realizarse de las estra-
tegias se despliegan en las escuelas de nivel medio ubicadas en con-
textos de vulnerabilidad para mejorar las trayectorias escolares de
sus estudiantes? ;Qué objetivos persiguen? ;Quiénes son los actores
protagdnicos para el desarrollo de las estrategias identificadas?

El desarrollo de la investigacidon se basé en una légica cualita-
tiva. Elena Achili (1992) afirmaba que la logica de investigacion
incluye el modo el que se formulan las preguntas de investigacion,
el modo en que se construye el conocimiento y los resultados que
se esperan obtener. Desde su perspectiva, la 16gica de investigacion
no se reduce solamente a los aspectos metodoldgicos sino que atra-
viesa la totalidad de la labor del investigador. Este trabajo entonces
se ubica dentro de la l6gica cualitativa, que se vale de la induccién
analitica y la basqueda de la generacién de teoria, la comprensién y
la especificidad. No se busc6 explicar sino comprender, a través de
la realizacién y el andlisis de entrevistas, los sentidos que los pro-
pios actores otorgan a sus practicas. La 16gica cualitativa se basa en
la premisa de que los significados son construidos socialmente por
los individuos en su interacciéon con su mundo (Merriam, 2002).

Resulta necesario hacer algunas aclaraciones que tienen que
ver con el fundamento de las decisiones que fueron tomadas a lo
largo de la investigacion realizada. Se opt6 tomar Latinoaméri-
ca como campo para el trabajo de investigacién para tener una
mirada de la diversidad de la regién. La aspiracién fue lograr
una investigacién que transite por diversidad de contextos para
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mostrar la complejidad del fenémeno estudiado. Se decidié abordar
una seleccion de paises de la region para estudiar una misma proble-
matica, con los mismos instrumentos y las mismas preguntas. Esta
decisién supuso no limitar el andlisis por aspectos institucionales, le-
gislativos o politicos internos de los sistemas educativos de cada pais
en particular sino analizar una misma problematica, las interven-
ciones que se realizan para mejorar las trayectorias escolares de los
jovenes, en multiples contextos de la region. Si bien en el texto que
sigue se hace referencia a la realidad de cada pais y a su legislacion,
la propuesta fue analizar un fenémeno que trasciende las fronteras:
las estrategias con las que se busca mejorar las trayectorias escolares
de los estudiantes. Este tipo de abordaje supone la superacién del
denominado “nacionalismo metodoldgico”, tal como plantea Gita
Steiner-Khamsi (2012), es decir, reconocer que como resultado de
los procesos de globalizacidn, los diagnésticos sobre los desempenios
de los sistemas educativos, las politicas y las propuestas de cambio
(educativas, en este caso) viajan mds alld de las fronteras de los paises
proponiendo preguntas similares para los paises de la regién y muy
posiblemente, respuestas donde también encontrar elementos en
comun. Este enfoque quita el énfasis que se ha puesto durante mu-
cho tiempo en la investigaciéon educativa considerando a los paises
como unidades de andlisis para pensar en procesos que trascienden
las fronteras (Steiner-Khamsi, 2012). En el caso particular de esta
investigacion, las experiencias seleccionadas se encuentran en Chile,
Bolivia, Perti, Ecuador, Paraguay, Argentina y Uruguay.

En relaciéon con las instituciones visitadas, la seleccion realizada
no fue una muestra probabilistica sino intencionada, es decir, con
un propdsito. La muestra con un propdsito se basa en el principio
de que el investigador quiere lograr una comprensién profunda de
un fenémeno o problema por lo cual para lo cual usa su juicio para
determinar los segmentos de la poblacién que participardn en su
estudio (Charles, 1995). Este tipo de muestra también ha sido de-
nominada “muestra basada en criterios” (Merriam, 1998). En la
presente investigacion se han seleccionado instituciones educativas
de diferentes paises de la regiéon que cumplian con los siguientes
requisitos: que sean instituciones publicas de nivel medio/secunda-
rio, que trabajen en contextos de vulnerabilidad social urbana o pe-
riurbana y que desarrollen estrategias activas para favorecer las tra-
yectorias de los estudiantes. La selecciéon de las unidades de anélisis

19



supuso diferentes momentos para la seleccidon de las instituciones
que se incluyeron. Un primer momento del trabajo fue identificar
los focos de pobreza en cada uno de los paises de Latinoamérica, es
decir, las zonas con indices elevados de exclusidn social. Para ello
se utilizaron estadisticas elaboradas por los propios paises o por
organismos internacionales. Un segundo momento en la seleccién
de casos fue, una vez identificada la zona, tener un acercamiento a
informacién sobre la realidad educativa del lugar. A tal fin, fue uti-
lizada bibliografia académica, resultados de investigaciones pre-
vias y notas periodisticas que daban cuenta de los resultados y pro-
blematicas educativas de las diferentes localidades visitadas. Un
tercer momento de selecciéon estuvo asociado a la posibilidad de
acceso al campo. Es decir, por la posibilidad de visitar las escuelas
y la posibilidad de ser recibido por los diferentes actores educati-
vos. A la vez, el desarrollo del propio trabajo de campo tuvo un rol
relevante en la justificacién de la eleccidn de las instituciones que
se incluyeron en este trabajo. En este sentido, el desarrollo de las
entrevistas permitié verificar que, efectivamente, cada una de las
instituciones consideradas eran instituciones escolares que busca-
ban afianzar las trayectorias escolares de sus estudiantes. Rapida-
mente en el testimonio de los directores o profesores entrevista-
dos aparecian similitudes con respecto a entrevistados anteriores:
problemadticas de los jovenes, problematicas de las familias de sus
estudiantes, situaciones disruptivas en las trayectorias escolares,
solo por mencionar algunas de ellas.

Como resultado del proceso de seleccion, finalmente, quedaron
seleccionadas para el estudio 40 unidades educativas de 7 paises
de la region (6 instituciones de Chile, 5 de Bolivia, 5 de Perd, 6 de
Ecuador, 5 de Paraguay, 7 de Argentina y 6 de Uruguay). A lo largo
del libro, cada unidad educativa se menciona segiin el nombre de la
ciudad en la que estd ubicada, para conservar el anonimato institu-
cional y de los entrevistados. En relacién con los entrevistados, en
ningun caso se menciona su nombre, solamente se identifican por
su cargo y la institucién de referencia.

Dado que el foco del trabajo de esta investigacién estuvo puesto
en las estrategias desarrolladas para mejorar las trayectorias escola-
res, especificamente en cada experiencia fueron consideradas las ac-
ciones desarrolladas para garantizar el derecho a la educacién de los
jovenes, los dispositivos institucionales que supone su realizacion,
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el rol que desempenian los docentes y directivos en su desarrollo, el
modo en que las acciones intervienen en la trayectoria escolares de
los estudiantes, la dimensiéon pedagdgica de dichas intervenciones y
finalmente cudles son los factores que hacen posible el éxito de las
estrategias analizadas. No se traté de un estudio en profundidad de
cada una de las instituciones visitadas sino que el foco de indagaciéon
estuvo puesto en estos aspectos mencionados.

El abordaje de cada experiencia considerada dentro de la muestra
de la investigacién supuso una estadia breve (de 1 a 3 dias en cada ins-
titucién) para lograr la combinacién de diversas técnicas de recolec-
cién empirica. Las técnicas implementadas fueron: entrevistas semies-
tructuradas centradas en las estrategias que la instituciéon desarrolla
para mejorar las trayectorias escolares, narraciones en profundidad
de experiencias por parte de sus gestores y/o destinatarios, lectura de
documentacién institucional especifica vinculada a los proyectos y
acciones de inclusion educativa realizada y lectura de documentaciéon
oficial, normativa y legislacién. Un componente fundamental para el
trabajo de campo fue la confecciéon de registros. Estos fueron reali-
zados de multiples modos: registros manuscritos de la visita a cada
institucion, grabaciones de las entrevistas y registro fotografico de las
instituciones visitadas. El trabajo de campo se ha desarrollado en di-
ferentes momentos a lo largo de los afios 2015 y 2016.

El material empirico recolectado durante el trabajo de campo
se analiz6 siguiendo la misma légica cualitativa que orienté todo
el proceso. Para ello fue necesario el cruce de informacion entre
diferentes entrevistados, la lectura y andlisis de informacién ofi-
cial disponible y la lectura y analisis de producciones propias de
las instituciones facilitadas por sus autoridades (por ejemplo, de
proyectos o de sus pdginas web). Para analizar todo el material se
utiliz6 el denominado Método Comparativo Constante. Este mé-
todo, desarrollado por Glasser y Strauss (1967) y retomado por
Strauss y Corbin (1991), supone la puesta en marcha de un con-
junto sistemdatico de procedimientos para desarrollar teoria que
se deriva inductivamente de los datos empiricos.

Un aspecto a considerar en relacién con la estrategia metodol6-
gica utilizada es la implicacién. Desde la légica cualitativa, se sos-
tiene una mirada favorable a la inclusién de la subjetividad en la
construccion del conocimiento. En este sentido, es fundamental el
reconocimiento de la propia implicacién del investigador. Segtin
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Bourdieu (2003) solo en la medida en que es capaz de objetivarse a
si mismo, el investigador puede, al mismo tiempo que permanece
en el lugar que inexorablemente se le asigna en el mundo social,
trasladarse con el pensamiento donde estd su objeto y captar asi
su punto de vista. En esta investigacion, el trabajo con la implica-
cion se desarroll6 a través de distintos medios: la incorporacién
en los registros de un espacio destinado a explicitar las impresio-
nes personales, la revisién del material empirico recolectado en
el campo a través de entrevistas y registros de observacién inme-
diatamente después de la intervenciéon en campo, el trabajo de
analisis y consulta con la directora de tesis y la escritura del diario
del trabajo de campo donde se explicitan los motivos que llevan
a la toma de decisiones. Aprovecho estas paginas para agradecer
la atenta lectura de la tesis a mi directora, la Dra. Carina Kaplan.

Sobre la estructura del libro

La estructura general en la que se organiza este libro supone dos
grandes partes. La primera parte contiene tres capitulos que incluyen
el marco tedrico de la investigacion, una presentacion de la legislacion
vigente en la regién al momento de realizar el trabajo de campo y
algunas ideas generales sobre los obstdculos en las trayectorias escola-
res identificadas en la bibliografia académica de referencia y en la voz
de los propios directores y docentes entrevistados. La segunda parte
de la publicaciéon se concentra en la presentacion de las politicas y
estrategias institucionales identificadas para la mejora de las trayecto-
rias escolares reales de los estudiantes. En términos generales podria
afirmarse que la primera parte actia como contextualizacién de la
segunda, que presenta el nucleo central de esta publicacion.

El Capitulo 1, titulado “Reflexiones tedricas para pensar el
derecho a la educacién en Latinoamérica” incluye el marco ted-
rico que orienta el trabajo a partir de desarrollar algunos concep-
tos que permiten pensar los procesos de exclusion en la sociedad
contemporanea, los procesos de fragmentacion y desafiliacion y las
experiencias que los actores construyen a partir de su paso por ins-
tituciones (educativas, entre otras). Para ello se retoman algunos
de los aportes tedricos de Robert Castel, Pierre Bourdieu y Loic
Wacquant, entre otros. También se presenta y analiza la categoria
de exclusion educativa, la superacion de la idea de fracaso escolar
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como responsabilidad de los estudiantes, las nuevas formas de ma-
nifestacion de la exclusion en la escuela, asi como los conceptos
de trayectoria escolar y experiencia escolar, fundamentales para el
desarrollo del anélisis posterior.

El Capitulo 2 titulado “Avances y pendientes en el acceso, la
permanencia y la graduacion de los estudiantes de nivel medio en
Latinoamérica” presenta la contextualizacion del trabajo de campo
realizado. Incluye datos demograficos de la region, datos sobre po-
breza e indigencia, sobre mercado de trabajo y algunas estadisticas
vinculados a la educacién, con particular énfasis en las trayectorias
escolares: nichos de desigualdad educativa, datos sobre repitencia
y desercion en el nivel secundario en escala regional. En el Capitu-
lo 2 ademads se presentan algunas especificidades de la legislacion
educativa en la regidn, la configuracion de los sistemas educativos
—con especial énfasis en el nivel medio— y el avance de la obliga-
toriedad escolar.

El Capitulo 3, titulado “Sobre los estudiantes, sus condiciones de
vida y sus trayectorias escolares” incluye una caracterizacién de los
estudiantes de las instituciones consideradas en el trabajo de campo
realizado y las problematicas identificadas especialmente para ellos al
momento de analizar sus trayectorias escolares reales. Este capitulo
recupera ya la voz de los entrevistados e intenta acercar las reflexiones
generales presentadas en el capitulo anterior, y situarlas focalizando
las reflexiones en las experiencias de las escuelas visitadas.

Luego inicia la segunda parte del libro, las créonicas del viaje por
las escuelas. A partir de este capitulo se compilan, presentan y ana-
lizan los relatos que recuperan la voz de los directores y docentes
entrevistados durante el viaje por las escuelas de Latinoamérica, sus
experiencias, sus inquietudes, sus dudas y saberes. Por tratarse de
crénicas, esta parte del libro tiene una escritura distinta al resto
del trabajo, dado que trata de mostrar la experiencia de campo vi-
vida por el investigador tal como esta fue percibida. Las crénicas
suponen un estilo particular de escritura, con episodios veridicos
que se relatan de tal manera que el lector puede conocer el origen
de los hechos y su desenlace pero a la vez, con un ribete literario y
subjetivo. El Capitulo 4 se titula “Proveer”, el capitulo 5 se titula
“Ensenar”, el capitulo 6 se titula “Acompanar” y el capitulo 7 se
titula “Gestionar”. Estos nombres hacen referencia a la categoriza-
cién de intervenciones mapeadas a partir de las cuales se organizan
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los relatos compilados. Luego de cada crénica se presentan algunas
reflexiones analiticas sobre las experiencias consideradas.

El Capitulo 8, titulado “Intervenciones Ad Hoc: acciones situa-
dasy fuera de agenda” compila un tipo distinto de intervenciones
que aparecen en los relatos de directores y profesores entrevistados
y que tienen otras caracteristicas: se trata de acciones espontdneas,
no planificadas y que son improvisadas por los miembros de la
comunidad educativa cuando las estrategias y acciones formales
establecidas no dan las respuestas suficientes. En el proceso de ca-
tegorizacidn, estas intervenciones han sido denominadas “inter-
venciones ad hoc”. Las intervenciones ad hoc no son estrategias
porque no estan planificadas previamente ni forman parte de un
proyecto sistémico formal sino que se realizan de manera esponta-
nea por un miembro de la comunidad educativa cuando considera
que su intervencién puede contribuir a andamiar las trayectorias
escolares de los estudiantes.

Finalmente, el apartado titulado “Conclusiones. Algunas ideas para
pensar nuevas politicas educativas para garantizar el derecho a la
Educacion para Todos en Latinoamérica”, presenta las conclusiones a
partir del analisis realizado y los principales hallazgos del estudio.

Latinoamérica contintia siendo una de las regiones mds inequi-
tativas del mundo a pesar de las politicas desarrolladas en anos re-
cientes que promovieron el crecimiento econémico y la ampliacién
de los derechos ciudadanos. A la vez, la exclusién educativa es una
problematica que en la region asume diferentes formas en distintos
contextos. Dindmicas estructurales de los sistemas educativos y ba-
rreras y procesos de segmentaciéon de los distintos sistemas nacio-
nales contribuyen a reproducir contextos de desigualdad con larga
historia. Sin embargo, también existen instituciones que generan
alternativas y construyen escenarios con impactos positivos en las
trayectorias escolares de los estudiantes que posibilitan vivenciar
auténticas experiencias de aprendizajes. Son estas instituciones las
que permiten sostener que la escuela sigue siendo una posibilidad.
El viaje que supone este libro nos lleva a recorrerlas, conocer a sus
protagonistas y analizar sus logros y batallas pendientes.

Retomando la metdfora del poema de Bertolt Brecht, este libro re-
sulta una invitacién a explorar en los caminos que recorre el derecho
a la educacién en Latinoamérica. Se trata de un viaje que encierra
muchos viajes y caminos recorridos. Como al viajar, hay que estar
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atentos, observando al detalle con una mirada que busca desnatu-
ralizar incluso lo cotidiano. Porque, como dice el poeta, “nada debe
parecer natural. Nada debe parecer imposible de cambiar”.

Los invito a viajar conmigo por las escuelas de Latinoamérica.
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