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Introduccion

Cuenta la historia que, en los afios 50, Henry Ford Il y Walter Reuther,
director del gremio de trabajadores automotrices de EE.UU.,

estaban visitando una nueva fdbrica de motores. Ford, orgulloso,
sefialé con un gesto su nueva flota de mdquinas robotizadas

y pregunté: “Walter, ;como vas a lograr que estos robots paguen la
cuota de afiliacion al gremio?”, a lo que este respondio:

“Henry, ;como vas a lograr que compren tus carros?”.

Apdcrifo

El término Cuarta revolucion industrial o Revolucién 4.0 ha empezado a ser
utilizado con frecuencia para denominar un proceso que tal como menciona
Klaus Schwab (2016) se diferencia de la tercera revolucion industrial o revolu-
cion digital iniciada en los afios 8o del siglo xx, por tres elementos: velocidad
(crecimiento exponencial), amplitud y profundidad (no solo estd cambiando
el quéy el como, sino también el quiénes) y el impacto en los sistemas (trans-
formacion en los sistemas productivos, sociales, empresariales).

Sise cree que una revolucién se puede considerar revolucion en la medida
en que genera transformaciones sistémicas en el orden social, econémico, po-
litico o religioso, puede considerarse sin lugar a dudas que los Gltimos avances
tecnoldgicos y los que estan en ciernes no solo tienen ese poder de cambio
y ruptura, sino que eventualmente pueden llegar a generar transformaciones
en nuestra forma de vivir e incluso en la misma dilucidacién de los valores y
cualidades que definen lo que entendemos por humanidad.

La tercera revolucién industrial, que significé un transito desde lo analégico
a lo digitaly la irrupcién de los cambios radicales generados debido al avance
de la computaciény las comunicaciones, senté las bases para el desarrollo de
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