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Capitulo 1
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sostenibilidad. En éste, se presentan las definiciones
de costo y gasto, se establecen diferentes
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contextualizar al lector en la estructura del texto.
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Introduccién

Este texto esta dirigido a los cursos de costos, contabilidad
gerencial, informacion financiera y otros programas, en los que
se pretenda tomar decisiones referentes a la administracién de
recursos utilizados en la produccién de bienes y servicios.

El libro consta de cinco capitulos. En cada uno, se identifican
los objetivos y capacidades que el lector debe desarrollar tras
su lectura y anélisis.

Asi mismo, un mapa conceptual acompafia el inicio de cada
capitulo, para ilustrar la estructura que lo soporta y facilitar la
comprensién de la temética a tratar.

Posteriormente, se desarrollan los conceptos tedricos
pertinentes, seguidos por un ejercicio resuelto y unas
actividades de discusion construidas en torno a los contenidos
tratados.

Y, el final de cada seccién, contempla los ejercicios
propuestos, las aplicaciones y las practicas que simulan la toma
de decisiones en contextos empresariales.

- xiii -



Valores agregados

Variables criticas en la gestion de costos ha sido enriquecido
con informacién de apoyo para el proceso ensefianza-
aprendizaje.

Se trata de una serie de valores agregados, de caracter
practico, que suministraran las herramientas necesarias para
afianzar el conocimiento, al finalizar el estudio de cada capitulo.

Tales contenidos contemplan:

. Ejercicios construidos a partir de situaciones reales de empresas
manufactureras y de prestacion de servicios.

. Un glosario que proporciona la definicién de algunos de los
términos mas relevantes estudiados en el texto.

. Otro grupo de ejercicios sustentado en la experiencia de
los autores durante su diario trajinar por el sector real de los
negocios, y estructurados en torno a escenarios de decisién. Asi
concebidos, los lectores, docentes y estudiantes podran conocer
el efecto del consumo de recursos en los procesos productivos.
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Capitulo 1

La gestion de costos
y la competitividad

OBJETIVO

GENERAL

El presente capitulo pretende efectuar un anélisis del papel
que juega la gestidn de costos en la competitividad y la
sostenibilidad. Registra las definiciones de costo y gasto;
establece diferentes categorizaciones y se construyen las
bases para contextualizar al lector en la estructura del texto.

INTRODUCCION

La gestidn de costos se encuentra intimamente ligada a los
niveles de competitividad de las organizaciones, los sectores
econdémicos y las naciones. En un entorno cada vez mas
incierto, en el que todos y cada uno de los participantes
se esfuerzan por obtener mayores y mejores niveles de
crecimiento, rentabilidad y eficiencia, los costos se convierten
en una variable critica en la gestién corporativa.
Basta observar las posturas y directrices de algunos de
los lideres de grandes empresas, para darse cuenta que la
administracién de los egresos constituye un punto vital, toda
vez que pone de manifiesto el uso, las fuentes y aplicaciones
dadas a uno de los recursos mas preciados y a la vez mas
escasos: el dinero. Es esta limitante la que resalta en gran
parte el papel de los costos, puesto que, si el dinero no fuese
Un recurso escaso, su gestion no resultaria determinante.
Para llevar a cabo la comercializacion o produccion de
un bien o la prestacién de un servicio, las empresas realizan
actividades que consumen recursos, materializados a
través de egresos. El presente texto desarrolla un analisis
de las variables mas criticas en la gestion de costos, con el
propdsito de determinar su impacto en el éxito o fracaso de
las organizaciones y de permitir a los administradores de los
diversos procesos tomar decisiones fundamentadas en datos,
hechos y cifras concretas, pues un escenario de competencia
como el actual, caracterizado por la presién de mercados
globales, productos y servicios con ciclos de vida cada vez mas
cortos, demanda decisiones enmarcadas dentro del &mbito de
la racionalidad y el conocimiento.



