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Einfiihrung

Dieter Haller

MehrNetzWert: Kindeswohl unter der Lupe

Forscherinnen und Forscher der Berner Fachhochschule und der Universitit
Duisburg-Essen bearbeiteten wahrend der Jahre 2015 bis 2019 das Forschungs-
projekt MehrNetzWert. Im Mittelpunkt dieser Forschung stehen zehn- bis 16-jah-
rige Kinder und Jugendliche in Gefihrdungssituationen sowie die Institutionen
und Fachkrifte, welche sie und ihre Familien unterstiitzen. Die Gefihrdung des
Kindeswohls ist ein Thema mit hoher gesellschaftlicher Relevanz, das Betroften-
heit auslost. Die Gefiahrdungslagen sind vielfltig. Kinder kdnnen unter Vernach-
lassigung, Erwachsenenkonflikten, physischer, psychischer oder sexueller Gewalt
oder Autonomickonflikten leiden (Bundesrat der Schweizerischen Eidgenossen-
schaft, 2012, S. 11f).

Mit der Forschung MehrNetzWert wollen die Berner Fachhochschule und das
Institut fiir Stadtteilentwicklung, Sozialraumorientierte Arbeit und Beratung der
Universitit Duisburg-Essen einen Beitrag zur Weiterentwicklung der Hilfen an
Kinder und Familien in Gefihrdungslagen leisten. Der Projekttitel MehrNetz-
Wert ist ein Wortspiel: Es geht um das Netzwerk der Institutionen, welches Kinder
und Familien unterstitzt sowie um die Annahme, dass mit mehr Netz — mit einer
Reflexion und einer Stirkung des Netzgedankens — Mebrwerte erzeugt werden
konnen. Verschiedene Studien orteten Bedarf, das Netzwerk der Institutionen
weiter zu entwickeln: Im Vordergrund steht die Kooperation der zahlreichen am
Fall beteiligten Professionellen, welche als »betriebsames Nebeneinander« be-
zeichnet wurde. Weiter wurde auf den geringen Einbezug der betroffenen Kinder
bei der Planung und Umsetzung der Hilfen hingewiesen (Voll et al., 2008, S. 64
und 225ff). Insgesamt bilden im Kinderschutzgeschehen die Art und die Qualitat
der Kooperation der Beteiligten eine entscheidende Einflussgrofle. Die Zusam-
menarbeit von Fachpersonen tber Institutionsgrenzen hinweg wurde deshalb
auch als »Achillesferse« des Kinderschutzes bezeichnet (Schnurr, 2012, S. 251).
Auflerdem traten im Jahr 2013 in der Schweiz neue gesetzliche Bestimmungen
des Kinder- und Erwachsenenschutzes in Kraft, die sich auf die Organisation des
Kinderschutzes stark auswirken. Die Kindes- und Erwachsenenschutzbehorden
(KESB) sind seitdem regional installiert und professionalisiert. Neu entscheiden
sie als Fachbehorden iber Kinderschutzmafinahmen und erteilen die entspre-
chenden Auftrige fur Beistandschaften, spezialisierte Beratungen, Therapien usw.

Vor diesem Hintergrund bilden die betroffenen Kinder und Jugendlichen mit
ihren Familien sowie die Professionellen der Bereiche Soziale Arbeit, Schule und
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Einflhrung

Justiz die Zielgruppe der Forschung MehrNetzWert. Diese Fachkrifte sind in ei-
nem geografischen Raum fiir die Bildung, Begleitung und Unterstiitzung der
Kinder zustindig. In Gefihrdungssituationen gestalten sie die Fallverliufe maf-
gebend mit und tragen zu entsprechenden Ergebnissen bei. Daher wird das Zu-
sammenwirken der beteiligten Akteure als Forschungsgegenstand definiert. Das
Projekt fokussiert somit nicht die einzelnen Kinder, sondern die »Handlungsge-
meinschaften«, welche die Kinder und Jugendlichen in Gefahrdungssituationen
zusammen mit ihren Familien und den involvierten institutionellen Akteuren
bilden. Der gewihlte Fokus beinhaltet auch eine Begrenzung: Die Institutionen
und Fachkrifte des Gesundheitsbereichs wurden ausgeklammert. Sie sind zwar
erheblich an der Arbeit am Kindeswohl beteiligt, ihr Einbezug hitte jedoch die
Grenzen des im Projekt Bearbeitbaren gesprengt.

MehrNetzWert verfolgt die Hauptzielsetzung, Wissen fiir die Optimierung
der Unterstlitzungsprozesse zu generieren: zum einen Wissen zur Gestaltung der
professionellen Unterstiitzung, zum anderen Wissen zur Weiterentwicklung der
Kooperationen der an der Unterstitzung beteiligten Fachkrifte. Zur Erreichung
dieser Zielsetzung ist ein Projektdesign gefragt, welches dem vielschichtigen, in-
teraktiven und prozessualen Geschehen im Untersuchungsfeld und den Perspek-
tiven der Anspruchsgruppen gerecht wird. Im ersten Forschungsteil wird das Ge-
schehen rund um die Interaktionen zwischen Kindern/Jugendlichen mit ihren
Erziehungsberechtigten und den Fachkriften der Schule und des weiteren Unter-
stitzungssystems untersucht. Aus diesen Ergebnissen werden Folgerungen fir die
Optimierung von Unterstitzungsprozessen formuliert. Eine zweite Projektetappe
dient der Kontextualisierung, Verdichtung und Validierung der erarbeiteten Fol-
gerungen durch Expertise. Im Frithjahr 2019 bewertete und erwog eine interdiszi-
plindr zusammengesetzte Gruppe von 33 Expertinnen und Experten die erarbeite-
ten Ergebnisse und Folgerungen. Auflerdem fand im Juni 2019 eine zweititige
Fachtagung statt, an welcher die Ergebnisse vorgestellt und diskutiert wurden.

Verankerung

Die Forschung MehrNetzWert ist theoretisch und methodisch in der Interaktio-
nistischen Sozialwissenschaft verankert. Das schweizerisch-deutsche Forschungs-
team orientierte sich an der Handlungstheorie von Anselm Strauss, insbesondere
an dessen Konzept des Trajectory. Diese Denkfigur bezeichnet einen von einer
Akteursgruppe gemeinsam gestalteten Handlungsprozess, betrachtet unter den je-
weiligen bio-psychosozialen Voraussetzungen der Akteure sowie den 6konomi-
schen und kulturellen Bedingungen im gesellschaftlichen Umfeld (Strauss, 1993;
Soeffner, 1991; Haller, 2000; Striibing, 2007). Folglich werden in MehrNetzWert
die Handlungsprozesse der Fachkrifte der Bereiche Bildung, Soziales, Sicherheit
und Recht untersucht, welche die Arbeit am Kindeswohl in einem geografischen
Raum in Interaktion mit den Familien gestalten. Dieses prozessuale Zusammen-
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Einflihrung

wirken der beteiligten Akteure bildet den zentralen Forschungsgegenstand in
MehrNetzWert.

Zudem ist die Studie MehrNetzWert in der Methodologie der Grounded Theo-
ry verankert. Das Forschungsteam orientierte sich an der von Anselm Strauss und
Juliet Corbin entwickelten Variante des Ansatzes (Strauss & Corbin, 1990; Corbin
& Strauss, 2015; Striibing, 2008). Dieser fokussiert die sozialen Prozesse im Unter-
suchungsfeld und erméglicht, Handlungs- und Interaktionsmuster im Sinne des
erwihnten Trajectory-Konzepts zu entdecken und zu beschreiben.

In Forschungen im Stil der Grounded Theory beginnt die Datenanalyse un-
mittelbar nach den ersten Datenerhebungen. Von Offenem Kodieren wird ge-
sprochen, wenn Kategorien entdeckt und analysiert werden. Wenn die Zusam-
menhinge zwischen den entwickelten Kategorien untersucht werden, wird dies
als Axiales Kodieren bezeichnet. Weitere pragende analytische Prozeduren bilden
das kontinuierliche Vergleichen provisorischer Ergebnisse und das induktive und
deduktive Reflektieren. Arbeitsschritte zur Verifikation von provisorischen Aus-
sagen — auch die Auswahl weiterer Untersuchungsfille — geschehen in Hinblick
auf die Verdichtung der entstehenden Kategoriensysteme, die im abschlieSenden
Prozess des Selektiven Kodierens einen hoheren Abstraktionsgrad erhalten. Ziel
ist die Erarbeitung von Typen und Typologien, die in den Daten gestitzt begriin-
det werden kénnen (Strauss & Corbin, 1990). Glaser und Strauss, die Begriinder
der Grounded Theory, sprachen in diesem Zusammenhang von substantiven
Theorien (Glaser & Strauss, 1998, S. 41ff). Sie formulierten vier Kriterien, die ein
mit der Grounded Theory entwickeltes Ergebnis auszeichnen:

* Die erarbeiteten Aussagen sollen den untersuchten Gegenstand realititsnah ab-
bilden.

* Die Ergebnisse sollen gentigend Variationen und somit eine hohe Aussage-
kraft enthalten.

* Trotz der wissenschaftlichen Erarbeitung sollen die Aussagen auch fir die un-
tersuchten Personen verstindlich sein.

e Schlielich besteht der Anspruch, dass Ergebnisse eine Basis fir kontrolliert
gesteuertes, professionelles Handeln im untersuchten Feld bilden sollen.

Ergebnisse

Die Darstellung von Grounded Theory-Ergebnissen weist spezifische Eigenschaf-
ten auf. So beinhalten die Beitridge der folgenden Seiten verallgemeinernde Aus-
sagen — im Sinne der erwahnten substantiven Theorie. Mit einer typisierten Dar-
stellung wird jeweils das Grundgeriist des Geschehens im Untersuchungsfeld
aufgezeigt. Hierzu werden die entwickelten Kategorien und die postulierten Zu-
sammenhinge auch grafisch dargestellt. In diesem theoretisierenden Stil findet
sich in diesem Band bspw. eine Systematik zum Aufbau von Kooperationen im
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Spannungsfeld von Freiwilligkeit und Zwang (> Kap. 2.4). Oder es werden typi-
sche Muster des Elternhandelns in Gefihrdungsverldufen beschrieben. Diese stark
verdichteten, theoretisierenden Ausfithrungen zu Mustern im Geschehen werden
mit Darstellungen iiber Variationen erginzt. Die Beschreibungen von Mustern
haben einen theoretischen Gehalt. Die Variationen haben die Funktion, die theo-
retischen Aussagen zu veranschaulichen (Strauss & Corbin, 1990, S. 23ff). Varia-
tionen werden hiufig mit Wendungen wie »Zum Beispiel« oder »Dies kann ge-
schehen, wenn ...« eingeleitet. Die erkenntnistheoretische Funktion eines Typus
oder eines Musters wird dabei im Sinne von Max Weber als Idealtypus verstanden:
Typen fassen die in den Daten empirisch analysierten Einzelereignisse zu gedank-
lichen Figuren zusammen. Diese modellhaften Beschreibungen sind von den reel-
len Vorgingen abstrahiert und stellen keine Einzelerscheinungen der Wirklich-
keit dar. Der Einzelfall kann aber mit den typisierten Darstellungen verglichen
werden. Der Vergleich soll die Erkenntnis iiber Einzelfille in der Praxis berei-
chern (Weber, 1988, S. 190, Haller, 2005, S. 44f).

Trotz des theoretisierenden Abstraktionsniveaus bleibt die Ergebnisdarstellung
mit dem Konkreten im Untersuchungsfeld verbunden: So kommt die Sprache
des Feldes in den Ergebnissen direkt zum Ausdruck, wenn Aussagen von befrag-
ten Kindern, Elternteilen und Fachkraften zitiert werden. Die Zitate aus Inter-
views dienen jedoch eher der illustrativen Erginzung. Die Darstellung auf kon-
zeptuellem Niveau steht im Vordergrund. Dazu Anselm Strauss:

»In unseren Monographien [...] versuchen wir, die Daten intensiv zu analysieren [... ,]
sodass wir daraus eine integrierte und dichte Theorie konstruieren koénnen. Also sind Zi-
tate aus Interviews und Beobachtungsprotokollen im Allgemeinen tberschaubar und
oftmals in die Analyse eingearbeitet. Lingere Zitate [...] werden herangezogen, um Fall-
beispiele zu illustrieren [...] Und weil viele Leser mit dem, was [im Untersuchungsfeld]
vor sich geht, vielleicht iberhaupt nicht vertraut sind, wird das Illustrationsmaterial
dazu benutzt, diese Licken zu schliefen, auch wenn wir dieses Problem im allgemeinen
mit unseren eigenen Worten losen« (Strauss, 1991, S. 331f).

Schlussendlich bildet die konsequent datengestiitzte Beschreibung der untersuch-
ten Prozesse ein auffallendes, vielleicht auch tberraschendes Merkmal der Beitra-
ge dieses Bandes, die im Stil der Grounded Theory erarbeitet sind. Die Argumen-
tation erschlieft sich aus den erhobenen Daten; die Beziige zu bestehender
Fachliteratur sind sekundar.

Forschungsdesign

MehrNetzWert arbeitet mit der These, dass die durch Gesetze formierte institu-
tionelle Ausgestaltung der Hilfen an Kinder, Jugendliche und Familien einen
entscheidenden Einfluss auf die Unterstitzungsverldufe im Kinderschutz hat
(vgl. Schone, 2003, S. 277; Voll et al., 2008, S. 53). Das Geschehen auf der Ebene
der Einzelfalle soll in Zusammenhang mit dem Geschehen auf der Ebene der in-
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Einflihrung

stitutionellen Versorgung analysiert werden. Hierzu werden in MehrNetzWert
vier unterschiedliche Versorgungsriume in der Schweiz und in Deutschland un-
tersucht. In beiden Lindern werden je ein lindlicher und ein stadtischer Versor-
gungsraum einbezogen, da die Versorgungssysteme in weniger dicht besiedelten
Regionen anders strukturiert sind als in Stidten." Der damit angelegte linder-
tibergreifende Vergleich soll die breite inhaltliche und empirische Auseinander-
setzung férdern. Die Forschungsstrategie beinhaltete drei empirische Schritte.

(1) Standardisierte Erhebung von Merkmalen der Kinder
und des Unterstiitzungsverlaufs

In den vier Versorgungsriumen wurden die Fallverlaufe der zehn bis 16 Jahre al-
ten Kinder bzw. Jugendlichen, die in den Jahren 2013 und 2014 von einer Gefihr-
dungsmeldung betroffen waren, untersucht. Grundlage dieser Datenerhebung bil-
dete die Akte der jeweiligen Kindes- und Erwachsenenschutzbehorde (KESB) in
der Schweiz und des Jugendamts in Deutschland. Erhoben wurden Merkmale des
Kindes, der Anlass der Gefihrdungsmeldung sowie Eckdaten des Fallverlaufs und
allfalliger Interventionen und Mafnahmen. Zusitzlich erfolgte eine standardisier-
te Erhebung zur Ressourcenlage der Kinder/Jugendlichen. Jodok Liser stellt in
seinem Beitrag Ergebnisse der standardisierten Erhebungen in den Vordergrund
(» Kap. 12).

(2) Fallstudien Kinder, Elternteile und Versorgungsrdaume

Den grof8en Teil des Datenmaterials von MehrNetzWert bilden Textdaten, die in
Qualitativen Interviews erhoben wurden. Insgesamt konnten 25 Fallstudien mit
zehn- bis 16-jahrigen Kindern bzw. Jugendlichen verteilt auf die vier Versorgungs-
raume erhoben werden. In einigen Fillen wurden mehrere Kinder einer Familie
befragt. In einem Fall konnte zur Vertiefung ein zweites Gesprach stattfinden.
Auf Basis von Interviews mit Elternteilen wurden elf Fallstudien bearbeitet; teils
handelte es sich um Erziehungsberechtigte bereits befragter Kinder.

Die Auswahl der Untersuchungsfille erfolgte entlang des Hauptkriteriums,
dass eine Gefahrdungsmeldung vorlag. Im Laufe der empirischen Arbeit konnten
spezifischere Kriterien wie die Art der Kinderschutzmafnahme oder Merkmale
des Kindes wie Geschlecht oder Migrationshintergrund einbezogen werden. Der
Methodologie der Grounded Theory und den Vorgaben des Theoretical Samp-
lings folgend bestand die Zielsetzung, die Untersuchungsfille stufenweise so zu
wihlen, dass die Geschehnisse im Untersuchungsfeld Schritt fir Schritt erschlos-
sen und konzeptuell dicht und gleichzeitig variationsreich beschrieben werden
konnten (Glaser & Strauss, 1998; Haller, 2000).

1 Die Untersuchungen wurden in den Versorgungsriumen Stadt Bern (Schweiz), Stadt Es-
sen (Deutschland), Verwaltungsbezirk Emmental (Schweiz) und Landkreis St. Wendel
(Deutschland) durchgefiihrt.
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Nach denselben Auswahlverfahren wurden, verteilt auf die vier Versorgungsriu-
me, insgesamt S0 Interviews mit Fach- und Fithrungskriften sozialer Dienste, der
Schule, ambulanter Beratungsstellen, stationirer Einrichtungen und der Kindes-
und Erwachsenenschutzbehdrde bzw. des Jugendamts gefiihrt. Diese Gespriche
fanden fast ausnahmslos als Gruppeninterviews mit bis zu sechs Teilnehmenden
statt.

Die Interviews wurden im Stil sogenannter problemzentrierter Interviews ge-
fihrt. Diese lassen zu Beginn viel Raum fiir die Erzihllogik der Befragten offen,
bevor im zweiten Teil aus der Perspektive der Forschenden Verstindnisfragen
formuliert werden (Witzel, 1982, S. 92ff). Nach den Gesprichen wurden die Teil-
nehmenden in einem standardisierten Format um Angaben zu ihrer Person und
weiterer Themen gebeten. Die als Audiodateien aufgezeichneten Gespriche wur-
den transkribiert und mit den oben beschriebenen Kodierverfahren analysiert.

(3) Einbezug von Expertinnen und Experten

Im Frihjahr 2019 lagen die Ergebnisse im Entwurf vor. Darauf abgestiitzt formu-
lierte das Forschungsteam Empfehlungen fiir das kooperative Handeln der Fach-
krifte der Bereiche Soziale Arbeit, Schule und Justiz. Diese Empfehlungen wur-
den von 33 Expertinnen und Experten beurteilt, die in Kinderschutzbehorden
bzw. Jugendimtern, in sozialen Diensten, in Schulen und in der Jugendhilfefor-
schung titig sind. Die Ergebnisse dieser halbstandardisierten Befragung dienten
der Validierung und Weiterentwicklung der Studienergebnisse und der Entwick-
lung der am Schluss dieses Beitrags formulierten Empfehlungen.

Fihrungs- und Fachkrifte aus Institutionen der Kinder- und Jugendhilfen leis-
teten aufwindige Beitrige zum Gelingen der Forschung MehrNetzWert. Unter
anderem garantierten sie zur Rekrutierung der sensiblen Zielgruppe der Kinder
und Elternteile ein Verfahren, welches forschungsethischen Standards entspricht.
In den Jahren 2015 und 2016 wurden diese Projektbeteiligten zur Information
tber den Projektverlauf und zur Diskussion von Zwischenergebnissen an pro-
jektinterne Tagungen eingeladen.

Die Beitrdge dieses Buches

Familien verstehen die Arbeit am Kindeswohl als Teil ihres alltdglichen Lebens-
vollzugs. Parallel dazu gewihrleistet die Gesellschaft die Grundversorgung der
Kinder in den Bereichen Gesundheit, Bildung, Freizeit, Sicherheit und Recht. In
seinem Beitrag zur Arbeit am Kindeswohl als transdisziplinire Aufgabe entwi-
ckelt Dieter Haller ein umfassendes Modell dieser von den Familien und den in-
stitutionellen Akteuren geleisteten Arbeit zum Wohl der Kinder. Dabei werden
zentrale Aspekte des Geschehens auf Basis der in den untersuchten Versorgungs-
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raumen erhobenen Daten dargestellt. Beispielsweise wird die besondere Dynamik
der Kooperation der Familien und der institutionellen Akteure im Spannungsfeld
von Freiwilligkeit und Zwang herausgearbeitet. Die Interaktionen zwischen den
Familien und den natirlich sozialisierenden Institutionen wie der Schule verlau-
fen anders als jene zwischen Familien und Behorden, die mit Zwangsausiibung
konnotiert wahrgenommen werden. Die Analyse von Fallverliufen in Versor-
gungsriumen der Schweiz und Deutschlands fithrt zu Ergebnissen iber Varianten
der Ausgestaltung von Kooperations- und Bearbeitungssettings und deren begiins-
tigenden bzw. hinderlichen Auswirkungen auf das Fallgeschehen. Die datenba-
siert entwickelten Begrifflichkeiten und Modelle sowie die daraus entwickelten
Folgerungen sollen dazu anregen, konkrete Versorgungsstrukturen und Unter-
stitzungsprozesse vergleichend zu reflektieren, das heif§t die Praxis weiter zu ent-
wickeln.

Birgit Kalter befasst sich im ersten vertiefenden Beitrag mit dem Erleben und
Handeln betroffener Elternteile und mit der Beziehungsgestaltung zwischen Pro-
fessionellen und Elternteilen. Was Eltern konkret im Verlauf einer MafSnahme
zur Abwendung von Gefihrdungen fiir ihr Kind tun und wie sie im Zusammen-
treffen mit Fachkraften agieren, ist variationsreich. Thr Handeln steht im Zusam-
menhang mit den Eigenarten eines komplexen Bedingungsgefiiges und erhilt da-
durch seinen je individuellen Ausdruck. Vom Einzelfall abstrahiert lasst sich das
Handeln der Eltern dennoch typisieren. Die Autorin beschreibt vier Typen des
Elternhandelns: Widersetzen, Dulden, Instrumentalisieren und Kooperieren. Die
Typen zeigen grundlegende Pragungen, denen das Handeln der Eltern unterliegt.
Die Befunde werden im Hinblick auf Folgerungen fiir die Gestaltung des koope-
rierenden Zusammenwirkens von Elternteilen und Fachkriften kritisch disku-
tiert.

Das Erleben der Kinder im Kontakt mit nicht-professionellen Akteurinnen und
Akteuren steht im Zentrum des ersten der beiden Texte von Julia Schatzschnei-
der. In den Interviews berichten die Kinder und Jugendlichen tiber weitere Perso-
nengruppen, die neben ihren Eltern, Mittern, Vitern und Geschwistern sowie
den in den Unterstiitzungsprozess involvierten Fachkriften fir sie bedeutsam
sind. Die Autorin fokussiert diese Interaktionen zwischen den Jugendlichen und
Peergroups, Freundinnen und Freunden sowie weiteren Akteurinnen und Akteu-
ren wie entfernteren Familienangehorigen, Erwachsenen aus dem Umfeld und
Mitbewohnerinnen und Mitbewohnern im Rahmen stationarer Unterbringung.
Die Frage, inwiefern solche »lebensweltlichen Inseln« fiir die Kinder und Jugend-
lichen bedeutsam und in Schutzverfahren erhaltenswert sind, wird untersucht.

Regina Jenzer nimmt die Rolle der Schule in der Fritherkennung der Ressour-
cen und Defizite der Kinder und Familien unter die Lupe. Auf Basis der Inter-
views mit Fachkraften der Schule und der Sozialen Dienste in der Schweiz the-
matisiert sie die schulinternen Prozesse, die in Gang kommen, wenn Lehrkrifte
die Gefihrdung eines Kindes vermuten. Die diesbeziigliche Arbeit der Schule
entwickelt sich typischerweise in drei Phasen: Beobachten und Erkennen von
Auffalligkeiten, Definieren eines Gefahrdungsbildes und Installieren von Hilfen.
Entscheidet sich die Schule, die Gefahrdung eines Kindes zu thematisieren, wird
die Gestaltung der Interaktion mit der Familie zur besonders anspruchsvollen
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Aufgabe. Werden zudem externe Hilfen initiiert, stellen sich Herausforderungen
der interdiszipliniren Kooperation. Der Beitrag beleuchtet férderliche und hin-
derliche Bedingungen des Umgangs mit Kindeswohlgefihrdungen in Schulen
und in der Kooperation von Schulen mit sozialen Diensten und Behorden.

Wie dargelegt, wurden im Rahmen der Forschung MehrNetzWert nebst den
gegen 100 durchgefithrten Qualitativen Interviews auch standardisierte Daten
aus Akten gewonnen. Der Beitrag von Jodok Liser behandelt ausgewihlte The-
menfelder, in denen die mit Grounded Theory erarbeiteten Ergebnisse mit Re-
sultaten der quantitativen Untersuchungen kontrastiert werden. Beispielsweise
wird erortert, ob eine auf Pravention angelegte Versorgungsstruktur mit einer ge-
ringeren Zahl von Gefihrdungsmeldungen einhergeht. Das standardisierte Da-
tenmaterial erlaubt auch eine Quantifizierung der verschiedenen geleisteten In-
terventionen im Umfeld der jeweils geltenden gesetzlichen Rahmenbedingungen
und Versorgungsstrukturen.

Um die Rahmenbedingungen des Kinderschutzes in Deutschland und der
Schweiz geht es schliefSlich im zweiten Beitrag von Julia Schatzschneider. Sie ver-
ortet in einer vergleichenden Perspektive den Kinderschutz in Deutschland und
in der Schweiz. Die Autorin nimmt Begriffsbestimmungen vor und beschreibt die
rechtlichen Voraussetzungen und die wichtigsten institutionellen Akteure in den
beiden Liandern. Es folgt eine Besprechung der wichtigen Gemeinsamkeiten und
Unterschiede. Der Beitrag unterscheidet sich von den tibrigen Texten des Sammel-
bandes. Das Ergebnis wird nicht auf Basis empirischer Daten entwickelt, die im
Rahmen der Forschung MehrNetzWert erhoben wurden. Die Grundlagen bilden
Fachartikel, Gesetzestexte und bereits vorliegende Studien.
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Dieter Haller

In der Studie MehrNetzWert wurden gegen 100 Forschungsinterviews gefiihrt.
Themen waren das Geschehen, das in eine Gefahrdungsmeldung mindete, und
die Interaktionen zwischen den Familien und den Professionellen. Zum einen
nahmen zehn- bis 16-jahrige Kinder und Jugendliche sowie Elternteile an Inter-
views teil; zum anderen wurden Gespriache mit Fach- und Fihrungskriften aus
sozialen und sozialpadagogischen Institutionen, aus der Schule und aus dem Jus-
tizbereich gefiihrt. Der vorliegende Beitrag bildet Ergebnisse ab, die aus dem
Fundus dieser Textdaten mit den Analysemethoden der Grounded Theory erar-
beitet wurden. So wird auf den folgenden Seiten tiber mehrere Stufen ein umfas-
sendes Modell zur Arbeit am Kindeswohl als transdisziplinire Aufgabe entwi-
ckelt. Die Fille des Materials erforderte es Einschrankungen vorzunehmen: In die
Analysen wurde zwar Material aus allen vier untersuchten Versorgungsraumen in
der Schweiz und Deutschland mit einbezogen, dennoch wird hier stirker eine
schweizerische Perspektive bearbeitet. So werden die rechtlichen und institutio-
nellen Verhiltnisse in der Schweiz ausfithrlicher dargestellt als jene in Deutsch-
land. Um durch die vergleichende Analyse Erkenntnisse zu gewinnen, wird je-
doch bspw. das im deutschen Bezirk St. Wendel umgesetzte Versorgungsmodell
ausfiihrlich beschrieben und diskutiert.






1 Kindeswohl als Aufgabe von Familie
und Gesellschaft

1.1 Familialer Lebensvollzug und
Kinderschutzverlauf

In der Arbeit am Kindeswohl treffen Familienakteure, das sind Kinder, Jugendli-
che, Elternteile und manchmal auch Verwandte auf institutionelle Akteure, das
heiflt auf Fachkrafte von Institutionen, die sich mit dem Wohlbefinden, der Aus-
bildung, der Begleitung, der Beratung und dem Schutz von Kindern befassen.
Wihrend der Zeit des Heranwachsens eines Kindes interagieren die beiden Ak-
teursgruppen. Sie bilden rund um das Kind eine Handlungsgemeinschaft, die
den Verlauf der Dinge stark bestimmt.

Das Kindeswohl ist laut einer in der Schweiz gingigen Begriffsbestimmung ge-
wihrleistet, wenn die Lebensbedingungen von Kindern in einer Art gestaltet sind,
dass eine gesunde Entwicklung der Heranwachsenden gewihrleistet ist (vgl. Hauri
& Zingaro, 2020, S. 11). Dabei sollen der Grundbedarf der Kinder und ihre sub-
jektiven Bediirfnisse erfiillt werden. In Anlehnung an den Capability-Ansatz kann
der Grundbedarf von Kindern mit folgenden Begriffen beschrieben werden:'

* Korperliche Unversehrtheit und Sicherheit

* Materielle Bedingungen, die insbesondere eine regelmifiige Erndhrung sowie
Ruckzug und Schlaf ermdglichen

* Gesundheit

* Bestindige, liebevolle Bezichungen zu Menschen und zur natiirlichen Umwelt,
z. B. Haustieren

e Kognitive und emotionale Erfahrungen, die die individuelle Personlichkeit
und den jeweiligen Entwicklungsstand des Kindes berticksichtigen

* Zugehdrigkeit zu einem sozialen Netzwerk ohne Gewalt- und Erniedrigungs-
erfahrungen

* Grenzen und Strukturen

e Stabile, unterstiitzende Gemeinschaften und kulturelle Kontinuitat

1 Capabilities benennen Lebensbereiche, in denen Menschen (im vorliegenden Kontext
Kindern und Jugendlichen) Moglichkeiten geboten werden, ein Leben zu fithren, das
sie selbst wertschatzen konnen. Der Grundbedarf und die Bediirfnisse von Kindern kon-
nen diesen Lebensbereichen zugeordnet und fassbar gemacht werden. Die beschriebene
Aufzahlung folgt den von Martha Nussbaum entwickelten »Central Capabilities« (vgl.
Otto, Scherr und Ziegler, 2010, S. 158).
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Das Kindeswohl ist eine gemeinsame Aufgabe von Familie und Gesellschaft. Im
natiirlichen Lebensvollzug der Familien bildet das Erziehen heranwachsender
Kinder, auf ihre emotionale, kognitive und kdrperliche Entwicklung und ihre Be-
durfnisse passend einzugehen, eine vielschichtige Aufgabe, die Eltern kontinuier-
lich wahrend vieler Jahre erbringen. Gleichzeitig sind auf Seite der Gesellschaft
die wichtigen Politikfelder Bildung, Soziale Wohlfahrt, Gesundheit, Justiz und Si-
cherheit in die Erziechung, die Bildung und den Schutz der Kinder und Jugendli-
chen involviert. Institutionen wie die Schule férdern die Entwicklung der Kinder.
Entsprechend breit ist das Feld der institutionellen Akteure — der Institutionen
und Berufe, die sich mehr oder weniger direkt mit dem Kindeswohl befassen.

In dem Mak, wie Elternteile die gesunde Entwicklung von heranwachsenden
Kindern und Jugendlichen férdern, bauen sie am Wohl des Kindes. Aus der
Sicht der Gesellschaft ist es problematisch, wenn das Wissen, Kénnen und/oder
Wollen in Familien nicht ausreicht, um das Wohl des Kindes zu gewahrleisten.
Wenn Erziehungsberechtigte das Kindeswohl vernachlissigen oder beschadigen,
kann mit einer Gefahrdungsmeldung ein Prozess in Gang gesetzt werden, der
die Gefahrdungsabklirung und allenfalls explizite Kinderschutzmaflnahmen be-
inhaltet. Die Institutionen, die den Schutz und die Rechte des Kindes gewahren,
missen nun in Interaktion mit den Familienakteuren treten. Es beginnt ein Kin-
derschutzverlauf.

1.2  Familiale Werte und gesellschaftliche Werte

Das Erziehen, Fordern und Bilden der Kinder ist eine gemeinsame Aufgabe der
Familien und der institutionellen Akteure. Allerdings lassen sich dabei die beiden
Akteursgruppen tendenziell durch unterschiedliche Werthaltungen leiten. Eltern-
teile sind eng verbunden mit ihren Kindern; sie sehen sich zustindig fiir deren
Entwicklung zu Menschen, die sich in der Gesellschaft behaupten kénnen. Was
das Kindeswohl ausmacht — etwa liebevolle Beziehungen pflegen, Sicherheit und
korperliche Unversehrtheit gewahrleisten oder fiir ihre Entwicklung passende Ak-
tivititen ermoglichen —, geschieht im Familienalltag iberwiegend auf natiirliche
Weise. Das Wissen der Miitter und Viter tber Kindererziehung scheint mafigeb-
lich als Teil eines Wissensvorrats vorhanden zu sein und von Generation zu Gene-
ration weitergegeben zu werden. Entsprechend betrachten Elternteile die Kinder-
erzichung als eine natiirliche Aufgabe, der sie sich gewachsen fiihlen. Familie zu
sein, ist eine grundmenschliche Daseinsform. Dass Eltern das Leben in ihrer Fa-
milie hoch gewichten und entlang ihrer eigenen Entwiirfe gestalten wollen, bildet
einen transkulturell anzutreffenden, sozusagen anthropologisch konstanten Wert.

Die alleinerziehende Mutter zweier Kinder wird im Zuhause durch eine Fa-
milienbegleitung unterstiitzt. Sie erkennt an, dass sie erganzende Unterstiitzung
in der alltaglichen Erziehungsarbeit braucht. Zur Frage eine Fremdplatzierung
duflert sie sich jedoch akzentuiert:
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»Da habe ich gesagt: >»Meine Kinder kommen sicher nicht von mir weg«. Die
sind alles, was ich habe. Wenn ich sie nicht mehr habe dann habe ich alles
verloren.«

Die elterliche Grundfahigkeit, Kinder zu erziehen, ist gesellschaftlich hoch aner-
kannt. Die Familie gilt als schiitzenswerte Einheit gesellschaftlicher Reproduk-
tion und es werden ihr fiir die Ausgestaltung des Familienlebens grofle Spielriu-
me gelassen. Es wirkt ein stark verankertes Primat der Elternschaft.

In westlichen Gesellschaften stehen neben diesem in der Menschheitsgeschich-
te verankerten Primat der Familie neuere Wertesysteme wie die Charta der Men-
schenrechte und der Kinderrechte, auf die sich die Institutionen der Bereiche
Bildung, Soziales und Justiz stiitzen. Die Gesellschaft verfiigt damit tiber objekti-
vierte Kriterien, die bezeichnen, was die Substanz des Kindeswohls ausmacht
und die in Gesetzen und Verordnungen ausformuliert sind.

Das Familidre wird so gesehen von einem Set von Werthaltungen unterschied-
licher Herkunft geprégt, von langzeitig transkulturell verankerten, auf die Lebens-
welten von Familien bezogenen Werten sowie von Werten, die im gesellschafts-
politischen Diskurs westlicher Gesellschaften wahrend der letzten Jahrzehnte
etabliert worden sind. In der Sorge fiir die Heranwachsenden erginzen sich die
Verantwortungen der Eltern und gesellschaftlicher Institutionen: Die Eltern se-
hen sich als zustindig fir die Versorgung und die Sorge im Alltagsleben der
Kinder. Die Gesellschaft regelt tiber das Rechtssystem vorerst die Grundrechte
des Kindes nach seiner Geburt, insbesondere, wer fiir seine Sorge zustindig ist,
und seine Birgerrechte. Fir die ersten Lebensjahre der Kinder stehen medizini-
sche Dienste und immer mehr auch Betreuungs- und Forderungsangebote be-
reit. Doch sind es in der Regel die Eltern, die Giber die Nutzung dieser Angebote
durch ihre Kinder bestimmen. Das heifdt, dass Kinder im Vorschulalter vorwie-
gend in den Lebenswelten der Familien heranwachsen und ihre Entwicklung
stark von familialen Werten geprigt ist. Erst mit dem Eintritt in den Kindergar-
ten und die Schule kommen Kinder stirker in den Einflussbereich gesellschaftli-
cher Institutionen.

Institutionen wie Kindergarten und Schule, Beratungsstellen und Kinderschutz-
behorden orientieren sich an gesellschaftlichen Kriterien. Schulen verfolgen den
Leitgedanken, den Jugendlichen mit einem Bildungsabschluss eine selbstbestimm-
te Zukunft im Umfeld der Leistungsgesellschaft zu ermdglichen (Primat der Leis-
tung). Kinderschutzbehérden verfigen Mafinahmen, um bspw. Kinder vor Ver-
nachléssigung durch psychisch beeintrichtigte Elternteile zu schiitzen. Zwischen
diesen von Gesellschaft und Staat gesetzten Werten und dem Autonomiean-
spruch der Familien eréffnet sich ein Spannungsfeld, denn obschon sich Famili-
en als Teil der Gesellschaft verstehen und die Gesellschaft Familien fordert, un-
terscheiden sich familiale Werte von institutionellen Werten.

Zwar sind die Kinderschutzverldufe von verschiedenen Faktoren abhingig,
wie im Kapitel zu Lebenswelten der Familien dargestellt wird (» Kap. 6). So
pragen z.B. der Gesundheitszustand oder das intellektuelle Vermogen von El-
ternteilen und Kindern oder die materielle Situation und die Familiengeschich-
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te die Fallverliufe. Die Daten der vorliegenden Studie zeigen jedoch ebenso
markant, dass die subjektiven Werthaltungen der Beteiligten das Geschehen
mafSgeblich beeinflussen. Der Einblick in eine Fallgeschichte soll dies veran-
schaulichen.

Der zwolfjahrige D ist ein vermindert leistungsfihiges Kind, das in seiner
Wohngemeinde zur Schule geht, zur sprachlichen Férderung langzeitig Logo-
padieunterricht erhielt und zurzeit Forderlektionen der schulischen Heilpad-
agogin besucht. D wird langzeitig mit Ritalin behandelt, was aus Sicht der
Schule zur Entspannung des unruhigen, manchmal auch gewalttdtigen Ver-
haltens von D beigetragen habe.

Seit der Scheidung der Eltern lebt D mit seinem Vater und dessen neuer
Partnerin zusammen. Der Vater vermittelt ein koharentes Bild eines Famili-
enalltags, in dem er zusammen mit seiner neuen Partnerin die Versorgung,
die Tagesstruktur und eine passende Freizeitgestaltung des Sohnes sicher-
stellt. Die Familie steht aber inhaltlich in Konflikt mit den Institutionen: Der
Vater bekundet Mithe damit, dass der Sohn keine normale Schulkarriere
durchlauft. Die Behandlung mit dem beruhigenden Medikament Ritalin, die
die Schule gefordert hatte, hat er nie akzeptiert. So setzte die Familie das Me-
dikament ohne Riicksprache ab, was zu einer Eskalation des unruhigen und
gewalttatigen Verhaltens des Sohnes im Schulbetrieb fiihrte. Mit einer Ge-
fahrdungsmeldung wurde die KESB eingeschaltet. Als Maffnahme wurden
die Wiederaufnahme der medizinischen Behandlung, die Fortsetzung der Fa-
milienbegleitung und eine psychologische Beratung fiir D vereinbart. Im In-
terview mit D ist erkennbar, dass er von der Familienbegleitung profitiert,
etwa beim Erledigen der Hausaufgaben oder Reflektieren seiner Situation.
Gleichzeitig steht der Vater auch dieser Intervention stark ambivalent gegen-
tiber. Er akzeptiert und duldet die Familienbegleiterin, um drastischere Mafs-
nahmen der Kinderschutzbehérde zu vermeiden.

Die Zeitspanne, wahrend der D besondere Hilfen bendtigt, dauert bereits zehn
Jahre. Im Alter von drei Jahren besuchte er erstmals logopadische Therapiestun-
den, eine Mafinahme, die bei den Eltern auf hohe Akzeptanz sties. Spater will
die Schule das Sprach- und Sozialverhalten des Jungen mit heilpadagogischen
und medizinischen Therapien fordern. Der Vater wiirde die Entwicklung seines
Sohnes in der Schule einfach laufen lassen. Er geht auch davon aus, dass sich das
Verhalten ohne aufferordentliche Unterstiitzung und Behandlungen »normal«
entwickeln wiirde. Wihrend dieser Phase des Geschehens ziehen die Eltern und
die Schule nicht am selben Strick. Als die Eltern die Ritalinbehandlung abbre-
chen, sieht die Schule die Entwicklung von D gefihrdet, will den Druck erhéhen
und gelangt mit ihrer Sichtweise an die Kinderschutzbehorde, die die medizini-
sche Behandlung forciert und eine Familienbegleitung einsetzt. Seither hat sich
die Situation von D in der Schule wieder beruhigt; der latente Konflikt zwischen
der Familie und den Institutionen dauert an und prigt den Verlauf des Gesche-
hens mafigebend mit.
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Das im Fall D spielende elterliche Handlungsmuster des Duldens ist in vielen
Kinderschutzverliufen erkennbar.” Wie in der dargestellten Fallgeschichte fufSt
»Dulden« oft in Wertekonflikten. Diese werden aus unterschiedlichen Grinden
nicht thematisiert. Im Fall D ist ein komplexes Ursachengefiige erkennbar: Den
Vater scheinen selbst Schliisselerlebnisse wie der Tod eines Geschwisterkinds von
D zu belasten. Gleichzeitig verfligt er kaum tber kognitive und emotionale Kom-
petenzen, die eine diesbeziigliche Auseinandersetzung erleichtern wiirden.

Die Geschichte von D zeigt, dass ein Kind zum Objekt eines Wertekonflikts
zwischen Eltern und Institutionen werden kann, was der Kooperation der Betei-
ligten nicht forderlich ist. Kindern ist in Kinderschutzverlaufen am besten ge-
dient, wenn zwischen ihnen selbst, ihren Eltern und den Institutionen ein ge-
meinsam geteilter Entwurf der Zukunft entwickelt wird. Ahnlich wie der Vater
von D schitzen Elternteile einen Gefahrdungstatbestand jedoch oft anders ein als
die gesellschaftlichen Instanzen. Die behérdliche Intervention erfolgt dann gegen
ihren Willen. Sie erfahren einen starken Eingriff in ihre Familiensphire; aus ih-
rer Sicht ist das Primat der Elternschaft verletzt. Thr Lebensnerv wird getroffen.
In den Gesprichen, die im Rahmen dieser Studie mit Elternteilen gefithre wur-
den, kam diese Furcht vor behordlichen Eingriffen stark zum Ausdruck. Es wirkt
eine standige Drohkulisse.

Im Kapitel zu den Kinderschutzverlaufen werden die unterschiedlichen Ver-
laufsphasen ausfithrlich differenziert (> Kap. 7). Teils gelingt es, in der Hand-
lungsgemeinschaft von Familienakteuren und institutionellen Akteuren Ziele
festzulegen und diese kooperativ zu bearbeiten. Das Gegenstiick sind Phasen,
wihrend derer Haltungen und Ziele der beteiligten Kinder, Elternteile und Fach-
krifte auseinanderklaffen. Widerstaindiges Handeln der Familienakteure und Ein-
griffe seitens der Institutionen pragen solche Verlaufsphasen.

2 Vgl. ausfithrlich den Beitrag von Birgit Kalter zum Elternhandeln (» Kap. 9).
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