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Prologo

Sometemos a vuestra consideracion las preguntas, el desarrollo de los contenidos y las
tareas asociadas al programa oficial de Ciencias para el mundo contempordneo.

Si algo caracteriza esta presentacion es, por una parte, que ha sido fruto de un en-
tusiasta y laborioso proceso de didlogo llevado a término por profesores. Por otra parte,
que nuestra propuesta ha sido evaluada por tres acreditadas profesoras en sus respec-
tivas aulas de bachillerato del IES Vicenta Ferrer Escriva de Valencia y del Colegio Inter-
nacional Entrenaranjos. Por boca de Basilisa Sanchez Juan, Rosa Vidal Parra y Maria del
Carmen Lezana Bastante hemos conocido que el interés, la iniciativa y la participacién
de los alumnos se acenttia a medida que se progresa en el analisis y estudio del mate-
rial; también nos han proporcionado los juicios oportunos sobre cada texto, actividad o
pregunta, al igual que nos han invitado a redimensionar nuestros desarrollos con el fin
de ajustarlos al marco temporal de un curso.

Esta segunda edicion es, pues, el resultado de una articulacién entre el equipo que
ha disefiado el material y el equipo que lo ha evaluado. No ha existido precipitacion;
todo ha sido fruto de una meditada elaboracion.

No deseamos dar cuenta de los estadios del proceso de articulacion del indice de este tratado
en el que se recogen los items claves de la programacion oficial. Pero si es necesario exponer
los principios ganados como conclusién del didlogo abierto al leer el decreto que regula la
materia. Podriamos considerar como principios reguladores de esta propuesta los siguientes:

— la lectura del Decreto que prescribe la materia requiere una valoracién y una
adaptacion para hacer posible la consideracion de los temas y el logro de los
objetivos asignados a la misma. Por tanto, nuestro indice no debe ser una re-
produccién del Decreto, sino que ya supone una serie de decisiones fruto de las
cuales es el indice de este tratado. Esta es la tinica forma de adecuar y organi-
zar una programacion.

— esta materia no debe llevar a término una exposicion de los temas que prime la
memorizacién de uno u otro contenido vinculado al actual estado de las cien-
cias. En consecuencia, se precisaba de un hilo conductor que permitiera iden-
tificar el sistema conceptual y simbdélico soportado por el conjunto de saberes
cientificos. La comunicacién es uno de los campos que cumple esa funcién de
hilo conductor. Por ello, este tema abre la exposicién de nuestro texto.

— es importante comprender la funcién que siempre ha tenido la informacién
y que, en nuestros dias, esa funcién se distingue por el modo en el que la in-
formacion se aplica a la generacion de conocimiento y al procesamiento de la
informacion, retroalimentdndose la misma innovacion con sus usos. Esa es la ca-

Los PrINCIPIOS
REGULADORES DE ESTE
TEXTO



LA ESTRUCTURA
DE LOS TEMAS

Guillermo Quintds

racteristica fundamental de esta sociedad a la que nos referimos como sociedad
de la comunicaciény del conocimiento.

— si atendemos a los contenidos simbdlicos de las ciencias es por cuanto median
nuestras aspiraciones y proyectos, las formas de organizacién de nuestra vida
cotidiana. No analizamos a unos u otros contenidos para crear especialistas. El
estudiante debe llegar a interiorizar este principio fundamental sobre el que se
asienta el valor formativo de esta materia. El subtitulo con el que se presenta
este trabajo es sumamente indicativo del fin perseguido.

— el saber de los alumnos sdlo progresara en la medida en que construyamos co-
nocimiento sobre la representacién que los alumnos ya poseen del origen de la
vida, de la historia del universo, del cuerpo, de la salud, etc. Asi pues, el primer
logro docente sera el de hacer explicitas esas representaciones.

— la concepcioén del origen del universo o del hombre, como la funcién de la co-
municacidn, la funcién social de las ciencias y del conocimiento, etc. ya estdn
siéndonos dadas a través de los productos culturales, informativos y ltidicos que
se despliegan en nuestro entorno. Especial atencion debe prestarse al lenguaje
en la medida en que en él mismo se estratifican esos simbolos que las mismas
ciencias generan. El curso puede representar una primera aproximacion a este
analisis del lenguaje, a expresiones que trasladan ya una concepcién y una valo-
racion. No es casual que quepa afirmar de alguien que «es una maquina» y que
se diga tal cosa en unos casos con el propdsito de ensalzar su actividad y valia;
en otros casos con la finalidad de censurar, por ejemplo, su falta de sensibilidad
y de humanidad.

— la propuesta debia reforzar la presencia y vigencia del principio ilustrado: de-
bemos analizar las ciencias y las artes en si mismas sin perder de vista lo que debe
resultar de su progreso.

Estos son los principios que debiamos dejar a salvo en la redacccién de cada tema. Ade-
mas, por supuesto, deberiamos construir conocimiento a partir de las representaciones
que ya operan en los estudiantes como consecuencia de la representacion del cuerpo,
del ocio, de la salud o de la enfermedad, de la ciencia y de los cientificos, del espacio
sideral, etc. que los medios de la industria cultural e informativa trasladan a nuestros
estudiantes. Asi pues, era preciso dotar a cada tema de una organizacién que favorecie-
ra el logro de estos objetivos.

Por todo ello, nuestra propuesta editorial esta articulada en temas y esos temas se
desarrollan mediante tres apartados:

1. El primer apartado se organiza bajo el socratico «Di lo que piensas». Esta in-
tegrado por doce preguntas que inciden sobre aspectos sustantivos del tema
que se va a estudiar. Profesor o alumnos escogen la pregunta y abren el turno
de dialogo. El cuestionario es lo suficientemente amplio como para ofrecer una
gama significativa de preguntas, aunque sélo quepa analizar una o dos de las
que se proponen en razon del tiempo asignado a la materia.

El didlogo que se abre, guiado por el profesor, no sélo pretende ganar (a)
un aprendizaje del dialogar; ademas, ha de obtenerse (b) alguna conclusién en
el grupo de discusion. Esta conclusion (c) serd revisada en el momento final,
cuando se haya concluido el estudio del capitulo. Y de esta conclusion asi como
del debate que ha permitido ganar la conclusion, el estudiante (d) deberd tomar
y dar cuenta por escrito en su cuaderno personal.
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De esta forma, no sdlo se favorece la escritura, sino que se potencia la aten-
cién y la participacion en el debate. Si se presta atencién al desarrollo de esta
actividad de escritura y mostraciéon de tesis y argumentaciones defendidas,
debe de valorarse el trabajo. Las profesoras que han utilizado en concepto de
evaluacion este material, le han asignado el valor de un 30% de la calificacién
final.

2. El segundo apartado registra la informacion que permite desarrollar el tema. A
la vez, resalta en recuadro aquellas representaciones mas comunes que estan
asociadas a los productos de la industria cultural e informativa. La informacién
esta claramente limitada y ajustada a las dimensiones de la programacion. La
informacioén registrada en la primera edicién de este trabajo se ha visto clara-
mente modificada al atenernos a las sugerencias de la experiencia docente que
incorpord este temario.

3. El tercer apartado registra una serie de actividades de distinta y diversa con-
figuracién. En todo momento hemos perseguido un aprovechamiento de los
materiales generados en importantes centros de investigacion y de divulgacion
cientifica. No hemos considerado que el hecho de ofrecer en algunos casos los
materiales en inglés sea un obstaculo, sino todo lo contrario: un modo de indu-
cir el aprendizaje de esta lengua.

Esta propuesta sin la colaboracién de los alumnos del IES Vicenta Ferrer Escriva y del
Colegio Internacional Entrenaranjos no habria superado el valor de una simple especula-
cién. Hoy, gracias a su colaboracién, somos conscientes de algo fundamental: el material
genera interés, didlogo y trabajo entusiasta entre los alumnos. S6lo nos resta recabar
de cualquier posible usuario de este trabajo aquellas opiniones que estime relevantes
para su mejora. En quintasg@uv.es recogeremos todo el material, criticas y propuestas.
Nuestra propuesta editorial ha buscado la sencillez mas absoluta; no ha perseguido com-
petir con los contenidos que ofrece internet ni en color ni en formatos. Todo lo contrario.
Reconoce a internet sus posibilidades y al texto, liso y llano, las suyas. Entre otras cosas
hemos buscado que el estudiante se habitiie a un formato de libro que desentona con los
que usa a diario, pero que ser4 fiel reflejo de los que utilizara en el futuro.

Solo deseamos que tan formativo material no sea victima de una nueva organizaciéon
de la educacion. Por el contrario, esta materia deberia verse fortalecida, pues desconocer
la funcién de la ciencia en nuestra cultura, equivale sin duda alguna, a ser «extranjero en
nuestro propio pais, cultura». Hemos aportado los aspectos claves del desarrollo de las
ciencias, pero también las preguntas mas sustantivas vinculadas a su desarrollo. Parafra-
seando a Méndez asumimos la tecnologia sin incurrir en un tecnolatria.

GUILLERMO QUINTAS (ed.)

FuTurO DEL TEXTO






Escrito desde el aula

Basilisa Sanchez
Maria C. Lezana

Rosa Vidal

Como profesoras de Fisica y Quimica o de Biologia, al leer por primera vez el nombre
de esta asignatura, nos sentimos realmente satisfechas; otro tanto creo que pudo acon-
tecer a otras compafieras. Pensamos que por fin se consideraba que la cultura cientifica
debia ser conocida por todos los alumnos de Bachillerato y, por lo tanto, su estudio seria
comun en todas sus ramas. Pero nuestro animo cayo estrepitosamente cuando leimos
en el BOE correspondiente la carga lectiva, 2 horas semanales y el temario atribuido.
(Qué alumno era capaz de adquirir conocimientos en tales condiciones sobre el Big
Bang, la tectonica de placas, genética, evolucion, nuevas tecnologias, nuevos materiales,
etc.?

Nuestra moral sufrié una segunda recaida cuando empezaron a llegar a nuestras
manos los primeros manuales de Ciencias para el mundo contempordneo: jaquello pa-
recia la antigua Enciclopedia Alvarez! Textos cargados de informacién y memoristicos;
eso si, llenos de dibujos y graficos con bonitos colores.

Nos vimos analizando uno u otro material y corrigiendo las pretensiones de sus
capitulos. Al encontrarnos con este proyecto, apostamos por llevar a término su evalua-
cion. La presentacion del manual en su primera edicion no fué visualmente atractiva y
no pretendio serlo, pues prima que el alumno se habitie al negro sobre blanco; ahora
bien, si que lo es el enfoque que se da a la asignatura que, por otra parte, acucia cons-
tantemente la iniciativa del alumno y del profesor. Un pequeio ejemplo: si hablamos de
las competencias que debe alcanzar un alumno en el terreno de la genética, podemos
elegir entre (a) saber cémo secuenciar un gen y conocer el proyecto Genoma Humano,
o bien (b) razonar sobre las diferencias genéticas que existen entre dos clones y las
implicaciones éticas que eso puede llevar. Nos hemos quedado con la segunda; alguna
compafiera con la primera. El material aportado permite estas y otras opciones.
Siempre acentua el valor de la iniciativa que regula todo proceso de aprendizaje.

Ademas, nosotras hemos hecho un pequefio aporte al proyecto inicial, aprovechan-
do el interés por la cultura audiovisual del alumnado; hemos introducido el visionado
de peliculas (cada alumno en su casa, por la duracion de las clases) relacionadas con
los temas, seguidas de un trabajo escrito y/o coloquios sobre las mismas. Asi como la
utilizacion de la mayoria de las propuestas del libro de actividades virtuales o en linea.

El método de trabajo que propone el texto (coloquio inicial, exposicion del tema
intercalado con las cuestiones) lo valoramos de manera positiva.



Maria C. Lerzona, Basilia Sdnchez, Rosa Vidal

Concretando mas, nosotras hemos calificado a nuestro alumnado de la siguiente
manera:

60 % Notas de los exdmenes. Se realiza un examen por tema.

30 % Notas del Cuaderno de Viaje, los ejercicios realizados y entregados al profe-
sor; los ejercicios expuestos en clase; los trabajos realizados sobre algin cientifico;
los trabajos de las peliculas recomendadas, etc.

10 % Notas de actitud del alumno.

La temporalizacion que hemos seguido y que recomendamos es la que se consigna
al inicio de cada capitulo. Nuestro deseo ha sido el de revisar el conjunto de los temas,
aunque hemos sido conscientes de algo evidente: el alumno siente tal interés por el
tema que se estudia que bien podria doblarse el nimero de sesiones; ahora bien, ello
irfa en detrimento del panorama que ofrece el conjunto del programa. Y, sin embargo,
la revision del conjunto del temario, tal y como ha sido presentado en este indice, debe
ser completada.

Ya s6lo deseamos que las aportaciones de otros compafieros contribuyan a perfec-
cionar la linea de trabajo que este material ha abierto.



Sociedad
de la informacién
y revolucion tecnologica

Antonio Méndez Rubio
Numero de sesiones docentes recomendadas, 7.

DI LO QUE PIENSAS

1. ;Se puede mirar el mundo o hablar de él sin adoptar un punto de vista?

2. (Crees que es lo mismo hablar a alguien de algo que hablar con alguien de algo?
:Como explicarias la diferencia entre una y otra cosa?

3. ;(Cuanto tiempo dedicas al dia a saber cosas sobre el mundo en el que vivimos?

4.;Cudl piensas que es la diferencia entre charlar con tus amigos o ver una
discusidn en television, entre jugar un partido de futbol y verlo en una pantalla?
(Qué se gana y que se pierde en cada caso?

5.En tu opinién, ;se puede poner precio fijo al valor que para ti tiene conocer a
alguien, dialogar con esa persona, o al sentido de una cancién o de una pelicula
en tu vida? ;Por qué?

6. ;Prefieres encontrarte con otra gente en algin lugar concreto o a través de una
«red social» en Internet? El uso de Internet ;te ayuda a conocer y manejar mejor
tu relaciéon con los demas, o te hace mas dificil esa relacidn, o las dos cosas en
cierto sentido?

7.Cuando alguien dice que no se sabe quién es mas «pirata» si quienes hacen
copias o intercambian peliculas y discos o si quienes los producen y venden a
precios altos. ;A qué crees que esa persona se esta refiriendo?

8. ;Qué te da la televisién o tu ordenador que no te da un libro? ;Y al revés?

9. ;Te parece que los grandes medios de comunicacién nos hacen mas solidarios
0 mas solitarios?

10.;,Como te imaginas un videojuego en el que los jugadores tuvieran que ayudarse
a construir un mundo mejor que el mundo real?



A MODO
DE PRESENTACION

CUESTIONES PREVIAS

Antonio Méndez Rubio

DESARROLLO DEL TEMA

Alo largo de las ultimas tres décadas se ha venido produciendo, a escala mundial, una
revolucién tecnoldgica de largo alcance que ha reformulado la organizacién no sélo de
las principales instituciones econémicas, politicas y culturales, sino también de los es-
pacios donde se desarrolla nuestra vida cotidiana. Las implicaciones de este cambio
tecnolégico acelerado y global son, desde luego, complejas y multiples. De entrada, se
trata de un indudable desarrollo en el nivel de las capacidades de intervencion humana
sobre el entorno natural y social. Ahora bien, al hablar de tecnologias aplicadas en el
terreno de la informacion y la comunicacion se plantea justamente una serie de inte-
rrogantes de tipo sociocultural que apuntan tanto a los limites de dicho cambio como,
en ultima instancia, a las consecuencias mas profundas y menos visibles de estas trans-
formaciones en el terreno de las relaciones interpersonales y de la vida en comun. En
este sentido, estas nuevas tecnologias ;amplian o reducen la conciencia que la sociedad
pueda tener, y los recursos de que pueda disponer para tomar dialégica y (auto)critica-
mente las riendas de su propio destino? Este capitulo dedicado al tema «Sociedad de la
Informacién y Revolucién Tecnoldgica» intenta aproximarnos a un area de problemas
tan amplia y compleja planteando cuestiones basicas, de forma también compleja, en
prisma, lejos de una explicacion lineal que seria quiza mas accesible en la lectura, pero
no se corresponderia con la realidad de aquello que se pretende explorar.

La investigacion cientifica, cuando se enfrenta con cuestiones de orden inmediatamente
social, entra en un terreno que no puede dejar de ser resbaladizo. En las ciencias sociales,
el caracter relacional, intersubjetivo, de la informacién y la comunicacién representa una
dificultad para llegar a un tratamiento estrictamente cientifico. Esto es debido a que los
fenémenos relativos a la informacion y la comunicacion afectan continuamente a intere-
ses, posiciones y procesos sociales que se resisten a ser objetivados. No es igual de viable
delimitar y cuantificar realidades de tipo natural que hacerlo con realidades sociales como
todas aquellas que tienen que ver con lo que, en sentido amplio, llamamos cultura.

En realidad, la raiz comunicativa y social de la informacién desafia la claridad y la
eficacia de la mirada cientifica tradicional. Y esto puede estar sucediendo en tres planos
simultaneos: el punto de vista (de la mirada o reflexién que se proyecta sobre el campo),
el método de investigacion y el objeto de estudio. Vedmoslo mas despacio:

a) la ciencia social, y mdas en concreto las ciencias de la informacién, o de la comu-
nicacién, no pueden desplegar su perspectiva de una forma plenamente obje-
tiva o, por decirlo asi, al margen de toda perspectiva, de todo punto de vista; la
meta de la Objetividad (o Neutralidad) queda problematizada aqui puesto que
la pregunta por las perspectivas y los puntos de vista esta ya inscrita en la ac-
cién comunicativa como tal; de ahi que la ciencia en el terreno sociocomunicati-
vo no pueda dejar de activar a su vez determinados dispositivos de persuasion
que, por su parte, mantienen distintas formas de relacién o de conflicto con el
problema del poder en sentido inmediato (;qué podemos o no hacer? ;qué pode-
mos o no pensar? ;qué podemos o no decir?...);

b) el método para la investigacién en comunicacidn social no sélo no puede ser
absoluto en sus claves operativas y sus resultados; ademas no puede tampoco
ser Unico, uniforme o exclusivo: no puede serlo en la medida en que suscita in-
terrogantes que tienen que ver con situaciones heterogéneas y cambiantes que,
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ademas, mantienen conexiones con los mas diversos campos del saber (sociolo-
gia, economia, antropologia, psicologia, pedagogia, ciencia juridica, tecnologia,
etc.); como quiza en ninguna otra rama de la ciencia moderna, sucede con la
ciencia social que cualquier condicionante metodolégico, por plausible que sea,
y por basado firmemente que esté en una epistemologia dada, aun asi puede y
hasta debe ser modificado para adaptarse a los condicionantes pragmaticos del
contexto;

¢) ¢(como delimitar, en fin, el objeto de estudio de las ciencias de la informacién y
la comunicacién cuando ese supuesto objeto es ante todo una forma de accion,
una practica condicionada socialmente desde sus mismas bases motivaciona-
les, contextuales y pragmaticas?; decia Isaac Asimov, en su célebre libro Cien
preguntas bdsicas sobre la ciencia, que, una vez detectado el problema que debe
investigarse, la ciencia debe basar su proyecto en el hecho de «separar y des-
echar los aspectos no esenciales del problema»... pero ;cémo reconocer «los as-
pectos no esenciales de un problema» cuando es precisamente la informaciéon y
la comunicacién sobre un problema lo que puede sentar los criterios a partir de
los cuales discernir lo esencial de lo no esencial, lo fundamental de lo accesorio,
en relacion con ese u otro problema cualquiera?

Para empezar, ;de qué hablamos cuando hablamos de informacién? Tal vez el esfuerzo
por clarificar los conceptos basicos nos ayude a abordar de forma resolutiva, mas tarde,
conflictos y debates de tipo macrosocial, cultural, e incluso histérico, con herramientas
mas afinadas y actualizadas que las que a menudo se utilizan en este marco tematico.

La informaciéon como concepto remite a un cierto volumen de saber que se trans-
mite entre individuos o grupos (de emisor a receptor) a través de un canal determi-
nado. En su uso corriente, el término informacion sefiala un proceso de difusién de
conocimientos destinados a un publico concreto. Sin embargo, la diferencia clave entre
informacién y conocimiento reside en la necesidad que aquélla tiene de pasar por el
filtro de la comprensién para poder llegar hasta éste. En una sociedad donde las re-
des informativas se han multiplicado y sofisticado de una forma histéricamente inédi-
ta, claro estd, informacién y conocimiento potencian sus proporciones y conexiones.
Al mismo tiempo, la complejidad y velocidad de dichas redes tienden a producir situa-
ciones de hiperacumulacion de informacidon que ponen sobre la mesa dos dificultades
crecientes: la fiabilidad de las fuentes, por un lado, y justamente la posibilidad de que
toda esa informacion pase el filtro razonable y decisivo de la comprension, por otro. Por
estas razones no hay ninguna garantia dada, que pueda asegurarse de antemano, en el
sentido de que la proliferacion y aceleracién de redes informativas tecnolégicamente
avanzadas provoquen automaticamente una mayor y mejor comprension del mundo
que nos rodea. El vinculo entre informacién, comprension y accién social, lejos de ser
un efecto mecanico de la innovacién tecnolégica en curso, tiende asi a convertirse en un
reto cotidiano y permanente.

Desde la perspectiva de la accion social, se ha indicado que la informacién no pue-
de limitarse como concepto a la cantidad o calidad del saber que se trasmite. Dicho
concepto implica al mismo tiempo que, con la informacion, se trata precisamente y ante
todo de instaurar una relacion social de transmision, es decir, de emision o difusion
basicamente unidireccional o0 monolégica de ese saber. Este puede ser un primer paso
para la comunicacion, pero puede quedarse incompleto y reducirse a mera informacién
o propaganda.

Abriendo el metodo

La comunicacion es una
forma de accion

CONCEPTO DE
INFORMACION

Diferencia entre informa-
cion y conocimiento
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El modelo dominante de
comunicacion es mds infor-
mativo e institucional que
interactivo y social

(Coémo diferenciar, entonces, entre informacién y comunicaciéon?
Es necesario empezar viendo que un emisor informa de o sobre algo
a un receptor. Este receptor puede, a su vez, convertirse en un nuevo
emisor y seguir acrecentando la dindmica informativa en multiples
direcciones posibles. Vistas asi las cosas es entonces necesario
recalcar que la informacién implica una forma de relacién social
mas esquematica y lineal que la que promueve la comunicacion. ;Es
lo mismo hablar a alguien que hablar con alguien? En cierto sentido
es verdad que sin informacién no hay comunicacién posible, que
aquélla es una especie de precondicién para que ésta se dé, y que por
tanto ésta contiene a aquélla en la teoria y en la practica. Pero esto
mismo confirma que de ninguna manera pueden equipararse ambos
conceptos: comunicacion (del latin communicare, compartir, poner en
comun) exige, por decir asi, un intercambio de roles entre emisor y
receptor, de forma que todo receptor sea susceptible de convertirse en
emisor, y a la inversa. En su acepciéon mas basica, pero también mas
fundamental, una relacién informativa no requiere este intercambio
de posiciones, esta interaccidon dialégica, este movimiento mutuo de

puesta en comun.

En ultima instancia, en el ambito de las ciencias de la comunicacion, esta posible
confusion entre los conceptos basicos se debe a que, desde mediados del siglo XX, se viene
entendiendo por comunicacion el sistema o medio técnico con el cual se pone en circula-
cion la informacién socialmente relevante. La comunicacién se piensa asi como una accion
que condiciona (y se ve condicionada por) la vida social a la vez que la informacién se con-
cibe como una serie de contenidos tratables de forma neutra, cuantificables y, por tanto,
programables. Por extension, ese caracter neutral tiende a exportarse de la informacion
a la comunicacién de modo que ésta tiende a presentarse a si misma como si estuviera
al margen de los intereses sociales en juego. Asi de hecho se planteaban el problema C.
E. Shannon y W. Weaver en su ensayo titulado La Teoria Matemadtica de la Comunicacion
(1948-49), también conocido como el origen de la llamada Teoria de la Informacién. La
teoria matematica de la comunicacién consolidé un modelo explicativo de tipo lineal, fa-
cilmente objetivable en el funcionamiento real de los mass media y, especialmente, en los
por entonces nuevos sistemas de coordinacion entre bases informaticas autorreguladas.
Pero dejaba en un segundo plano, y de hecho convertia en una especie de punto ciego,
que justamente en su dimension social de raiz (esto es, relacional, interactiva, dialégica
o plurilégica...) la comunicacién no podia limitarse en la practica a dicha férmula teéri-
ca. Quedaba asi fuera de la vista la perspectiva no tanto social como institucional desde
la cual esa teoria se estaba elaborando: perspectiva coherente con la perspectiva de las
instituciones emisoras y su entramado de intereses comerciales, politicos y militares. Sin
ir mas lejos, quedaria fuera del campo de interés delimitado por este modelo tedrico el
siguiente dato (y sus posibles porqués): las mas importantes tecnologias comunicativas
contemporaneas, del micréfono a Internet, pasando por la televisién o la cinta de casete,
proceden de un uso militar que luego se adapt6 a las condiciones de la vida civil. Un dato
elemental como éste ;es meramente anecdotico o inocente?

En este sentido, se suele obviar el dato de que el modelo de Shannon y Weaver fue
diseniado para uso especifico de ingenieros de las telecomunicaciones que trabajaban
en la industria telefénica y electrénica: la primera version del modelo, aparecida en The
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Bell System Technical Journal, se proponia dentro del marco de las publicaciones de los
laboratorios Bell System, filial de la empresa American Telegraph & Telephone (ATT).
Esa version inicial fue completada y comentada por Weaver, quien habia sido coordina-
dor de la investigacion sobre grandes computadoras en EEUU dentro del contexto de
alarma y defensa generado por la Segunda Guerra Mundial. En la actualidad, de hecho,
los Laboratorios Bell siguen siendo el mas importante centro mundial de investigacio-
nes tecnologicas especializadas en redes de comunicaciones e informaticas.

Es importante tener en cuenta, en este sentido, que el desarrollo tecnolégico ha
marcado este campo de estudios tedricos desde una voluntad que se autopresenta
como prdctica sin especificar que esa practica, a su vez, estd motivada por intereses
mas institucionales que propiamente sociales, mas parciales que generales. Como re-
sultado, se refuerza el poder de (cierta concepcion lineal y monolégica) de la tecnologia
al tiempo que se naturaliza una forma de hacer ciencia subordinada en realidad a una
idea instrumental de la comunicacién (como informacién). Antes de seguir adelante, es
crucial pensar esto despacio. Asi pues, pasaria por «esquema clasico de la comunica-
cién» un modelo unidireccional, o como mucho limitado al contacto (por identidad de
c6digos) entre emisor y receptor, que de Shannon llegaria a la lingtiistica de Jakobson,
la semidtica de Eco, Lotman, etc. De este modo se ha generalizado, de manera lenta
pero segura, un concepto informativo de comunicacién que tenia sus precedentes en
la llamada Teoria Hipodérmica o de la Bala Magica (Bullett Theory) y en los estudios
sobre propaganda. Ese borrado inercial del poder implicito del emisor y sus intereses
comerciales y geopoliticos puede, a dia de hoy, seguir operando dentro de la revolucién
tecnoldgica global. Este cambio tecnolégico, por tanto, no se entenderia del todo sin una
consideracion critica del papel central que en él tienen los mercados financieros y las
politicas internacionales mas influyentes. Prescindiendo del peso que han tenido estas
condiciones econémicas y politicas, impuestas a menudo de una forma ni igualitaria
ni democratica, no se entenderia el consiguiente desarrollo desigual que se deriva de
dichas transformaciones tecnoldgicas, culturales y sociales.

La expansion de las Nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (NTIC) es
tan intensa y extensa que, dada la situacion actual, se hace cada vez méas urgente una
reflexion sobre el marco mas general del fenémeno, sobre las dimensiones latentes e
invisibles de la relacion entre tecnologia y sociedad. El uso caético y acritico del término
tecnologia, en parte provocado por la vastedad y complejidad de las formas tecnolégicas
en boga, puede estar impidiendo ver hasta qué punto la (r)evolucién tecnolégica es par-
te consustancial de la historia de la humanidad. Y, sobre todo, puede estar dificultando
comprender y emprender una discusién valida sobre el contexto pragmatico, ideologico
y sociopolitico en que tales hallazgos e innovaciones estan teniendo lugar.

Existe ya una amplia literatura critica sobre las dimensiones instrumentales, re-
guladoras y normalizadoras de la modernidad, sobre la contradiccién estructural entre
libertad y autoridad que subyace a la sociedad moderna. Pero una cuestiéon pendiente
aun de ser abordada y resuelta en profundidad, a este respecto, es la relativa a un posi-
ble desequilibrio entre los progresos tecnolégicos y el saber/control social sobre esos
progresos. De alguna forma, la pregunta sigue pendiente porque ese mismo cambio tec-
noldgico se envuelve con la modernidad en un aura de autosuficiencia y neutralidad
que se ha tildado en la sociologia especializada de «tecnologia auténoman». El chip de la
«tecnologia auténoma» consiste en ver la innovacién tecnolégica como un proceso que
avanza segun sus propias reglas y necesidades logicas, casi naturales, al margen por

Los intereses pueden conver-
tir la ciencia en propaganda
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tanto de los intereses (ideolégicos) concretos en el terreno de los conflictos sociales e
institucionales.

¢Hasta qué punto la sociedad controla la innovacidn tecnolégica?
¢;La controla la sociedad o sélo la parte mas poderosa de la sociedad?
En este sentido, la sociedad tenderia a entrar en una relacion
muy particular con la tecnologia, un tanto a la manera de aquella
maxima de Heraclito: «estan enajenados de aquello con lo que mas
constantemente tienen relacién». Claro estd que la gente sigue
manteniendo y desarrollando su posicién como usuarios, o como
clientes. Pero esta posicién de control relativo, de poder incluso
creciente, parece debilitarse cuando el problema se analiza desde
una perspectiva amplia. Se habla a menudo, por ejemplo, de la
revolucién cotidiana que implica Internet en nuestras vidas, y se
habla asf con razones de sobra para ello. Sin embargo, mas costoso es
encontrar una reflexién abierta sobre (en la linea de lo apuntado en
el apartado anterior: «Concepto de informacidon») cémo el uso social
mas extendido de Internet es menos propiamente comunicativo que
informativo («navegar»), y coémo la interaccion digital, por ejemplo a
través del chat, puede tender a limitarse a un contacto comunicativo
inmediato y no necesariamente profundo ni complejo, algo que si
podrian favorecer (segin el discurso empresarial en boga) las todavia
prematuras pero prometedoras «redes sociales» que, a su vez, se

abren dentro de la «red de redes». Estas «redes sociales» pueden ser

un mero entretenimiento colectivo pero pueden también ayudar a
liberar la relacion entre sociedad y poder

Asi pues, dicho con pocas palabras, un rasgo central de la «sociedad técnica» se-
ria el borrado del problema del poder. Y esto gracias a la reproducciéon acelerada de
cambios tecnoldgicos que se legitiman a partir del criterio de novedad y eficacia, y se
presentan a si mismos como auténomos. La paradoja mayor es que la tecnologia ocupa
asi el lugar de un nuevo poder irresistible e incontestable. Y éste es el tipo de discurso
o ideologia que conocemos como tecnocracia. E1 pensamiento tecnocratico esta tan na-
turalizado dentro de la autarquia inercial de la cultura oficial moderna que, entre otras
cosas, se reproduce a si mismo sin preguntas (y sin complejos) en la mayor parte de
las politicas tecnolégicas mas recientes, en las investigaciones mas influyentes sobre
tecnologias de la informacion, o en los libros de texto que preconizan la urgencia de
llevar a las aulas los rasgos y logros incesantes de la tltima «revolucion tecnoldgica».
Como muestra, se responde con frecuencia a un obstaculo educativo con una respuesta
informatica. Como es obvio, esta respuesta contribuye a superar y resolver limites de
tipo técnico. Pero no parece tan obvio preguntarse si una respuesta técnica resolvera
sin mas un obstdaculo relacional o comunicativo.

Mas que usar las tecnologias, las vivimos, las integramos en nuestras formas de
conducta, en nuestras relaciones con los demas y con nosotros mismos, al tiempo que,
por decir asi, ellas nos integran en su circuito légico y funcional. En otras palabras, una
reflexion e investigacion orientada a la formacién de una conciencia social critica en
la ciudadania no puede quedar encapsulada en una concepcién neutralista, aséptica
o meramente técnica de la tecnologia sino que, mas bien, deberia abrirse hacia una



