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Vorwort zur Reihe

Mit dem so genannten »Bologna-Prozess« galt es neu auszutarieren,
welches Wissen Studierende der Sozialen Arbeit benotigen, um trotz
erheblich verkiirzter Ausbildungszeiten auch weiterhin »berufliche
Handlungsfahigkeit« zu erlangen. Die Ergebnisse dieses nicht ganz
schmerzfreien Abstimmungs- und Anpassungsprozesses lassen sich
heute allerorten in volumigen Handbiichern nachlesen, in denen die
neu entwickelten Module detailliert nach Lernzielen, Lehrinhalten,
Lehrmethoden und Priifungsformen beschrieben sind. Eine diskursive
Selbstvergewisserung dieses Ausmafdes und dieser Prazision hat es vor
Bologna allenfalls im Ausnahmefall gegeben.

Flr Studierende bedeutet die Beschrankung der akademischen
Grundausbildung auf sechs Semester, eine annahernd gleich grofde
Stofffiille in deutlich verringerter Lernzeit bewaltigen zu miissen. Die
Erwartungen an das selbstandige Lernen und Vertiefen des Stoffs in
den eigenen vier Wanden sind deshalb deutlich gestiegen. Bologna hat
das eigene Arbeitszimmer als Lernort gewissermafen rekultiviert.

Die Idee zu der Reihe, in der das vorliegende Buch erscheint, ist vor
dem Hintergrund dieser bildungspolitisch veranderten
Rahmenbedingungen entstanden. Die nach und nach erscheinenden
Bande sollen in kompakter Form nicht nur unabdingbares Grundwissen
fiir das Studium der Sozialen Arbeit bereitstellen, sondern sich durch
ihre Leserfreundlichkeit auch fiir das Selbststudium Studierender
besonders eignen. Die Autor/innen der Reihe verpflichten sich diesem
Ziel auf unterschiedliche Weise: durch die lernzielorientierte
Begriindung der ausgewahlten Inhalte, durch die Begrenzung der
Stoffmenge auf ein tiberschaubares Volumen, durch die
Verstandlichkeit ihrer Sprache, durch Anschaulichkeit und gezielte
Theorie-Praxis-Verkniipfungen, nicht zuletzt aber auch durch lese(r)-
freundliche Gestaltungselemente wie Schaubilder, Unterlegungen und
andere Elemente.



Prof. Dr. Rudolf Bieker, KoIn



Zu diesem Buch

Psychosoziale Beratung umfasst jede professionell-unterstiitzende
Form der Interaktion mit Klienten in psychosozialen Arbeitsfeldern, die
auf die Diagnostik und Intervention bei psychosozialen Belastungen,
Einschrankungen, Notlagen und Krisen gerichtet ist. Als
entwicklungsorientiertes Unterstiitzungsangebot mit einem
ausgepragten Bezug zum sozialen Netzwerk der Adressaten hat sie sich
in vielfaltigen Tatigkeits- und Aufgabenbereichen fest etabliert. Die
Qualitat psychosozialer Beratung wird bestimmt durch eine
methodisch fundierte Diagnostik und Intervention auf dem Nahrboden
einer professionellen Beratungsbeziehung. Vor diesem Hintergrund
verfolgt der vorliegende Band das Ziel, solche Bausteine zur
psychosozialen Beratung zur Verfligung zu stellen, die in
unterschiedlichen Beratungsfeldern eine systematische Fallarbeit vom
Erstkontakt bis zum Abschluss ermoglichen.

Psychosoziale Beratung ist in der Praxis mit der Herausforderung
konfrontiert, dass sie sich flexibel auf die verschiedenen Bedingungen
der unterschiedlichen Arbeitsfelder und auf die spezifische
Bedirfnislage der Klientel einstellen muss. Dementsprechend variieren
die Dauer und die Intensitat einer Beratung erheblich. Dieser Situation
mochte das vorliegende Buch dadurch entgegenkommen, dass es zum
einen modular aufgebaut ist und dadurch fallspezifische
Schwerpunktsetzungen in der Beratung ermoglicht und zum anderen
an einem Phasenmodell der Beratung orientiert ist.

Die Module entsprechen im Wesentlichen den zentralen
Wirkvariablen des psychosozialen Beratungsprozesses: Gestaltung
einer professionellen Beziehung, Motivation zur Veranderung, Analyse
und Klarung der Probleme im Kontext von Ressourcen, Analyse und
Vereinbarung von Beratungszielen, Problemaktualisierung,
Ressourcenaktivierung, Hilfen zur Problembewaltigung. Fiir die
Umsetzung dieser Wirkvariablen werden in den einzelnen Modulen



Methoden und Techniken zur Verfiigung gestellt, die in der
psychosozialen Beratung verbreitet sind und sowohl durch
Erfahrungen aus der Praxis als auch durch Forschung eine empirische
Fundierung erfahren haben. Erganzende Module zur Evaluation, zum
Beratungsabschluss, zur Supervision sowie zur Reflexion und
Dokumentation sollen helfen, den psychosozialen Beratungsprozess
weiter zu optimieren.

Von dem Buch profitieren konnen

e Studierende der Sozialen Arbeit in Bachelor- und
Masterstudiengangen,

e Studierende in anderen Studiengdngen mit psychosozialer
Ausrichtung (Psychologie, Padagogik, Heilpadagogik, Psychotherapie,
Medizin, u. a.),

e Fachkrafte in Beratungsstellen,

e Fachkrafte in anderen Arbeitsfeldern, deren Tatigkeit psychosoziale
Beratung umfasst.
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1 Grundlagen psychosozialer Beratung

> S

Was Sie in diesem Kapitel lernen konnen

Psychosoziale Beratung hat ihr Profil historisch entwickelt. Ein
historischer Riickblick in die Geschichte der Beratung ermaglicht es,
die eigene Beratungstatigkeit im Kontext der aktuellen
sozialpolitischen Bedingungen besser zu verstehen. Psychosoziale
Beratung hat zwar einen stirkeren Bezug zum Alltag und zum
sozialen Netzwerk der Klientel, als es bei der Psychotherapie der Fall
ist, jedoch weisen beide Tatigkeitsfelder erhebliche
Uberschneidungen auf. Deshalb kann die Praxis der psychosozialen
Beratung von den schulenspezifischen Konzepten der
Psychotherapie profitieren. Allerdings erfordern die vielfaltigen
Problemlagen der Klientinnen und Klienten die Uberwindung einer
einseitig ausgerichteten Orientierung an einer spezifischen
Beratungsschule mit dem Ziel der Hinwendung zu einer integrativen
Beratungskonzeption. Damit wird der Blick fiir die Faktoren geoffnet,
die in der Beratung effektiv wirken. Dieses Kapitel beschaftigt sich

e mit der historischen Entwicklung der Beratung, um die eigene
Beratungstatigkeit kritisch im Wandel der sozialpolitischen
Bedingungen reflektieren zu konnen. Die historische Betrachtung
der Beratung tragt dazu bei, die eigene Beratungstatigkeit im
historischen Wandel zu verstehen;

e mit den grundlegenden Begriffen im Kontext der Beratung,
insbesondere mit der Unterscheidung zwischen Beratung und
Psychotherapie. Psychosoziale Beratung hat einen ausgepragten
Bezug zum sozialen Netzwerk der Klientel und versteht sich als



Hilfe zur Bewaltigung des Alltags. Dafiir sind eine
handlungsfeldspezifische Wissensbasis und feldlibergreifende
kommunikative Basiskompetenzen notwendig, die je nach den
Erfordernissen des Beratungsfeldes klientenzentriert in eine
Balance zu bringen sind;

e mit den schulenspezifischen Konzepten der Psychotherapie, von
denen psychosoziale Beratung in der Praxis stark profitieren kann.
Dabei haben sich insbesondere Konzepte aus der
gesprachspsychotherapeutischen, der kognitiv-
verhaltenstherapeutischen, der psychodynamischen und der
systemischen Beratung bewahrt. Wegen der haufig
multidimensionalen Problemlage der Klientel psychosozialer
Beratung reichen einseitig ausgerichtete schulenspezifische
Ansatze allerdings nicht aus, sondern erfordern eine Integration
unterschiedlicher Methoden und Techniken aus verschiedenen
»Beratungsschuleng;

e mit den generellen Wirkfaktoren der Beratung, die hauptsachlich
in der schuleniibergreifenden Forschung zur Psychotherapie
gewonnen wurden: professionelle Arbeitsbeziehung, griindliche
Analyse zur Klarung der Probleme, Erarbeitung von
Beratungszielen, Motivation des Klienten/der Klientin,
Problemaktualisierung, Ressourcenaktivierung, Hilfe zur
Problemlosung, Evaluation mit kritischer Reflexion der Ergebnisse.

1.1 Die Geschichte der Beratung

Anne de la Motte

1.1.1 Warum es Sinn machen kann, sich mit der Vergangenheit
zu beschaftigen



Das vorliegende Buch beschaftigt sich mit psychosozialer Beratung und
beschreibt diese aus heutiger Perspektive mit ihren aktuellen
Moglichkeiten und Herausforderungen. Dabei fallt auf, dass es eine
uniiberschaubare Anzahl wissenschaftlicher Ansatze und
Beratungspraxen gibt. Die folglich entstandene Diversitat und
Flexibilitat in der Ausgestaltung der Beratung ist allseits bekannt und
wird an verschiedener Stelle artikuliert (u. a. von Engel 2003; Engel,
Nestmann & Sickendiek 2007; McLeod 2004; Nestmann 2007;
Nestmann, Sickendiek & Engel 2007; Sickendiek, Engel & Nestmann
2008; Schrodter 2013). Dank ihrer Vielseitigkeit kann Beratung relativ
unkompliziert den jeweiligen Bediirfnissen angepasst werden, ist
jedoch fiir Ratsuchende oder noch unerfahrene
Theoretiker/Theoretikerinnen schwer durchschaubar. Daher erscheint
es sinnvoll, sich mit der Griindung der ersten Beratungseinrichtungen
und mit ihrer weiteren Entwicklung bis hin zur heutigen Vielfalt zu
beschaftigen. Erst hierdurch konnen historisch gewachsene
Uberzeugungen und Handlungsweisen fiir die gegenwirtige
Beratungsarbeit und mogliche Zukunftsperspektiven nachvollzogen
werden. Dabei lasst sich erahnen, dass auch die Wurzeln der
Beratungsansatze und -institutionen vielfaltig sind und unterschiedlich
tief reichen. Diese Wurzeln lassen sich hier jedoch nicht in aller
Vollstandigkeit darstellen. Stattdessen soll im Folgenden anhand
einzelner, beispielhaft gewahlter Beratungsinstitutionen und
eigenstindiger Beratungsfelder ein kurzer Uberblick iiber die
allgemeine Entwicklung der Beratungslandschaft in der
Bundesrepublik Deutschland vermittelt werden. Zur Begrenzung des
Umfangs der Darstellung werden die Entwicklung in der Deutschen
Demokratischen Republik sowie die internationale Geschichte der
Beratung nicht behandelt. Beispielhaft fiir die internationale
Entwicklung von Beratung sei auf die Entwicklung und das heutige
Beratungsverstandnis in den Vereinigten Staaten von Amerika und
Grofdbritannien verwiesen, u. a. nachzuvollziehen bei McLeod (2004)
oder Nestmann (1997).

Professionelle Beratung lasst sich unterschiedlich einordnen, als
Querschnittsaufgabe verschiedener Berufsgruppen, als Arbeitsgebiet
eines eigenen Berufsstandes, als vollstiandige oder partielle Aufgabe
einer Einrichtung oder als Synonym fiir ein spezifisches



Beratungsgesprach (Grofdmafs 2000; Thiersch 2007; Sickendiek, Engel
& Nestmann 2008). Des Weiteren lasst sich Beratung innerhalb des
sozialen Sektors als sozial, padagogisch, psychologisch oder
psychosozial kategorisieren (Sickendiek, Engel & Nestmann 2008). Die
Einordnung hangt zum einen davon ab, zu welchem Zeitpunkt eine
Beratungsstelle und ihre umgesetzte Beratungsarbeit betrachtet
werden, beispielsweise in den 1920er Jahren oder den 1970er Jahren.
Zum anderen liegt die Einordnung jedoch auch im Auge des/der
Betrachters/Betrachterin und dessen/deren Kriterien. Dies soll
beispielhaft an der Institution der Erziehungsberatungsstelle
veranschaulicht werden. Nach Groning (2009, 2010) handelt es sich um
padagogische Beratung, da junge Menschen im Fokus stehen. Schroder
wiederum bezeichnet Erziehungsberatung als eines von mehreren
»klassischen« psychologischen Beratungsfeldern« (Schroder 2007, 50),
da sie hauptsachlich von Psychologen umgesetzt wird. Und nach
GroffRmaf (2000) ist Erziehungsberatung mit der Ubernahme
psychologischer Konzepte seit den 1970er Jahren psychosozial
aufgestellt. Aus heutiger Perspektive sind alle in diesem Kapitel
vorgestellten Institutionen - zumindest in Teilbereichen - als
psychosozial einzuordnen.

1.1.2 1900er Jahre bis Ende der Weimarer Republik

Ruckblickend lassen sich zwei »Griindungsphase(n)« (Grofmaf3 1997,
121; Grofdmafd 2000, 66; Nestmann, Engel & Sickendiek 2013, 1325) in
der Entwicklung zur aktuellen Beratungslandschaft ausmachen. Die
erste liegt zu Beginn des 20. Jahrhunderts, mit Hohepunkt in den
1920er Jahren. Nach Grofdmaf3 hat das Individuum erstmalig gewisse
Spielraume in seiner Lebensfiihrung, innerhalb derer es
Gestaltungsfreiheit besitzt und abwagen muss, was es tut. Bisher als
fest vorausgesetzte Standards der Gesellschaft werden in Frage gestellt.
Eine Orientierungshilfe bietet Beratung, unterstiitzt durch »die
Entfaltung der Wissenschaften wie Psychologie,
Erziehungswissenschaften und Soziologie« (Sickendiek, Engel &
Nestmann 2008, 25; Grofdmaf} 2000). Beratung wird vorrangig als
Aufklarung verstanden (Grofdmafd 2007). Dabei wird sie zunachst nicht



von staatlicher Seite angeboten, sondern durch engagierte Burger und
deren Interessenverbande sowie Berufsstinde und
Einzelpersonlichkeiten. »Psychosoziale Beratung verdankt sich in
ihrem Beginn den Selbsthilfepotentialen engagierter politischer
Gruppierungen, die auf diese Weise - obwohl nicht tiber
Regelungsmacht verfligend - ihren Einfluss auf die
Konfliktlosungsrichtung geltend machen« (Grofdmafd 1997, 123). Zu
den wichtigsten und heute noch vorhandenen Beratungseinrichtungen
gehoren u. a. die Berufsberatung, die Sexual- und Eheberatung sowie
die Erziehungsberatung. Auf sie soll im Folgenden ndher eingegangen
werden.

Berufsberatung wird als eigener Begriff erstmals 1898 vom »Bund
deutscher Frauenvereine« gepragt (Groning 2009; Groning 2010;
Kramer 2001). Es ist die Zeit der »Umstrukturierung des Arbeits (sic!)
und Berufsmarktes« (Grofdmaf$ 1997, 119; Grofdmaf3 2000, 63). Frauen
haben einen erhohten Beratungsbedarf. Sie erringen das Recht,
arbeiten zu gehen und dabei Berufsausbildung und -tatigkeit selbst zu
bestimmen (Groning 2009; Kramer 2001; Haas 2002). 1902 wird die
erste »Auskunftstelle fiir Frauenberufe« unter Leitung von Rathenau
durch den »Bund deutscher Frauenvereine« gegriindet. Weitere
Einrichtungen folgen (Groning 2009; Kramer 2001; Haas 2002).
Rathenau entwickelt auf eigenen statistischen Erhebungen beruhend
einen Katalog zu verschiedenen Ausbildungen und Berufen (Groning
2010). Die Idee der Berufsberatung wird anschlief3end von vielen
anderen libernommen, u. a. von Gewerkschaften. In den 1920er Jahren
bilden sich vier Kernaufgaben der Berufsberatung heraus, »(...) die
Berufsaufklarung, die individuelle Einzelberatung, die Vermittlung in
berufliche Ausbildungsstellen und die Forderung der beruflichen
Ausbildung« (Schroder2007, 51). Auch offentliche Berufsamter
entstehen und fithren »Berufseignungsprifungen« (Kramer 2001,
1098) durch. Diese Priifungen basieren auf padagogischer und
psychologischer Grundlagenforschung, dienen zur Umsetzung des
»trait-and-factor-Modells«, nachdem die Anforderungen einer
Arbeitsstelle und die personlichen Eigenschaften eines
Arbeitsuchenden zusammenpassen miussen (Thiel 2007). Mit dem
1922 in Kraft tretenden Arbeitsnachweisgesetz werden Berufsberatung



und Lehrstellenvermittlung in die Aufgaben von
Arbeitsnachweisamtern, den Vorlaufern der Arbeitsamter, integriert.
Die Arbeitsnachweise haben verschiedene Trager, vorrangig Innungen,
Gewerkschaften, Kommunen und Wohlfahrtsverbande (vgl. Kramer
2001). Im Jahr 1927 tritt das Gesetz tiber Arbeitsvermittlung und
Arbeitslosenversicherung in Kraft. Damit wird eine Reichsanstalt flir
Arbeitsvermittlung und Arbeitslosenversicherung geschaffen (ebd.).
Neben der Reichsanstalt diirfen nur noch nicht kommerzielle
Einrichtungen Berufsberatung anbieten. Diese Monopolisierung wird
zum Schutz der Arbeitssuchenden umgesetzt, die vor der Ausbeutung
durch kommerzielle Arbeitsvermittler geschiitzt werden sollen (Haas
2002). Die Reichsanstalt richtet ihre Beratung an junge Menschen auf
der Suche nach dem ersten Beruf (ebd.). Neben der
Informationsvermittlung bestimmen zunehmend Eignungstestungen,
sowohl korperliche als auch psychische, die Berufsberatung.

Die Sexualberatung kommt erstmals in einer Zeit grofder Armut in
der Bevolkerung auf. Die Zunahme von Geschlechtskrankheiten, nicht
sterilen und damit tédlichen Schwangerschaftsabbriichen sowie der
Riickgang von Geburten spielen eine wichtige Rolle. Frauen haben nach
dem Ersten Weltkrieg eine neue Stellung (Grofmaf3 1997; Groning
2009). »Die Frauenbewegung und Teile der Sozialdemokratie
kritisieren (...) die staatliche Bevolkerungspolitik (...) und griinden
Sexualberatungsstellen (...)« (Abel 1998, 23). Die erste Beratungsstelle
des »Bundes fir Mutterschutz und Sexualreform« wird 1924
gegrundet. Hier werden sowohl Manner als auch Frauen von einer
Arztin und einer Sozialarbeiterin sowie weiteren ehrenamtlichen
Helfern beraten (Groning 2010). Zu dieser Zeit kommt es zu einer
ganzen Grundungswelle, sodass bis 1932 mehr als 400
Beratungsstellen entstehen, mit ca. einem Drittel 6ffentlicher und zwei
Dritteln privater Tragerschaft. Private Trager sind insbesondere
Frauenverbande, Arbeiterorganisatoren oder
Sexualreformer/Sexualreformerinnen (vgl. Grofdmafd 1997; Grofdmaf3
2000). Auch bei der Sexualberatung geht es vorrangig um Information,
aber ebenso um Vermittlung praktischer Hilfe. Ein wichtiges Thema ist
ungewollte Schwangerschaft. »Nur bei gesundheitlichen Indikationen
erhielten die ratsuchenden Frauen eine Uberweisung in die Klinik zum
Schwangerschaftsabbruch. Bei sozialen Notlagen wurde tiber das



Abtreibungsverbot und die Risiken einer illegalen Abtreibung (...)
aufgeklart« (Groning 2010, 26f.). Weitere Themen der Beratung sind u.
a. medizinische und Sexualaufklarung, Schwangerschaftsverhiitung, das
eigene Geschlecht, aber auch ein unerfiillter Kinderwunsch (Gréoning
2009, Groning 2010, Grofdmafs 1997, Grofsmafd 2000). Parallel zu
Sexualberatungsstellen entstehen EFheberatungsstellen. Die erste wird
1911 gegriindet (Struck 2007) und schon bald werden immer mehr
solcher Beratungsstellen eroffnet. Sie sind den Gesundheitsamtern
angegliedert, hier beraten Arzte zur Erbgesundheit. Nach Uberpriifung
der familidaren Herkunft und einer medizinischen Untersuchung wird
die Ehefdhigkeit bestimmt. »Im Mittelpunkt dieser Beratung stand die
Ausstellung eines Ehefahigkeitszeugnisses« (Groning 2009, 111;
Groning 2010, 90).

Anders als Sexual- und Berufsberatung hat Erziehungsberatung
gleich mehrere Wurzeln, die »(...) als Vorlaufer der heutigen
Erziehungsberatung gelten konnen« (Kithnl 2000, 3). 1903 griindet der
Kriminalpsychiater Chimbal eine heilpadagogische Beratungsstelle und
der Psychiater Firstenheim 1906 die »Medico-padagogische Poliklinik
fir Kinderforschung, Erziehungsberatung und arztlich erzieherische
Behandlung«. Es ist auch Fiirstenheim, der 1916 eine
»Jugendsichtungsstelle« eroffnet. Wahrend die ersten beiden
Beratungsstellen »(...) an der Besserung delinquenter Jugendlicher
orientiert« (Abel 1998, 23) sind, ist die drittgenannte
Beratungseinrichtung »(...) eine padagogisch-diagnostische Beratungs-
und Auskunftsstelle im Dienste der Schullaufbahn-, Erziehung- (sic!),
Berufs- und Unterbringungsberatung. Gleichzeitig sollte die »fragliche
Veranlagung« geklart werden« (Geib et al. 1994, 275). Die Inhalte dieser
und weiterer »Vorlaufer« sind vielfaltig und werden an verschiedener
Stelle tiberblicksartig zusammengestellt (vgl. u. a. Abel 1998, Specht
2000, Borg-Laufs 2007; Geib et al. 1994). Abel fasst sie in vier
Entwicklungslinien zusammen, »(...) 1. die psychoanalytischen
Wurzeln; 2. der psychiatrisch, kriminologische Zugang; 3.
sozialpadagogische, fiirsorgerische Reformansatze; 4. heilpadagogische
Herangehensweisen« (Abel 1998, 25). In den 1920er Jahren werden
auch in Osterreich Beratungseinrichtungen eréffnet, alle unter der
Bezeichnung »Erziehungsberatungsstelle«. »Seitdem hat sich der
Terminus Erziehungsberatung durchgesetzt (...)« (Menne 2005, 1,



Hervorhebung im Original). Diese wird zunachst nur durch freie Trager
angeboten. Erst mit dem Reichsgesetz fiir Jugendwohlfahrt 1922 wird
in Deutschland auch eine 6ffentliche Tragerschaft moglich (Abel 1998;
§ 4 RJWG). Die Angebote offentlicher und freier Trager unterschieden
sich. »Offentliche, also staatlich geférderte und eingerichtete EB-stellen
libernehmen vor allem kontrollierende und selegierende Funktionen in
der Jugend- und Sozialpolitik des Staates« (Abel 1998, 27). Kinder und
Jugendliche werden medizinisch, psychiatrisch und psychologisch
umfangreich diagnostisch untersucht und nach Klarung der
Problemursache an weitere Institutionen vermittelt (vgl. Geib et al.
1994). Beratung als solche findet nicht statt. Anders arbeiten freie
Beratungsstellen. »Trager sind Einzelpersonlichkeiten und
medizinische bzw. psychologische Forschungs- und
Flrsorgeeinrichtungen. Hierher gehoren vor allem die
individualpsychologischen und psychoanalytischen Beratungsstellen«
(Geib et al. 1994, 277). Je nach spezifischem Trager werden uber
Diagnostik hinaus u. a. Therapie, padagogische Angebote sowie
»offentliche Erziehungsberatung« vor Publikum« (Abel 1998, 24) zur
Schulung anderer Fachkrafte angeboten. Beratung wird als
Informationsleistung eingesetzt, als »Aufklarung und Belehrung«
(ebd.).

1.1.3 Nationalsozialismus bis Ende des Zweiten Weltkriegs

Mit Aufkommen des Nationalsozialismus kommt es zu einer
»Gleichschaltung« und »Machtkonzentration« (beide Miiller 2003, 266)
zu Gunsten der Nationalsozialisten, die alle Bereiche umfasst (Abel
1998). Als einzige Partei ist die Nationalsozialistische Deutsche
Arbeiterpartei erlaubt. Die allein verbleibende Gewerkschaft ist die
Deutsche Arbeitsfront. Jugendverbande gehen in der Hitlerjugend auf
(Miiller 2003). »Die Umgestaltung der Wohlfahrtspflege im Sinne der
NS-Ideologen erfolgte insbesondere durch die Griindung einer >freien
nationalsozialistischen Volkswohlfahrtsorganisations, abgekiirzt: NSV«
(Geib et al. 1994, 277ff.). Nicht mehr das Individuum mit eigenem
Handlungsspielraum steht im Fokus, sondern das »Wohl der
Gemeinschaft« (Abel 1998, 30), die Niitzlichkeit und der Wert fiirs



Ganze sowie die Erziehung in »nationalsozialistischem Geist« (Miiller
2003, 269; Geib et al. 1994; Groning 2010). Dies hat starke
Auswirkungen auf die Beratungslandschaft, deren Inhalte und Ziele nun
ebenfalls vorgegeben werden. Seit den 1930er Jahren arbeiten
vermehrt Psychologen in Beratungseinrichtungen. Mit ihnen werden
sowohl »der Bereich der psychologischen Messung und Diagnostik« als
auch »psychotherapeutische (...) Verfahren« (beide Schroder 2007, 50,
Hervorhebungen im Original) ausgeweitet. Beides wird genutzt, um
»institutionelle (...) Hilfestellungen zu flankieren und die (...)
Beratungsangebote theoretisch und methodisch zu fundieren« (a. a. 0.).
Die erste Griindungsphase und Institutionalisierung der
Beratungseinrichtungen wird durch den Zweiten Weltkrieg
unterbrochen (Grofdmaf3 2007). Auch »die Tatsache, dass fithrende
Theoretiker/innen (...) ins Exil gehen mussten, verhinderte (...) eine
wissenschaftlich fundierte Weiterentwicklung der Beratung bis in die
Nachkriegszeit hinein« (Sickendiek, Engel & Nestmann 2008, 25).
Berufsberatung wandelt sich. Mit dem Gesetz tuiber
Arbeitsvermittlung, Berufsberatung und Lehrstellenvermittlung ist ihr
Verlauf ab 1935 nicht mehr ergebnisoffen. Vielmehr kommt es zu einer
Lenkung durch die Reichsanstalt. In Abhangigkeit von zentral
festgelegtem wirtschaftlichem und kriegsbedingtem Bedarf werden
Arbeitsplatze zwangsweise zugeteilt (vgl. Kramer 2010; Groning 2009;
Groning 2010). Nach einer 1938 erlassenen Anordnung miissen »(...)
samtliche Schulabganger bei den zustandigen Arbeitsamtern gemeldet
und Einstellungen von Lehrlingen, Praktikanten oder Volontaren von
diesen genehmigt werden« (Kramer 2001, 1101; Groning 2010). Ab
1939 muss auch Kiindigungen von Arbeitsamtern zugestimmt werden
(Kramer 2010). Um fiir offene Stellen den passenden Arbeitnehmer zu
finden, wird Berufsberatung noch mehr als zuvor von
Eignungsdiagnostik, sogenannter »Psychotechnik«, bestimmt (Groning
2009). Psychotechnik ist ein Vorlaufer oder auch ein veralteter Begriff
fur Arbeitspsychologie (vgl. Groning 2010). »Die Berufsberatung erlebt
so den Konflikt zwischen Beratung und Berufslenkung wie auch den
Konflikt zwischen personenzentrierter Beratung und funktionaler
Diagnose, ein geradezu klassischer Konflikt im Arbeitsfeld Beratung«
(Groning 2010, 18). Wahrend des Nationalsozialismus geht dieser
Konflikt zugunsten von Diagnostik und daraus folgender Lenkung zu



einem bestimmten Arbeitsfeld aus. Beratung im Sinne einer
Unterstiitzung zur eigenen Entscheidungsfindung gibt es nicht mehr.

Geburtenkontrolle widerspricht den nationalsozialistischen Zielen.
Auch daher werden Sexualberatungsstellen und -institute ab 1933
verboten (Grofmafd 2000; Groning 2010). »Die deutsche
Sexualreformbewegung wird zerschlagen« (Groning 2010, 88).
Eheberatungsstellen bestehen unter neuer Zielsetzung von Erb- und
Rassenpflege weiter (vgl. Groning 2009, Grofdmafd 2000). Das Zeugnis
zur Ehefahigkeit wird zur Pflicht vor einer Hochzeit (vgl. Groning
2009). Bei nachgewiesener Erbgesundheit kénnen die Uberpriiften mit
Privilegien rechnen. Umgekehrt konnen Kranke und Personen, die in
ihren Anlagen vom Nationalsozialismus abgewertet werden,
sanktioniert werden (ebd.). Im Fokus steht das »Volksganze (...)« (a. a.
0., 112). In diesem Kontext wird alles bekampft, was dem
nationalsozialistischen Gedankengut entgegensteht, wie u. a.
Homosexualitat und Abtreibung. Durch eine zentrale
»Erbgesundheitsdatei« (a. a. 0., 111, zitiert nach Czarnowski 1991)
kommt es zu einer totalen Uberwachung. Eheberatungsstellen
fungieren mit dem Auftrag »zur eugenischen Zwangsberatung« (Struck
2007,1018).

Auch Erziehungsberatung wird zentralisiert. »Die Jugendamter
beschranken die EB-Arbeit weitestgehend auf die Diagnostik. Die freien
Trager vertreten zum Teil noch therapeutische Ansatze. Die >neuenc
Aufgaben der Erziehungsberatung tibernimmt die NSV (...)« (Abel
1998, 33). Ihr werden die meisten freien Trager zwangsweise
angeschlossen. Alternativ bleibt die Schliefdung der Einrichtungen (Abel
1998). Erziehungsberatung bekommt »rassische und eugenische
Selektionsaufgaben« (Sickendiek, Engel & Nestmann 2008, 25). Ein
»umfangreiches Hilfs- und Kontrollsystem« (Geib et al. 1994, 278)
entsteht, das hierarchisch auf drei Ebenen strukturiert ist. Wahrend auf
unterer und mittlerer Ebene Mitarbeiter der NSV als Einzelhelfer
handeln, wird Erziehungsberatung als Institution allein auf Gau-Ebene
umgesetzt (vgl. Geib et al. 1994; Abel 1998). Kinder und Jugendliche
werden nach nationalsozialistischen Werten in Kategorien unterteilt
(Groning 2009). Nach den Vorstellungen des Dritten Reichs werden
»erbgesunde« (Abel 1998, 33) als »wertvoll« (Groning 2010, 65)
eingestufte junge Menschen unterstiitzt und geférdert. Die anderen



jedoch werden »>ausgeschieden< und nach Sterilisation der
»Bewahrung« libergeben (Bewahrung in kirchlichen Anstalten,
Arbeitshausern, spater auch in Jugendschutzlagern)« (Geib et al. 1994,
279). Diese Kategorisierung wird von Psychologen vorgenommen,
welche die Leitung der Beratungsstellen auf Gau-Ebene tibernehmen.
»Der psychologische Berufsstand gewinnt erst im Nationalsozialismus
und konkret mit dem Aufbau der NSV an Bedeutung« (Abel 1998, 35).
Im Nationalsozialismus hat daher auch die Arbeit in
Erziehungsberatungsstellen nicht viel mit Beratung zu tun.

1.1.4 Nachkriegszeit bis Ende 1980er Jahre

Nach dem Zweiten Weltkrieg wird in Deutschland das Gesundheits- und
Sozialsystem der Vorkriegszeit wiederaufgebaut, zunachst als »ein eher
autoritdres Fiuirsorgesystem, in dem Beratung als normierende Lenkung
verstanden wurde« (Grofdmaf3 2007, 91), mit »konservativ-
stabilisierende(n) Funktionen« (Grofdmaf$ 2000, 65). Dies andert sich
jedoch relativ rasch. In der Folge 16st die »Phase psychotherapienaher
Beratung (...) die testdiagnostische Phase und die teilweise
tiefenpsychologischen Beratungsausrichtungen ab (...)« (Engel 2003,
224). Das medizinische Modell wird ab den 1960er Jahren zunehmend
aufgeweicht und letztendlich vom psychosozialen Modell abgelost (vgl.
Sickendiek, Engel & Nestmann 2008). Die neue Beratungslandschaft
wird von psychotherapeutischen Methoden geflutet (Grofdmaf3 2000;
Grofdmafd 2007). Zwischen den 1950er und 1970er Jahren entstehen
vielfaltige neue Beratungs- und Therapieansatze (McLeod 2004). Ihren
Hohepunkt hat diese Entwicklung in den 1970er Jahren. Beratung
orientiert sich an den Modellen der jeweils vorherrschenden
Therapieschulen und passt sich an (Nestmann 2007; Sickendiek, Engel
& Nestmann 2008). Eine Abgrenzung zwischen Beratung und Therapie
fallt immer schwerer (Grofdmafd 2007). Dabei wird Beratung »(...) meist
schuleniibergreifend und pragmatisch-eklektisch gehandhabt« (Engel
2003, 225). Mit den neuen Beratungsmodellen und sich ausdehnenden
Beratungsfeldern wird eine Fiille neuer Einrichtungen eroffnet, die in
der Nachkriegszeit rechtlich als staatliche Pflichtaufgabe legitimiert
werden (Sickendiek, Engel & Nestmann 2008). So »(...) sind die



ausgehenden 60er und die 70er Jahre eine Phase intensiven Ausbaus
des Beratungsangebots« (Grofdmaf3 2007, 92; Grofdmai3 2000;
Sickendiek, Engel & Nestmann 2008). Beispielhaft sei auf die
Studierendenberatung verwiesen, deren historische Entwicklung von
Grofdmaf’ (2000) gut nachvollziehbar dargelegt wird. Mit den 1980er
Jahren »wird Beratung zu einer selbstverstandlichen sozialpolitischen
Interventionsform« (Grofdmafd 1997, 121). Daher gelten die 1970er
und 1980er Jahre als zweite Grindungsphase (Nestmann, Engels &
Sickendiek 2013).

Nach dem Zweiten Weltkrieg bleibt das Monopol fiir Berufsberatung
und Lehrstellenvermittlung beim Staat. Mit dem Grundgesetz wird
1949 Berufslenkung jedoch wieder zur Berufswahl. Und mit der
Novellierung des Gesetzes Uiber Arbeitsvermittlung und
Arbeitslosenversicherung 1957 wird Berufsberatung in § 44 Abs. 1
AVAVG definiert als »jede Erteilung von Rat und Auskunft in Fragen der
Berufswahl«. Nach § 45 AVAVG steht weiterhin das trait-and-factor-
Modell im Fokus, aber ebenso die Informationsvermittlung und
Aufklarung. Die bestehende Eignungsdiagnostik wird ausgeweitet
(Kramer 2001). Mit dem Arbeitsforderungsgesetz konnen ab 1969
regular auch Erwachsene beraten werden, bei denen es nicht mehr um
den Erstberufswunsch geht (Haas 2002). Auch wenn informative
Beratung und diagnostisch ermittelte Vermittlung von Lehr- und
Arbeitsstellen im Fokus bleiben, zieht die
Psychotherapeutisierungswelle nicht spurlos an der Berufsberatung
vorbei. Nach Schroder versteht sich Berufsberatung nicht mehr nur
allein als Informations- und Stellenvermittlung, sondern auch als
psychologische Beratung. »Hinzu kam seit den spaten 50er Jahren (...)
(, dass) Berufsberatung zu einer Art Kurzpsychotherapie
uminterpretiert wurde« (Schroder 2007, 51). Verschiedene
Therapieschulen nehmen in den Folgejahren Einfluss auf die
Entwicklung der Beratung. »(...) In der Berufs-(Eingangs-)Beratung der
Arbeitsimter haben im Laufe der Jahrzehnte klientenzentrierte,
psychodynamische, entwicklungsbezogene und behavioristisch
orientierte Modelle Eingang in das Methodenrepertoire gefunden«
(Thiel 2007, 912).

Eheberatung besteht auch nach dem Zweiten Weltkrieg fort. Neue
Institutionen werden gegriindet. Die Beratung wird zunehmend in



einer Einrichtung »verbunden mit Familien- und Lebensberatung oder
Erziehungsberatung« (Struck 2007, 1019) angeboten. Nach Struck
handelt es sich um eine psychologische Beratung, in die u. a. auch
psychotherapeutische Methoden einflief3en (a. a. 0.). Auch
Sexualberatung wird wieder angeboten. »Der Kampf der zweiten
Frauenbewegung gegen das Abtreibungsverbot fiihrte (...) zur
Griundung von Pro Familia und der Einrichtung von Sexual- und
Schwangerschaftsberatungsstellen (...)« (Grofdmafd 1997, 121;
Grofdmafd 2000, 65). Pro Familia wird 1952 gegriindet und »(...)
versteht sich historisch als Nachfolgerin der Sexualberatungsstellen in
der Weimarer Republik und der Gesellschaft fiir Sexualreform«
(Groning 2010, 109). Eine der wichtigsten Neuerungen dieser
Beratungsstellen ist das Angebot der
Schwangerschaftskonfliktberatung. Eigentlich ist es ein Grundpfeiler
jeder psychosozialen Beratung, dass sie freiwillig in Anspruch
genommen wird (Grofdmafd 1997). Schwangerschaftskonfliktberatung
jedoch wird seit 1976 nach §§ 218ff. Strafgesetzbuch vorgeschrieben,
bevor ein Arzt straffrei einen Abbruch vornehmen darf. Auch die
Schwangerschaftskonfliktberatung ist das Ergebnis der
Frauenbewegung (Grofdmafd 2000; Koschorke 2007), ein
Balanceversuch zwischen dem Recht der Frau auf ein selbstbestimmtes
Leben und dem Recht des Kindes auf Leben. Nach Koschorke handelt es
sich um »fachlich-psychologische Beratung, die »ein Stiick
Sozialberatung einschliefden« (beide Koschorke 2007, 1113) kann. Die
Informationspflicht und der Hinweis auf weiterfithrende Hilfen sind
dabei rechtlich genau geregelt (a. a. 0.).

Erziehungsberatung wird wieder von freien Tragern angeboten (Abel
1998). Sie orientiert sich ab 1950 am amerikanischen Vorbild der
Child-Guidance-Clinics mit klinischem, heilkundlichem Blick auf die
Bediurfnisse der Beratenen. Die Mitarbeiter der Einrichtungen werden
in festen Teams aus Sozialarbeitern/Sozialarbeiterinnen, Arzten/
Arztinnen und Psychologen/Psychologinnen gebildet. Dabei steht
Diagnostik weiterhin im Fokus. Die restliche Kapazitat reicht nur
teilweise, um auch Beratung und Therapie anzubieten. Oft werden
Ratsuchende nach der Diagnostik an andere Hilfesysteme
weitervermittelt (Hundsalz 2001; Hundsalz 2006; Abel 1998; Geib et al.
1994). Die neuen Ziele sind »1. die Anpassung von Kindern und



Jugendlichen an ihre jeweilige Umwelt (...) und 2. die Forderung und
Unterstiitzung der Personlichkeitsentwicklung« (Abel 1998, 39f.). Ab
Mitte der 1960er Jahre verschiebt sich die Ausrichtung der
Erziehungsberatung wie in den anderen Beratungsfeldern. Sie
verandert ihr Angebot von einer eher diagnostischen, feststellenden
Orientierung zu einer zunehmend psychotherapeutischen und
beratenden. Das Beratungsgesprach als solches ist nicht mehr nur
informativ, sondern richtet sich am psychotherapeutischen Vorbild aus.
Mehr und mehr Psychologen arbeiten in den Beratungsstellen (vgl.
Keupp 1998; Schroder 2007; Abel 1998). Der psychotherapeutische
Boom ist in der Erziehungsberatung besonders pragend, sodass der
Deutsche Bundestag 1980 dies sogar als »Gefahr« (Deutscher
Bundestag 1980, 180) wahrnimmt, weil andere Hilfen hierdurch keine
Berticksichtigung mehr fanden.

1.1.5 1990er Jahre bis heute

Die zweite Griindungsphase mit massivem Ausbau an Beratungsstellen
ist voriiber, auch wenn weiterhin nach Bedarf neue Beratungsfelder
entstehen. Wichtiger fiir die weitere Entwicklung der
Beratungslandschaft ist das methodische Verstandnis von Beratung.
Dies wird u. a. stark gepragt durch das 1999 in Kraft tretende Gesetz
tiber die Berufe des Psychologischen Psychotherapeuten und des
Kinder- und Jugendlichenpsychotherapeuten. Es grenzt heilkundliche
Psychotherapie von anderer Therapie ab, wie sie in Beratungsstellen
angeboten werde. »Dies gilt (...) (u. a.) fiir Mafdnahmen, die
ausschliefdlich zur beruflichen Anpassung oder zur Berufsforderung
bestimmt sind, fiir Erziehungsberatung, Sexualberatung (...)« (§ 1 Abs.
2 Satz 2 Richtlinie des Gemeinsamen Bundesauschusses uber die
Durchfiihrung der Psychotherapie) und jedes andere Beratungsangebot
aufderhalb der Heilkunde. Auch sind die in den letzten Jahrzehnten in
Beratungsstellen erprobten Therapierichtungen mittlerweile gut
etabliert. Daher sind Beratungsstellen »(...) nicht mehr das
Experimentierfeld fiir psychotherapeutische Innovationen« (Grofdmaf3
2000, 27f., Hervorhebungen im Original). In Folge dessen wird die sehr
therapienahe Sichtweise auf Beratung relativiert, obwohl die



Abgrenzung von Beratung und Therapie bis heute schwerfallt
(Grofmaf3 2000; Engel 2003; Schroder 2007). Neben einem »nur«
psychotherapeutischen Modell oder einem »nur« informativen
pladieren Nestmann und Engel 2002 fiir ein integratives Modell, das
offen ist flr verschiedenste Konzepte der Beratung. 2013 sprechen sie
schon von einer mittlerweile etablierten »poly-eklektischen Praxis«
(Nestmann, Engel & Sickendiek 2013, 1328, Hervorhebungen im
Original), die sich herausgebildet habe, und von »vier Grundpfeilern (,)
der Information und des Wissenstransfers, der Privention und
Vorsorge, der Bewaltigungshilfe und Rehabilitationsunterstiitzung wie
der Entwicklungsforderung und Ressourcenstarkung« (a. a. 0., 1338),
die heutige Beratungsarbeit ausmachen.

Das Berufsberatungsmonopol des Staates wird seit 1979 nach und
nach fiir einzelne Personengruppen aufgeweicht und 1998 durch das
Sozialgesetzbuch (SGB) Drittes Buch (III) zur Arbeitsforderung
komplett aufgehoben (Haas 2002). »Es hat sich deshalb so lange halten
konnen, weil der Gesetzgeber die schutzbediirftigen Belange vor allem
der jugendlichen Berufswahler sichern wollte (...)« (Thiel 2007, 908f.).
Im neuen Gesetz wird Berufsberatung traditionell formuliert als
»Erteilung von Auskunft und Rat« (§ 30 S.1 SGB III), was nach Thiel
»antiquiert« (Thiel 2007, 909) sei. Die Beratungskonzeption der
Bundesagentur fiir Arbeit vermittelt, wenn auch Information im Fokus
steht, einen psychosozialen Zugang zur Berufsberatung (Ribner &
Sprengard 2011). Seit Aufhebung des Monopols gibt es immer mehr
Angebote gewerblicher Anbieter und gemeinniitziger freier Trager. Ihre
Arbeitsweisen sind sehr vielfaltig. »Auf dem nicht staatlichen, >freienc
Markt ist der Methodenvielfalt keine Grenze gesetzt (...)« (Thiel 2007,
912; Groning 2009). Zudem »(...) fehlt im neuen Gesetz jegliche
Regelung des Zugangs zu(m) (...) Beruf: Jeder darf sich »Berufsberater«
nennen« (Haas 2002, 8). Hieraus ergeben sich unterschiedlichste
Menschenbilder zu den zu Beratenen und Selbstbilder zu den
Beratenden (a. a. 0.). Aus der Historie heraus bleibt der Staat mit der
Bundesagentur fiir Arbeit jedoch der grofdte Anbieter von
Berufsberatung (Deutscher Verband fiir Bildungs- und Berufsberatung
e.V.o.].).

Sexual- und Eheberatung arbeiten weiterhin in meist freier
Tragerschaft und mit jeweils den Methoden, die fiir den individuellen



