
María José Alcalá del Olmo 
Juan José Leiva Olivencia

universidad universidad

Educación inclusiva y atención a la diversidad 
Una mirada desde la intervención psicopedagógica

Actualmente, la educación inclusiva constituye una de las 
prioridades de la agenda política global delimitada para el 
horizonte temporal de 2030 y representa un enorme desa-
fío para los sistemas educativos, que deben concentrar sus 
esfuerzos en establecer unos pilares consistentes con los que 
cumplir con éxito la tarea de educar en la diversidad, cola-
borando en la superación de la desigualdad y la injusticia 
social, y con� gurando, así, un tejido socioeducativo más 
equilibrado.

Poner en práctica una educación inclusiva exige res-
ponsabilidades a todos los niveles, desde las instituciones 
educativas hasta las comunidades, los servicios públicos 
y la ciudadanía en general. La psicopedagogía, encargada 
de valorar con rigor los procesos de aprendizaje de cara a 
delimitar aquellas medidas educativas que mejor contribu-
yan a una educación de excelencia y de calidad, es una de 
las disciplinas que más se está bene� ciando de los plantea-
mientos del paradigma de la educación inclusiva. Y esta es 
la pretensión esencial de esta obra: presentar la educación 
inclusiva como parte consustancial de la psicopedagogía y 
fortalecer en los profesionales, el compromiso de trabajar el 
empoderamiento y el autoconcepto positivo en las personas 
con diversidad, en aras de la plena inclusión. 
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Introducción

La inclusión educativa constituye un claro reflejo del compromi-
so actual para ofrecer respuesta a la diversidad, a partir de estruc-
turas curriculares accesibles, al servicio de las necesidades e inte-
reses del alumnado altamente diverso.

En la campaña promovida por la Unesco «Educación para 
transformar vidas», además de aprobarse la Agenda 2030, que-
darían formulados los 17 Objetivos del Desarrollo Sostenible, 
reclamando la necesidad de que los sistemas educativos transi-
ten hacia una educación inclusiva, capaz de erradicar situaciones 
de desamparo e injusticia social, y abogar por la equidad y la 
promoción de valores de solidaridad y tolerancia.

En los discursos pedagógicos actuales, la educación se vincu-
la con la diversidad, en un intento de identificar en ella un mo-
tor contribuyente al mutuo enriquecimiento, y cada vez son 
más los profesionales de la educación comprometidos en im-
pulsar una cultura de la diversidad e inclusión que lleve a reco-
nocer que todos y cada uno de nuestros estudiantes cuentan con 
diferentes capacidades para aprender, lo cual define su excepcio-
nalidad.

Asumir esta perspectiva implica avanzar de un modelo clínico 
de enseñanza, que percibe las diferencias como obstáculos insal-
vables, a un modelo inclusivo, en el que lo imprescindible es 
decidir qué cambios son indispensables para ofrecer una educa-
ción de calidad (López-Melero, 2012; Muntaner, Rosselló y De 
la Iglesia, 2016; Parra, 2011).
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Si bien es cierto que debe reconocerse el avance al que hemos 
asistido en los últimos años en el marco de la atención educativa 
ofrecida al alumnado con diversidad en las distintas etapas del 
sistema educativo, también es importante admitir que la aten-
ción a la diversidad es, en sí misma, un reto para los profesiona-
les de la educación, que obliga a reformular buena parte de ac-
tuaciones, a trabajar de forma coordinada con las familias y a 
apostar por un trabajo interdisciplinar, buscando alianzas con 
otros profesionales como forma de esclarecer incertidumbres, re-
cibir asesoramiento y caminar hacia entornos educativos funda-
mentados en el valor de la diferencia.

Ante la aceleración del cambio social, la educación se ve obli-
gada a asumir nuevos desafíos, entre los que cabe citar la necesi-
dad de transformar los procedimientos de enseñanza-aprendiza-
je, como forma de que la respuesta educativa se sitúe al alcance 
de todo el alumnado (Arnáiz, 2012). Por ello, la prioridad de las 
escuelas del siglo xxi radica en ofrecer una educación de la ma-
yor calidad posible (Muntaner, 2019), incluyendo al alumnado 
con necesidad específica de apoyo educativo.

Nuestras escuelas actuales, así pues, han de concentrar sus es-
fuerzos en la promoción de una educación inclusiva y democrática, 
capaz de garantizar el derecho de todos los educandos a trabajar en 
formatos de excelencia académica, recurriendo a metodologías 
vanguardistas, con las que propiciar el desarrollo de experiencias 
de aprendizaje enriquecedor y respetuoso con la alteridad.

La globalización económica que nos envuelve ha originado 
en numerosos contextos situaciones marcadas por un grave des-
empleo, lo que azota especialmente a los sectores más frágiles de 
la población, cuyas condiciones de vida, en muchos casos, lle-
van a la necesidad de asumir trabajos precarios que, entre otros 
aspectos, afectan de forma negativa a la atención proporcionada 
a sus hijos, quienes, además de pasar largas horas en soledad, 
asumen responsabilidades que no están acordes con su estadio 
evolutivo.

Ante estas casuísticas, son frecuentes los casos de desarraigo 
emocional, con las consiguientes dificultades en aspectos rela-
cionados con la convivencia y el aprendizaje, lo que, en el caso 
de alumnado procedente de otras culturas, e incluso con diversi-
dad funcional, hace vislumbrar en la educación una esperanza al 
servicio de la emancipación y desarrollo integral.


