


In diesem Buch werden Sie lernen

wie die Unternehmensstrategie und Prozessmodelle
zusammenhängen,
was die zentralen Erfolgsfaktoren bei der Einführung
neuer Prozessmodelle sind,
dass das beste Design eines neuen Prozessmodells
nichts nutzt, wenn auf den Veränderungsprozess im
Unternehmen nicht Bedacht genommen wird
und viele nützliche Tipps für die Praxis erhalten.
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Lesehinweis:
Aus Gründen der einfachen Lesbarkeit wird auf geschlechtsspezifische
Unterscheidungen, wie z. B. Mitarbeiter/Innen, etc. verzichtet. Entsprechende
Begriffe gelten daher grundsätzlich für beide Geschlechter.
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