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En un mundo inestable y en permanente cambio social, 
especialmente en unos momentos donde la Covid-19 está 
influyendo de manera decisiva en los procesos de diseño 
e implementación de nuevos modelos y prácticas educati-
vas, resulta imprescindible concebir y comprender la nítida 
vinculación entre innovación e inclusiva educativa en la era 
digital y del big data.

En las instituciones educativas se genera una cantidad 
ingente de información académica y también híbrida, fru-
to del carácter multifacético e interdisciplinar de las accio-
nes pedagógicas, de tal forma que es necesario compilar, 
ordenar, clasificar y realizar analíticas de aprendizaje que 
mejoren la calidad de los procesos formativos en los cen-
tros escolares. En este sentido, no se puede obviar que todas 
las tareas deben estar impregnadas de fuertes convicciones, 
fundamentos y evidencias científicas acerca de las mejores 
y mayores oportunidades de aprendizaje para todo el alum-
nado, impulsando y revitalizando la innovación educativa 
en la búsqueda continua de una educación inclusiva y de 
calidad para todos.

Este libro supone un primer acercamiento pedagógico 
reflexivo y crítico en torno a las potencialidades de distintos 
ejes temáticos, que se relacionan de forma sinérgica para 
favorecer la equidad en los centros educativos, la evaluación 
de calidad de todos los parámetros organizativos y curricu-
lares, y la apuesta por nuevos métodos y caminos de ense-
ñanza donde lo virtual y lo tecnológico comienza a tener un 
papel predominante.

La digitalización, la gamificación y los nuevos métodos 
educativos híbridos serán

herramientas eficaces si promueven el aprendizaje coope-
rativo, el pensamiento crítico y democrático, y la construc-
ción educativa inclusiva en todos los niveles y etapas.
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Prólogo

Julio Ruiz Palmero

Universidad de Málaga

En nuestros días, términos como innovación e inclusión educativa 
tienen aún mayor relevancia en un mundo global como en el 
que nos encontramos, en donde las fronteras tienden a eliminar-
se y el papel de la tecnología hace que cada vez adquiera mayor 
relevancia el aprendizaje en entornos no formales.

Si a ello le añadimos que nos hallamos en la era del big data, 
en educación se nos plantea un escenario en el que la recogida 
de datos y la toma de decisiones para una mejora en los proce- 
sos de enseñanza-aprendizaje del alumnado, hacen que nos pa-
remos y reflexionemos acerca de cuestiones como: ¿qué es el big 
data?, ¿para qué sirve?, ¿cómo funciona?, ¿cómo se aplica en la 
educación? El gran auge del big data actualmente radica en que 
permite mejorar los procesos de enseñanza-aprendizaje, en cua-
tro aspectos fundamentales: descriptivo, diagnóstico, predictivo 
y prescriptivo, y este libro los aborda.

Con el capítulo 1 los autores parten de los aspectos positivos 
que puede ofrecer el big data, sin olvidar la necesidad de cons-
truir una visión sociocultural, democrática e inclusiva del big 
data en la educación.

En el capítulo 2 se analizan los efectos que la enseñanza de la 
ética y los valores que pueden tener en el marco de la Educación 
Superior, partiendo de una investigación llevada a cabo en la 
Universidad de Guadalajara (México), cuyo objetivo se centraba 
en el análisis de las percepciones del alumnado acerca la ética del 
cuerpo o el cuidado de sí, el cultivo de la humanidad y la ética para la 
acción incluyente.

Prólogo
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Las escuelas aceleradas surgen de la necesidad de conseguir 
una educación basada en las capacidades del alumnado, inde-
pendientemente de sus características personales, etnia, sexo o 
clase social, tomando como eje vertebrador del capítulo 3 la in-
clusión educativa.

En la misma línea, pero abordando aspectos relacionados 
con la digitalización y desarrollo rural, los autores abordan en el 
capítulo 4 los riesgos de la exclusión social en jóvenes no alfabe-
tizados digitalmente y los problemas que la brecha digital puede 
suponer, sin olvidar las posibilidades y oportunidades que cues-
tiones como el teletrabajo, el desarrollo digital rural... pueden 
ofrecer en dichos entornos.

El capítulo 5 tiene como eje central la gamificación como he-
rramienta para una educación inclusiva, abordando las posibili-
dades que ofrece el m-learning o aplicaciones para poder en prác-
tica actividades de gamificación en el aula.

Para finalizar, los autores del capítulo 6 analizan diferentes 
iniciativas universitarias que ponen en valor las sinergias que de-
ben potenciarse entre el mundo educativo y distintas iniciativas 
relacionadas con la sostenibilidad del planeta.
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1
Big data en educación y analítica de 

aprendizajes: una revisión crítica y ética

Javier Diz Casal

Universidad Isabel I

Juan José Leiva Olivencia

Antonio Matas Terrón

Universidad de Málaga

1. Introducción
En los últimos años se viene impulsando un discurso social y 
pedagógico propositivo acerca de las potencialidades del big data 
como herramienta revolucionaria en la concepción y redefini-
ción de la educación. Se plantea que la recopilación y el uso de 
una información digitalizada masiva procurarán, a todas luces, 
mejoras significativas y relevantes para la mejora de la calidad de 
los procesos formativos.

Es cierto que las instituciones educativas están ya acostum-
bradas a recoger una grandísima cantidad de información sobre 
el rendimiento académico de su alumnado, además de un sinfín 
de parámetros e indicadores sobre otros aspectos de indudable 
interés pedagógico vinculados con la convivencia escolar, la cali-
dad formativa general, la formación permanente en los centros 
escolares y los procesos de comunicación con las familias. La 
preocupación por la evaluación total como meta y como proce-
so es algo indudable que se ha acentuado en los últimos tiem-
pos, si bien habría que repensar que recoger datos e informacio-
nes debe tener un sentido y una direccionalidad bien acotada.

El análisis complejo y completo de todos los datos se confi-
gura como un elemento esencial en sistemas y organizaciones 

1. Big data en educación y analítica de aprendiza-
jes: una revisión crítica y ética


