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Abstract 

Im Hinblick auf die aktuellen Herausforderungen und Entwicklungen bedingt 
durch die Digitalisierung, die Globalisierung, den demographischen Wandel und 

den Wertewandel, muss sich auch die öffentliche Verwaltung mit agilen Organisa-
tionsformen und agilem Arbeiten auseinandersetzten. Ziel der vorliegenden Arbeit 

ist die Darstellung der dazugehörigen zentralen Aspekte und den sich daraus erge-
benden Möglichkeiten und Grenzen für die öffentliche Verwaltung. Aufgezeigt wer-

den soll darauf aufbauend vor allem wie eine Umsetzung der zentralen Aspekte in 
der öffentlichen Verwaltung gelingen kann. Verdeutlicht werden die dargestellten 

theoretischen Inhalte durch Praxisbeispiele aus Privatwirtschaft und Verwaltung. 
Erarbeitet wurde dies anhand einer wissenschaftlichen Literaturrecherche sowie 

durch Interviews mit Experten. 

Gender‐Hinweis	

In diesem Dokument wird aus Gründen der besseren Lesbarkeit nur die männliche 

Form eines Begriffs verwendet. Selbstverständlich beziehen sich die jeweiligen Be-
griffe sowohl auf weibliche als auch auf männliche Personen.	



Danksagung 

IV 

Danksagung 
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