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Prélogo

El texto que usted tiene entre sus manos posee un valor especial: fue escrito
a varias manos y recoge no solo las experiencias de vida de los autores, sino
que, desde las distintas visiones, profesiones y experiencias humanas, propone
estrategias, metodologias o practicas pedagégicas, para innovar en una de las
profesiones que requieren permanente actualizacién. Cambian las generacio-
nes y se multiplican los avances de la ciencia, pero el hacer del docente no ha
tenido desarrollos significativos.

Esta obra adentra al lector en la comprensién de lo que significa aprender
desde la mirada de la persona que aprende. Con mucha originalidad, la profe-
sora Maria Teresa Gémez Lozano y el estudiante Cristian Vinasco Castafeda
indagan en las experiencias educativas de un grupo de estudiantes universita-
rios, en cdmo ocurren los aprendizajes en sus mentes y qué efectos producen.
Asi, aprendizaje y cambio se convierten en el eje de estudio.

Utilizando la técnica de las narraciones, de manera metddica se va cons-
truyendo la nocién de aprendizaje y a la vez se incluye la conceptualizacion de
elementos relacionados, como son proceso, autoaprendizaje, autonomia, cons-
truccion de conocimiento y desaprender, entre otros. Con las narraciones y sus
correspondientes analisis y sugerencias, se logra configurar una obra novedosa
que pretende no solo generar una reflexion sobre el quehacer pedagdgico, sino
ofrecer una visién mads realista de la labor del docente de pregrado. Ademas,
las narraciones escritas por estudiantes de diferentes carreras y que provienen
de distintas regiones del pais reflejan en buena medida la situacién de la edu-
cacion, con sus aciertos y errores, sus fortalezas y debilidades, pero siempre

sembradora de suefios y esperanza.

XI
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XII LA VOZ DEL ESTUDIANTE EN LA EDUCACION SUPERIOR

Su experiencia en la vida académica, durante més de treinta afos, le ha de-
jado ala profesora Maria Teresa enormes satisfacciones, por los logros alcanza-
dos mediante la practica sistematica de escuchar a los estudiantes, tanto en las
actividades académicas —paneles, foros, debates, seminarios y demas— como
en lainteraccion personal dentro y fuera del ambiente de aprendizaje. Del anali-
sis de esos didlogos, fundamentado en la experiencia pedagogica y la formacion
académica, pudo Maria Teresa concluir que muchas dificultades de aprendizaje
no deben atribuirse a falencias del estudiante, sino a una docencia centrada
solo en el instruir.

La riqueza de ideas presentes en las narraciones indica, entre otras, que el
estudiante universitario estd en capacidad de aportar sus conocimientos y su
juicio critico al analisis de temas relacionados con sus carreras. Estas experien-
cias y reflexiones surgen cuando examinan su propio aprendizaje. Ello significa
que la palabra del estudiante puede ser recurso esencial para que el docente
alcance la habilidad de ensefar a pensar.

Tener en cuenta la voz del estudiante conlleva el desarrollo de la habilidad
de escuchar. Esta, a diferencia del oir, requiere de la persona que escucha el
empleo de algunas operaciones de pensamiento (analizar, sintetizar, compa-
rar, evaluar o concluir, entre otras), que son necesarias tanto para interpretar el
significado de manera correcta como para identificar elementos que inducen a
una compresion errénea de este (opinion, suposicion, inferencia, ambigiiedad,
generalizacion y otros). El proceso de escuchar de manera inteligente —valga la
redundancia— adquiere sentido cuando se contextualiza el mensaje, se identi-
fican las bases de su fundamentacion yla l6gica de la expresion facilita la critica
constructiva, que son condiciones para llegar a una actitud propositiva.

El mensaje de esta obra no debe quedarse en el terreno de la sola reflexion:
debe asumirse como una invitacidn a los docentes a atreverse a innovar, como
lo hizo la autora, a idear estrategias de aprendizaje, a crear ambientes moti-
vadores, a escuchar a los estudiantes y a cambiar actitudes. Todo ello con el
propdésito de lograr la construccion de conocimientos ttiles, tanto para la for-
macidn profesional como parala vida. Al final, el docente sera recordado no por
la cantidad de conocimientos impartidos, sino por haber conseguido que los

estudiantes aprendieran a aprender.
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PROLOGO XIII

Pertenezco a una generacion de educadores que estd convencida de que la
educacion es la mejor inversidn para quienes la vida les ha negado mucho y su
unico abrigo es haber contado con una educacion de calidad. Por eso, los estu-
dios y recomendaciones que pongan la educacion en el centro de atencién de
directivos, educadores y la sociedad en su conjunto le haran un gran servicio a

la educacién y al pais.

Nepomuceno Torres Manrique
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Introduccion

Una invitacidon de un profesor a reflexionar sobre las practicas

pedagoégicas desde la voz del estudiante

Maria Teresa Gémez Lozano

El educador que aliena la ignorancia se mantiene en posiciones
fijas, invariables. Serd siempre el que sabe, en tanto los educandos
serdn siempre los que no saben. La rigidez de estas posiciones niega
a la educacion y al conocimiento como procesos de biisqueda.

Paulo Freire

Desde 1983 he tenido la fortuna de trabajar como docente. Cuando sali de la
universidad, no estaba entre mis planes ser profesora, pero diferentes circuns-
tancias me llevaron al que considero el mejor oficio al que he podido dedicar mi
vida laboral. En esta trayectoria he tenido el privilegio de trabajar en diferentes
niveles, desde preescolar hasta educacion superior, y tener durante este proceso
maestros y estudiantes maravillosos que me ensefiaron y me siguen mostrando
el camino, para ser cada vez una mejor profesional. En mi experiencia como do-

cente escuchar al estudiante ha sido escencial: se ha tratado de escuchar para
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XVI LA VOZ DEL ESTUDIANTE EN LA EDUCACION SUPERIOR

valorar sus experiencias de aprendizaje y, de esta forma, comprender cémo los
estudiantes aprenden y cémo puedo con esta informacion crear mejores expe-
riencias de aprendizaje.

Ser coordinadora y docente de la Opcién en Educacién que ofrecia el Centro
de Investigacion y Formacion en Educacion (CIFE), hoy Facultad de Educacion de
la Universidad de los Andes, me permiti6 acercarme a las reflexiones sobre edu-
cacion que hacian los estudiantes universitarios. Esto me llevé a darle vida a la
iniciativa de publicar un libro que mostrara la voz de los estudiantes interesados
por construir una mejor educacion. Escribo la introduccién a este libro con ad-
miracién y agradecimiento por los autores de los diferentes capitulos. Cada uno
de ellos ha sido mi estudiante en diferentes cursos de la Opcién en Educaciony, a
través de sus escritos, conversaciones y reflexiones, me abrieron nuevas miradas
sobre mi quehacer educativo. Este libro, que ha sido construido con ellos, tiene
como objetivo primordial contribuir a la reflexién del profesor a partir de la voz
del estudiante. Es una invitacion a los docentes que quieran acercarse a esa otra
mirada sobre la educacion, la que tienen nuestros estudiantes.

Este libro presenta las experiencias de estudiantes que escogieron la Opcién
en Educacion en la Universidad, una opcidn que tenia como objetivo ofrecer
la oportunidad de reflexionar, discutir y conocer sobre el aprendizaje y cémo
favorecerlo. Era una alternativa muy interesante para quienes deseaban cono-
cer mas sobre su propio aprendizaje asi como para quienes deseaban apoyar
el de otros. Esta opcion les permiti6 apasionarse por la educacion, pasiéon que
no tenian cuando iniciaron sus estudios universitarios. Esta opcién los llevé a
comprender los retos de la formacion en sus disciplinas y les permitié pensar al-
ternativas para generar procesos educativos acordes a sus intereses y necesida-
des. Pudieron, entonces, tener una reflexiéon constante acerca de su experiencia
como aprendices. Y, por tltimo, esta opcion ha llevado a algunos de los autores
a ser hoy en dia profesores.

El libro recoge la lectura que hacen los estudiantes sobre su experiencia
de formacion en la universidad, expresando sus intereses, preocupaciones y
principalmente reflexionando sobre su propio proceso educativo a través de
cuatro secciones en las que expresan su voz en la educacién superior. En la

primera seccién, en el primer capitulo, “Narrativas, una mirada a experiencias
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INTRODUCCION XVII

unicas’, escrito por una docente y una estudiante, se presenta un metaanaélisis
de los contenidos de los capitulos del libro con un estudio de las narrativas
presentadas, para comprender como los estudiantes-autores entienden qué
es el aprendizaje y como este les ha permitido darles un sentido a sus vidas.
En la segunda seccidn, “Aprendizaje como factor de cambio’, se exponen siete
testimonios de estudiantes de diferentes programas de la Universidad que ex-
presan, a través de reflexiones sobre sus propios procesos formativos, cémo la
ensefianzay el aprendizaje tienen sentido para sus vidas. En la tercera, “;Cémo
aprendemos?”, seis estudiantes presentan sus concepciones sobre los proce-
sos de enseflanza y aprendizaje, para evidenciar como cobra sentido que las
practicas de estudiantes y profesores deben estar siempre en permanente re-
flexidn. Los productos de este capitulo son reflexiones que realizan los estu-
diantes en la clase Constructivismo y Aprendizaje de la Opcién en Educacidn.
En la cuarta seccién, “Propuestas para mejorar la educacion”, cinco estudian-
tes describen sus trabajos de la practica de la Opcién en Educacidn, en los
que hacen una propuesta de mejora de algiin componente de un ambiente de
aprendizaje desde su propia perspectiva. Finalmente, en “Investigaciones so-
bre educacién’, cinco estudiantes exponen tres investigaciones que realizaron

en la practica de la opcidn sobre temas de interés educativo.

Una invitacidon de un estudiante a reflexionar sobre las practicas

pedagoégicas desde la voz del estudiante

Cristian Vinasco Castafieda

Cuando entré a estudiar ingenieria en la Universidad de los Andes, no me ima-
giné que cinco afios después me iba graduar como ingeniero civil con opcion
en educacion ni que iba a terminar trabajando en ello. Si bien mi madre fue
docente, al igual que muchos de mis familiares, nunca estuvo entre mis planes
involucrarme en esa area, pero la vida no siempre resulta como uno la planea.
En tercer semestre, inscribi un curso del que dos semestres después, por cosas
de la vida, resulté siendo monitor. Desde ese momento, hasta que terminé mi

pregrado, no trabajé en otra cosa; todas las labores que desempeiié estaban
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XVIII LA VOZ DEL ESTUDIANTE EN LA EDUCACION SUPERIOR

relacionadas con pedagogia, ninguna con ingenieria. Mientras mis compaiieros
de pregrado empezaban a trabajar como monitores de los cursos de nuestro
pensum, a mi no me provocaba apartarme de los de Educacion.

Entonces, empecé a tomar consciencia de la importancia de la pedagogia e
igualmente a preocuparme por los asuntos educativos; todo lo pensaba desde la
educacion. Alguna vez un compaiiero de clase, mientras haciamos un trabajo,
me dijo que si no me hubiera involucrado tanto en Educacion, hubiera sido un
estudiante mas feliz, porque harialo que nos pedia el profesor sin reparo alguno,
en vez de criticar la metodologia de la clase, el disefio de las evaluaciones, el pa-
pel del profesor, etc. En ese momento, comprendi la relevancia que tenemos los
estudiantes en la calidad de la educacién e igualmente vila necesidad de formar
aprendices preocupados por su formacion, que sean capaces de involucrarse en
el proceso educativo con una actitud mas propositiva.

Cuando un estudiante reflexiona sobre su propio aprendizaje, comprende
cudles son los factores que han influido en su proceso e igualmente cémo favo-
recerlo. En este sentido, una persona que toma consciencia de como aprende
no solo identifica las dificultades que tiene, sino también las estrategias para
hacerlo de una mejor manera. Un aprendiz que desarrolla una actitud critica
frente al aprendizaje tiene la capacidad de proponer soluciones efectivas a los
problemas educativos, para asi desempeiiar un papel fundamental en la calidad
de la educacion.

Este libro es un ejemplo de ello. Aqui se recopilan una serie de articulos que
nos permite explorar los procesos reflexivos de los estudiantes. Nos muestra
qué necesitan para aprender, como aprenden mejor, qué componentes afectan
su aprendizaje, como les gustaria aprender y qué problemas enfrentan cuando
aprenden. Nos deja ver cémo ese proceso consciente se transforma en una vi-
sion critica frente a la educacion. Aqui los estudiantes hablan de la preocupa-
cién que tienen por su formacion, de sus propuestas para mejorar diferentes
aspectos relacionados con la pedagogia y presentan los hallazgos de sus pro-
pios ejercicios de investigacion producto del interés que tienen por estos temas.

Un proveedor que ofrece un servicio debe saber qué busca el cliente para
brindarle un producto que sea acorde a sus necesidades. Sucede exactamente

lo mismo en educacion; nosotros llegamos al aula con unas necesidades no solo
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académicas, sino también pedagdgicas e incluso personales, que los profesores
deben conocer para que el proceso de ensefianza sea eficaz.

Los estudiantes, entonces, nos convertimos en la herramienta mas préxima
que tiene el profesor para hacer seguimiento a su trabajo. Un profesor que escu-
cha a sus estudiantes, que es consciente de su papel, que los hace participes de
la construccion de su clase, que los tiene en cuenta para mejorar sus practicas
docentes tiene altas posibilidades de que su curso sea exitoso. En este sentido,
este trabajo resulta un valioso insumo para que los profesores aprendan de no-
sotros, de la misma manera como los estudiantes aprendemos de ellos.

Lo que leeran a continuacion es un reflejo no solo del interés de nosotros los
estudiantes por participar mas activamente en las practicas educativas, sino
también de la capacidad que tenemos para proponer mejoras, implementar
estrategias y realizar ajustes. Todo con el objetivo de hacer mas efectivos los

procesos de aprendizaje-ensefianza.
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SECCION I
UNA MIRADA A EXPERIENCIAS UNICAS
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Capitulo 1. Narrativas, una mirada a experiencias unicas

Laura Natalia Reyes Castellanos

Mariana Tafur Arciniegas

Introduccion

El desarrollo de la investigacion cientifica social inicié con un enfoque positi-
vista tomado de las ciencias naturales, que limitaba la visién de lo individual
y cultural, necesaria desde una perspectiva constructivista de la educaciéon
(Flick, 2004; Tovar Pineda, 2000). Las necesidades de identificar métodos y
teorias dependiendo del contexto y situacion, la importancia de resaltar las
perspectivas de los participantes y de los investigadores y la relevancia de los
diversos enfoques para la investigacion llevaron a reconocer ciertas limitacio-
nes en los enfoques positivistas. Esto gener6é un cambio de paradigma en la
investigacion educativa (Flick, 2004). En este sentido, la investigacion cualita-
tiva responde cuestionamientos amplios y mas generales que la investigacion
cuantitativa, para comprender las experiencias de los participantes de forma
abierta y flexible, de acuerdo con las necesidades y perspectivas de un pequeiio
numero de individuos. Con esto, se busca lo particular y se evita la generaliza-
cion (Creswell, 2008).

La claridad en el disefio cualitativo es crucial para delimitar la forma en la
que la perspectiva y experiencia vivida por el participante, asi como el papel del
investigador y del medio interactiian. Dependiendo del objetivo y de la pregunta
de investigacion, una investigacion cualitativa necesita una aproximacion espe-
cifica al tema en estudio. Asi, una aproximacion etnografica estudia la cultura y
las costumbres de un grupo de personas determinado; la teoria fundamentada
pretende teorizar procesos, acciones e interacciones; y el estudio de casos cri-

ticos busca analizar a profundidad asuntos poco comunes, por ejemplo, ciertas
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4 LA VOZ DEL ESTUDIANTE EN LA EDUCACION SUPERIOR

enfermedades, personas superdotadas, personas excepcionalmente exitosas,
entre otros (Arthur, 2001; Creswell, 2008).

En particular, la investigaciéon basada en narrativas describe historias, vidas
de individuos y la mayoria de veces la historia de un solo individuo. Este tipo
de investigacion genera un lazo de confianza entre el participante y el investi-
gador que captura la cotidianidad de la vida, al mismo tiempo que empodera al
participante, al darle voz ante la comunidad (Creswell, 2008). La investigacion
basada en narrativas puede llevarse a cabo por medio de la construccion cola-
borativa entre el participante y el investigador de la historia del individuo, con
categorias o temas emergentes desde las historias de uno o mas participantes.
Este método busca ser flexivo al comunicar la historia y al ubicarla en un con-
texto y una situacién, por medio de una profundizacion y detalle de la realidad
del participante (Creswell, 2008). Este disefio cualitativo es 1til para reportar
historias que responden a una problematica muy particular, de una forma tinica
que vale la pena explorar. El animar a los participantes a exponer sus historias
genera una comunidad de cuidado y conexién por medio de intereses y valores
comunes (Connelly y Clandinin, 1990).

La investigaciéon basada en narrativas es tanto un fenémeno como un mé-
todo de investigacidn, cuya sistematizacion ha sido analizada y relacionada en
diversos campos de conocimiento desde la década de los ochenta (Connelly
y Clandinin, 1990) y atn sigue siendo desarrollado (Creswell, 2008). Esta me-
todologia ha sido trabajada desde afios atras, incluso antes de ser estudiada
y categorizada de forma sistematica. Por ejemplo, en 1954 ya se comentaba la
importancia de la narrativa para entender el fondo del contexto, las percepcio-
nes y perspectivas del individuo, aunque el enfoque era mas literario que inves-
tigativo (Brooks, 1954). En este capitulo se presenta un anélisis de las narrativas
presentadas en el libro, para observar cdmo los estudiantes-autores entienden

qué es el aprendizaje y como este les ha permitido darles un sentido a sus vidas.

Marco tedrico

Los métodos cualitativos de investigaciéon son parte de un paradigma herme-
néutico o interpretativo, lo que los hace subjetivos (Tovar Pineda, 2000). La in-

formacion se obtiene con formas abiertas de recoleccidén de datos que pueden
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ser registros visuales o narrativos tomados con técnicas como la observacion
participante y las entrevistas no estructuradas (Pita Fernandez y Pértegas Diaz,
2002). Un método de investigacién del andlisis cualitativo es la narrativa, que
como género literario ha sido utilizado desde hace mucho tiempo; no obstante,
suuso como método de investigacion se ha consolidado desde los afios ochenta
(Connelly y Clandinin, 1990; Smith, 2000).

Algunos de los criticos de las metodologias cualitativas argumentan que no
cuentan con validez externa, es decir, los resultados obtenidos a partir de ellas
no son generalizables y, por tanto, no se pueden extrapolar a otras poblaciones
(Pita Fernandez y Pértegas Diaz, 2002). En consecuencia, se podria concluir
que la narrativa, al igual que otros métodos cualitativos, no es una aproxima-
cién facilmente aplicable a distintos escenarios, debido a su cardcter subje-
tivo. Pese a esto, su naturaleza exploratoria, inductiva y descriptiva la hace una
buena herramienta para estudios en el area de las humanidades y de los es-
tudios cualitativos (Smith, 2000). De hecho, autores como Conelly y Clandinin
(2000; 1990) son sus defensores abiertos, particularmente en educacion, ya que,
como lo establece Riessman (2008), la narrativa permite revelar verdades sobre
las experiencias humanas. Es decir, un analisis de una narrativa lleva a indagar
sobre aspectos no cuantificables del individuo, tales como su percepcion sobre
una determinada situacidn, por su cardcter holista. Otra ventaja que presenta
esta metodologia es que permite hacer inferencias sobre los datos a partir de
estudios observacionales de los individuos, asi como también es posible enten-
der y profundizar sobre un individuo en particular (Clandinin y Connelly, 2000;
Connelly y Clandinin, 1990).

Riessman (2008) explica los elementos basicos de la narracion, los cuales son
de interés para el anélisis de la informacién y, por ende, para los investigadores.
En primer lugar, por medio de narrativas es posible comprender elementos ex-
plicitos, por ejemplo, el como y el porqué, los cuales son puntos relevantes y
unicos en cada historia. Ademas, este método de investigacion busca entender
diversos aspectos implicitos en el modo de narrar de cada interlocutor, tales
como la entonacién o la organizacion de la estructura o la trama. Ademas de
estos elementos basicos, la narrativa como método de investigacién debe cum-
plir con ciertas caracteristicas, entre estas, se destaca la denominada compli-

cating action, que es la accién que da un giro contundente a toda la situacién
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(Smith, 2000). Cabe resaltar que este giro no tiene una connotacion especifica,
es decir, puede ser buena, mala o neutra. Ademas, debe existir un espacio tridi-
mensional en el que se involucre lo siguiente: (1) interaccién, en la cual se hable
de las repercusiones tanto sociales como personales del estudio; (2) continui-
dad, para que haya distintos tiempos (pasado, presente y futuro) que ayuden al
lector a darle un sentido mas completo al estudio; y (3) situacién, para que se
hable del contexto en el que se dio el estudio (Smith, 2000).

Esta metodologia de investigacion posee numerosas ventajas, entre ellas, que
invita a la reflexion no solo del narrador, sino también del oyente. Incluso los au-
tores establecen que el proceso se ve enriquecido, ya que la continua interaccion
entre narradores y oyentes permite que la experiencia sea doble. Por eso, se dice
que la narrativa tiene el atributo de crear una comunicacién mas horizontal, esto
es, la comunicacion entre el investigador y los investigados es mucho mas natu-
ral y, por lo mismo, se da la posibilidad de obtener datos mucho mas cercanos a
la realidad que en cualquier otra circunstancia (Riessman, 2008).

El papel de la narrativa como método de investigacion, y como herramienta
en general, estd alineado con los paradigmas cualitativos, cominmente utiliza-
dos en educacion. En primera instancia, hay que decir que el profesor cumple
un papel fundamental en el desarrollo de un proceso de investigacion, dado que
se desempeila como guia. En segunda instancia, se encuentran los estudiantes,
quienes viven el proceso de indagacion acerca de un determinado temay lo tra-
tan desde una experiencia personal. El uso de narrativas en areas de psicologia
del desarrollo y en educacion permite, pues, centrarse en el estudiante, dandole
voz. Esto permite enfocarse en su proceso de construccidn cognitiva, a través
de la reflexion acerca de eventos pasados, dandoles perspectiva y significado
a dichos eventos, construyendo nuevo conocimiento y generando emociones
conectadas al evento (Smith, 2000).

Entre los tipos de disefio de investigacién basada en narrativas se encuen-
tra la autobiografia y la biografia. Este tipo de narrativa es utilizado cuando
se busca capturar, en palabras de Bruner (2004), el tiempo vivido. De acuerdo
con el autor, la autobiografia logra captar el sentimiento de lo vivido mejor que
cualquier otra forma de informacién temporal, ya que la narrativa, de alguna
forma, imita la vida de la persona. Por otro lado, Bruner (2004) reconoce la ines-

tabilidad de las historias de vida, debido al momento en el que se cuenta. El
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contexto social y cultural puede cambiar y el temporal definitivamente lo hace.
Es por esta razon que este tipo de metodologias de investigacion no pretende la
generalizacidn, sino el reconocimiento del momento vivido por cada individuo
de forma tinica y temporal.

El andlisis de narrativas, al igual que los demas métodos investigativos, pro-
pone un manejo riguroso de los datos, para asegurar su calidad y obtener resul-
tados confiables. Es asi que en propuestas metodoldgicas cualitativas, como lo
es la narrativa, se llega a la estabilidad de las tematicas o categorias tedricas o
emergentes, por medio de la consistencia interna, esto es, la identificacion de
caracteristicas propias de la categoria, y de la heterogeneidad entre categorias,
para asegurar que cada una sea lo suficientemente diferenciada y haya claridad
en la codificacién y clasificacion de los datos (Braun y Clarke, 2006; Guba, 1981).
Adicional a la estabilidad, es preciso asegurar la solidez y la confiabilidad de los
resultados, es decir, garantizar un andlisis sistematico que permita la confirma-
cién de los resultados y su aplicabilidad a otros contextos similares (Golafshani,
2003; Guba, 1981). En el caso particular del analisis de narrativas, la estabilidad
se da en el proceso de representar el fenémeno por medio de una historia, para
asegurar una consistencia durante la narrativa y visibilizar la diversidad y la
unicidad de las narrativas de individuos diferentes. Asi mismo, la confiablidad
se consigue a partir de la honestidad del testimonio, que se puede verificar con
la conexidn entre las experiencias reales vividas por el narrador y sus reflexio-
nes al respecto.

En conclusidn, la naturaleza y el caracter cualitativo de la narrativa como
método de investigacion permite un profundo conocimiento sobre un grupo
determinado de individuos, que a su vez se encuentra situado en un contexto
sociocultural distinto al que podrian encontrarse otros. Lo anterior implicaria,
entonces, que este método es una gran herramienta cuando se trata de grupos
de estudio determinados por periodos estables de tiempo, tales como institu-
ciones educativas.

De igual forma, este método de estudio resulta mas util cuando se pretende
hacer un analisis a partir de un seguimiento a un grupo de individuos. Pese a
que los sujetos del estudio forman parte de un mismo contexto, no se puede
desconocer que tanto el primero como el segundo pueden variar, debido al paso

del tiempo o a la entrada y salida de individuos de la comunidad. Finalmente,
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es pertinente decir que la narrativa como método de investigacion resulta ser
un instrumento clave para estudios comparativos de grupos, ya que constituye
un elemento esencial a la hora de definir tendencias generales adoptadas por

diferentes grupos o comunidades.

Andlisis de narrativas

El andlisis de narrativas forma parte de un paradigma interpretativo (Creswell,
2008; Tovar Pineda, 2000). Por esta razén, profundiza en casos particulares para
comprender un fendmeno a fondo, en el contexto de los participantes. Busca la
particularidad y no la generalizacion.

Los participantes del metaanalisis presentado en este capitulo son autores
del libro, que por medio de sus experiencias y reflexiones ilustran c6mo la edu-
cacion puede desempenar un papel definitivo en sus vidas (aprendizaje como
factor de cambio), puede cambiar la concepcién de qué es aprender y ensenar
(el proceso de aprendizaje y ensefianza para los estudiantes) y puede generar
una vision critica y proactiva para mejorar los ambientes de aprendizaje (pro-
puestas para mejorar la educacion). Se seleccionaron los autores que son es-
tudiantes de pregrado y la razén de ser de este libro. Siete testimonios, cinco
reflexiones sobre qué es aprender y cinco propuestas para mejorar la educacion
fueron incluidas en este analisis de narrativas. Estos escritos son reflexiones
individuales, creados desde la experiencia propia y, en algunos casos, conecta-
dos con autores estudiados en algunos cursos de la Opcién en Educacién. En
todos los casos, los autores y participantes son estudiantes o egresados de di-
versos programas de la Universidad (Derecho, Economia, Ingenieria Mecénica,
Ingenieria Civil, Ingenieria Electrénica, Ingenierfa Industrial, Fisica, Ciencias
Politicas, Matematicas, Literatura, Medicina, Administraciéon de Empresas, Psi-
cologia, Microbiologia, Lenguajes y Estudios Socioculturales, Filosofia), con un
interés en educacion y que, en la mayoria de los casos, se encuentran cursando
(o realizaron) la Opcién en Educacién.

El andlisis de las narrativas se llevd a cabo utilizando dos metodologias que
luego fueron trianguladas, para lograr una mayor solidez en los resultados en-
contrados. La primera aproximacion fue hecha por medio de una nueva na-

rrativa generada a partir de las reflexiones y conexiones de una de las autoras,
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también estudiante de pregrado. Este buscaba una consistencia en la metodo-
logia de datos y analisis, para resaltar las particularidades de la experiencia de
la autora y sus conexiones con las experiencias de otros estudiantes y autores.
La segunda aproximacion fue realizada por otra autora, por medio de un ana-
lisis de tematicas (Braun y Clarke, 2006) que visualizé qué elementos de las
reflexiones fueron transversales a cada experiencia, cudles eran resaltados en
cada tipo de escrito (testimonios, reflexiones sobre qué es educacion y pro-
puestas de mejora de la educacion) y cuales eran propios de la experiencia de
cada individuo. Una vez realizados, se concluyd con una triangulacion, en la
que se identificaron cdmo las experiencias y narrativas ilustran la importancia
de la educacion en la vida de cada una de estas personas.

La credibilidad del estudio se basa en la triangulacién de los dos anélisis
independientes. Ademas, los resultados son consistentes, ya que las categorias
que emergieron de los datos tienen una frecuencia de por lo menos tres men-
ciones en los textos de los estudiantes-autores. Categorias con mas de veinte
incidencias fueron divididas en dos diferentes categorias que permitieron dar
un mayor detalle al fenémeno mencionado por los autores. Por ejemplo, la alta
densidad de la temadtica aprender a aprender llevé a dividir la categoria en tres
subcategorias resaltadas por los estudiantes (autodistanciamiento, autogestion
y metacognicion).

Este analisis no pretende generalizar sobre qué es o como se debe apren-
der. Por el contrario, busca visibilizar procesos individuales con profundidad
y entender como se vive el aprender para un grupo reducido de estudiantes y
autores del libro. Por esta razon, se limita a presentar datos no generalizables
que responden a un contexto particular, algo propio de los estudios situados en
un paradigma interpretativo. Este analisis solo presenta una pequeiia muestra
de las experiencias y reflexiones de los estudiantes de la Opcién en Educacidn.
Somos conscientes de que muchas otras experiencias no se conocen y que es

necesario darles, en futuras investigaciones, la voz que merecen.
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Resultados

Una vision de pares

Laura Natalia Reyes Castellanos

Después de leer las experiencias de mis compaiieros con la educacion, corro-
boré que este es el mejor regalo que se le puede dar a una persona, pues de esta
forma se le estd ayudando a crecer de una manera integral. El aprendizaje es
un proceso que empieza desde el momento en el que se nace y termina, natu-
ralmente, en el momento en el que se muere. Los seres humanos pasamos toda
nuestra vida aprendiendo a desarrollar habilidades. A unos se les facilitan mas
unas areas que a otros. Es por eso que no todos escogemos las mismas profesio-
nes. Sin embargo, para algunas personas el poder aprender y educarse significa
mas que para otras. Para mi la educacion es la raiz de todo lo bueno.

Siempre me he considerado una persona autodidacta: desde pequeiia mos-
tré pasion por la lectura. Caso similar al de Santiago Camacho Castro, uno de
los testimonios de este libro. Hubo muchas ocasiones en las que mis regalos
de Navidad no eran juguetes sino libros. Empecé leyendo cuentos cortos para
nifios y con el tiempo fui descubriendo la literatura infantil que atin ahora, con
veinte afios, me encanta. Después, con el paso de los afios empecé a adentrarme
en el mundo de la literatura universal. Los profesores de espafiol en el colegio
siempre me recomendaban libros que sabian que me podrian llegar a gustar.
Por suerte nunca se equivocaron, porque me di cuenta de que los libros son
como un portal gigante con acceso a todo el mundo, que conservan informa-
cion valiosa sobre cualquier cantidad de cosas y que quien tiene un libro, en
efecto, tiene un tesoro.

Pero la literatura universal no era lo tiinico que me llamaba la atencién. Tam-
bién empecé a leer libros sobre plantas, el cuerpo humano y asi a enamorarme
de la ciencia. Sin lugar a dudas, fue en ese momento en el que mi vida cam-
bid, porque tomé la decision mas importante en la vida de una persona: elegi
el rumbo que seguiria después de graduarme del colegio, el de la ciencia. Dicha
decisién me permitié trazar un proyecto de vida acorde a mis intereses, ya que
al igual que en algunos testimonios, me vi motivada por un futuro laboral y la

posibilidad de aportar nuevo conocimiento, en mi caso, a las ciencias.
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