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3 Vorwort

Angesichts der grolen Zahl zumeist guter und in der Regel sehr umfas-
sender Ratgeber zur Anfertigung wissenschaftlicher Abschlussarbeiten
war mir im Jahr 2014 nicht klar, ob ein weiteres Buch zu diesem Thema,
das sich zudem nur auf den Teilaspekt des Gliederns konzentriert, iiber-
haupt Interesse findet. Und auch die Anzahl der fiir die Erstausgabe ge-
druckten Exemplare erschien mir hoch. Dass nun tatsdchlich eine
zweite Auflage erscheint, freut mich daher ganz besonders. Zugleich ist
das ein Ansporn, alles noch einmal zu {iberdenken und die Einsichten
und Erfahrungen der letzten Jahre in eine umfassende Uberarbeitung
einfliefen zu lassen.

Die Reaktionen auf die erste Auflage waren vielfiltig. Nahezu unein-
geschrinkt positive Riickmeldungen kamen von studentischer Seite. An
der eigenen Hochschule erfahre ich das fast taglich, denn die struktu-
rierte Vorgehensweise findet bei Weitem nicht nur bei der Anfertigung
von Abschlussarbeiten Anwendung, sondern iiberall dort und immer
dann, wenn die Studierenden Probleme I6sen sollen. Wie mir berichtet
wurde, reicht das zuweilen bis zur Organisation eines privaten Umzugs
oder einer Party im Wohnheim. Aber auch von anderen Hochschulen
hort man von dieser Seite viel Positives.

Die Reaktion von Kolleginnen und Kollegen ist dagegen vielschichti-
ger. Zum einen gibt es auch von dieser Seite viel Zustimmung. Einige
fragen auch schon mal kritisch nach, was oft zu neuen Einsichten fiihrt
und insofern sehr konstruktiv ist. Fiir beides bedanke ich mich an dieser
Stelle ganz ausdriicklich!
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Abschlussarbeiten richtig gliedern

Es gibt aber auch kategorische Ablehnung. Spannend sind die Griinde
dafiir. Am haufigsten werden gar keine genannt. Andere verweisen da-
rauf, dass es alle anders machen als hier vorgeschlagen — Wahrheitsfin-
dung durch Mehrheitsentscheid? Wiederum andere empfinden die hier
geduferte Kritik als anmaflend. Nun ja, vielleicht ist diese an der einen
oder anderen Stelle tatsdchlich etwas zu forsch geraten. Sollte das so
empfunden werden, so entschuldige ich mich dafiir an dieser Stelle ganz
ausdriicklich! Aber ganz ohne Kritik geht es leider nicht. Wenn stets
alle mit allem zufrieden sind, gibt es keinen Fortschritt. Fiir Karl Popper
ist diese Einsicht sogar das Herzstiick des kritischen Rationalismus.
Aber vielleicht ist dies eine gute Gelegenheit, all jenen, die meine Kritik
abbekommen haben, ausdriicklich meine Wertschétzung zu versichern.
Wie eingangs schon gesagt: es gibt wirklich viele gute Ratgeber zum
Thema und die meisten sind auch viel umfassender als der vorliegende
Band, aber bekanntlich ist nichts so gut, als dass es nicht vielleicht an
der einen oder anderen Stelle noch verbessert werden kann.

Viele Diskussionen kreisten immer wieder um die Bedeutung des oft
sogenannten Theorieteils einer wissenschaftlichen Abschlussarbeit und
um seine Positionierung im Argumentationsstrang. Besonders auf-
schlussreich war dazu eine Bemerkung eines Kollegen, der anhand die-
ses Teils die Belesenheit der Studierenden priift. Diese fiihrte zu der
Erkenntnis, dass Abschlussarbeiten zuweilen als schlichte Priifungs-
leistungen verstanden werden. Und so, wie es in Klausuren nicht immer
eine logische Folge der gestellten Aufgaben geben muss, kann man na-
tiirlich auch in einer als Abschlussarbeit bezeichneten Priifungsleistung
Bestandteile festlegen, die enthalten sein miissen — in welcher Reihen-
folge auch immer. Also kann man auch zunéichst einen Theorieteil for-
dern, bevor es zur Sache geht, auch wenn sich dieser an der geforderten
Stelle nicht immer logisch aus einem in sich geschlossenen Gedanken-
gang ergibt.
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Vorwort

Hier wird eine Abschlussarbeit anders verstanden, ndmlich als Arbeits-
probe. Studierende sollen am Ende ihres Studiums Gelerntes anwenden,
und dabei sollen sie das tun, was sie im weiteren Verlauf ihres berufli-
chen Werdegangs voraussichtlich stets tun werden: Probleme l6sen,
seien diese nun theoretischer oder praktischer Art. Selbst diejenigen,
die die Lenkung von Routinetétigkeiten wie zum Beispiel von Produk-
tionsprozessen iibernehmen, werden selbst nur im tiblicherweise unver-
meidbaren Umfang Routinetdtigkeiten ausfithren. Davon abgesehen
werden auch sie vor allem Probleme zu 16sen haben, die im laufenden
Betrieb auftreten. Insofern handelt es sich hier nicht nur um einen Leit-
faden zur Anfertigung wissenschaftlicher Abschlussarbeiten, sondern
dartiber hinaus auch, ganz allgemein, zur systematischen, methodisch
unterstiitzten Losung von Problemen — gleich, welcher Art.

Bevor es nun zur Sache geht, mochte ich einen besonderen Dank aus-
sprechen, besonders vor allem deshalb, weil mir das Schreiben dieses
Buches von vorgesetzter Stelle ausdriicklich untersagt wurde. Insbeson-
dere wurde mir die Inanspruchnahme von Ressourcen der Hochschule
verboten. Wenn mich mein wissenschaftlicher Mitarbeiter, Dipl.-
Inform. Martin Hieronymus, trotzdem tatkraftig unterstiitzt hat, so hat
er dies in seiner Freizeit getan. Deshalb ist mein Dank dafiir ein ganz
besonderer.
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4 Anlass

Fiir einen Text hat seine Gliederung eine ebenso grofle Bedeutung wie
das Skelett fiir die Anatomie eines Korpers: sie bestimmt die Struktur
des Seins ebenso wie den Prozess des Werdens. Dies gilt auch fiir wis-
senschaftliche Texte und ganz besonders fiir Abschlussarbeiten.

Angesichts der jahrtausendealten wissenschaftlichen Tradition sollte
man eigentlich davon ausgehen diirfen, dass die Gliederung wissen-
schaftlicher Texte auf theoretisch gesichertem Fundament steht und in
der Praxis keine Probleme mehr bereitet. Doch das ist nicht der Fall.
Ein Blick in die zahlreichen Ratgeber zur Anfertigung von Abschluss-
arbeiten offenbart in dieser Hinsicht eine erniichternde Schlichtheit. So
ist man sich weitgehend einig, dass eine Gliederung aus einer Einlei-
tung, einem Hauptteil und einem Schluss besteht. Im Ubrigen sei jede
Arbeit anders und erfordere daher einen speziellen Aufbau, der stets
individuell erarbeitet werden miisse.

Wer sich von den Ratgebern in dieser zentralen Frage Aufkldrung ver-
spricht, bleibt am Ende also ratlos sich selbst tiberlassen. Und das zeigt
sich dann auch in der Praxis: Die Erarbeitung einer Gliederung wird oft
als schwierig empfunden, nimmt zumeist viel Zeit in Anspruch und
wird im Prozess des Werdens nicht selten mehrfach gedndert. Und
trotzdem kommen dabei am Ende viele Arbeiten heraus, deren Aufbau
Gutachter! beméngeln.

! Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird das generische Maskulinum verwen-
det. Weibliche und anderweitige Geschlechteridentitdten werden dabei aus-
driicklich mit gemeint, soweit es flr die Aussage erforderlich ist.
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Abschlussarbeiten richtig gliedern

Das muss nicht sein. Nachfolgend wird sich zeigen, dass die Gliederung
wissenschaftlicher Abschlussarbeiten einem klar definierbaren Schema
folgt. Zugegeben: ganz so schlicht, wie von etablierten Ratgebern be-
hauptet, wird es nicht gehen; etwas mehr als eine Einleitung, einen
Hauptteil und einen Schluss braucht man schon. Doch das soll kein An-
lass zur Sorge sein. Die Losung ist nicht komplexer, nur konkreter.

Mehr wird hier nicht geboten. Wer umfassenden Rat zur Anfertigung
wissenschaftlicher Arbeiten sucht, findet in der gidngigen Literatur viele
gute Quellen. Das alles hier zu wiederholen, wiirde keinen Mehrwert
generieren. Im Gegenteil. Es wiirde den Blick verstellen auf das, was
der Mehrwert dieses Beitrags sein soll: eine Anleitung zur Gliederung
wissenschaftlicher Abschlussarbeiten.

Es ist nicht nur eine Frage der Konsequenz, dabei die gleiche Vorge-
hensweise zu wihlen, die fiir das Anfertigen von Abschlussarbeiten
empfohlen wird. Wie noch zu zeigen sein wird, ldsst sich eine schliis-
sige Argumentation anders auch gar nicht auf die Beine stellen — jeden-
falls nicht ohne Weiteres. Dabei verhilt es sich ndmlich wie mit guten
Drehbiichern. Joachim Hammann (2007) erklart mit bemerkenswerter
Klarheit, dass Spielfilme, die wirklich beriihren, stets dem gleichen
Schema folgen. Und dazu gehort natiirlich auch, dass ein guter Krimi
den wahren Morder erst in der Schlussszene offenbart. Gleichwohl gibt
es Autoren, die den Morder schon zu Beginn verraten und trotzdem in
der Lage sind, eine spannende Geschichte zu erzidhlen. Doch das setzt
exzellentes Konnen und einiges an Erfahrung voraus. Der junge, noch
unerfahrene Autor ist also gut beraten, nicht gleich sein erstes Werk auf
diese Weise zu gestalten. Wie Hammann an vielen Beispielen zeigt,
kann man auch nach einem Standardschema ausgezeichnete Dreh-
biicher schreiben. Und erst, wenn das gelungen ist, sollte man sich an
das Experimentieren wagen.
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Anlass

Das gilt auch fiir wissenschaftliche Arbeiten. So wie gute Drehbiicher
sollten auch sie einem Spannungsbogen folgen. Und so wie gute Dreh-
biicher sollten sie vom jungen, noch unerfahrenen Autor zunichst nach
einem standardisierten Schema gegliedert werden. Davon abzuweichen
sei auch hier nur den ,,alten Hasen* empfohlen. Allerdings schreiben
die zumeist keine Abschlussarbeiten mehr.

Spannend wird eine wissenschaftliche Arbeit, wenn gleich zu Beginn
ein Potenzial aufgebaut wird. Ein solches Potenzial kann sich aus einer
Chance oder aus einem Problem (Risiko) ergeben. In beiden Fillen ist
etwas zu tun, in beiden Féllen wird der Weg nicht einfach, doch in bei-
den Féllen ist eine Losung zu erwarten. Was allerdings genau zu tun ist,
wo Hindernisse lauern und worin schlieBlich die Losung besteht, wird
anfangs noch nicht verraten.

Immerhin wurde einfithrend behauptet, dass die Gliederung einer Ar-
beit nicht nur die Struktur ihres Seins, sondern auch den Prozess ihres
Werdens bestimmt. Das bedeutet, dass sie nicht etwa nur die Grundlage
dafiir bildet, eine wissenschaftliche Erkenntnis im Nachhinein zu doku-
mentieren. Vielmehr bildet sie zugleich auch einen Leitfaden zur Ge-
staltung des Erkenntnisprozesses. Und fiir den Leser ist es nicht nur
spannend, diesen Erkenntnisprozess quasi mitzuerleben und hautnah
dabei zu sein, wenn die Einsicht geboren wird, wenn sie wéchst und
gedeiht. Es fordert auch sein Verstidndnis. Er kann sie im wahrsten
Sinne des Wortes nachvollziehen.

Die Gliederung dieses Bandes wird daher nicht schon an dieser Stelle
vorgestellt und erldutert. Sie soll sich entwickeln und dabei deutlich
machen, dass sie sich tatsdchlich nicht nur als Struktur gebend, sondern
auch als Erkenntnis leitend bewéhrt.

19






5 Situation

Als Anlass fiir die Ausarbeitung einer Empfehlung zur Gliederung wis-
senschaftlicher Abschlussarbeiten wurde einleitend ein Defizit in der
zugrunde liegenden Theorie sowie ein Problem bei der praktischen Um-
setzung identifiziert. Implizit damit verbunden ist die Zielsetzung, ei-
nen Beitrag zur Beseitigung des Defizits und zur Reduzierung des dar-
aus resultierenden Problems zu leisten. Doch beides, sowohl die Skizze
der aktuellen Situation als auch die daraus abgeleitete Zielsetzung, ist
noch zu unscharf, als dass sich darauf eine solide Arbeit griinden lie3e.
Bisher wurde nur grob wahrgenommen, ohne Begriindung behauptet,
mutig in Aussicht gestellt.

Das ist am Anfang nicht nur zuldssig, sondern oft auch notwendig. Pop-
per (1976, S. 223) geht, ganz in der Tradition des griechischen Philoso-
phen Platon, sogar so weit, zu fordern, einen Untersuchungsgegenstand
zu Beginn einer jeden wissenschaftlichen Auseinandersetzung nur mit
einer Idee, mit einem kithnen Gedanken einzufangen (Deduktion).
Doch damit der Entdeckung eines Problems die Losung und deren
Rechtfertigung folgen konnen (vgl. Reichenbach 1938, S. 382), bedarf
es der Explikation. Und diese beginnt damit, die aktuelle Situation so
zu beschreiben, dass sie sich in hinreichendem Umfang dem Verstand
erschlief3t.

Methodisch folgt dies dem hier empfohlenen Vorgehensmodell des
Problemlésungszyklus, der, wie noch zu zeigen sein wird, selbstdhnlich
beziechungsweise skaleninvariant ist. Das bedeutet, dass er nicht nur
dem Vorgehen insgesamt Struktur und Richtung gibt, sondern auch den
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