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1  Einleitung

Die empirische Wende in der Bildungs- und Erziehungswissenschaft und die grofen
internationalen Schiilerleistungsvergleichsstudien (PISA, TIMSS) haben eine Vielzahl
von Untersuchungen zu Merkmalen effektiver Unterrichtsgestaltung angestoflen. Davon
ausgehend nehmen im Lehramtsstudium fachliche und fachdidaktische Ausbildungsin-
halte, die sich entsprechend kognitiv abpriifen lassen, einen grofler werdenden Raum ein,
wihrend die ,,Person des Lehrers™ und seine Bedeutung fiir die Gestaltung von Unter-
richt im Vergleich dazu abzunehmen scheint. Das Bild professionellen Lehrerhandelns,
das in der universitdren Phase der Lehramtsausbildung vermittelt wird, wirkt ,emotions-
und beziehungslos®.

Zugleich liegen verschiedene empirische Studien und theoretische Perspektiven vor, die
dafiir sprechen, dass Lehrerinnen und Lehrer in besonderem Maf3e vor psychosozialen
Herausforderungen stehen, fiir die sie entsprechende Kompetenzen bendtigen.

1.1 Problemaufriss

Personliche Voraussetzungen als Auswahlkriterium?

Studien und nicht zuletzt die Erfahrung von Generationen von Schiilern und Eltern zei-
gen, dass es nicht allen Personen, die sich fiir den Lehrerberuf entscheiden, gelingt, die
Kompetenzen und Ressourcen zu entwickeln, die sie brauchen, um mit den beruflichen
Aufgaben und Anforderungen erfolgreich umzugehen. Nicht alle Bewerber fiir den Leh-
rerberuf besitzen die dafiir notwendigen personlichen Voraussetzungen (vgl. Rauin,
2007; Rauin & Maier, 2007; Schaarschmidt, 2005a; Mayr & Mayrhofer, 1994; Nieskens,
2009). Ein Teil der Studienanfanger, die ein Lehramtsstudium aufnehmen, verfiigt iiber
unglinstige motivationale und persdnliche Voraussetzungen fiir den Umgang mit den
Anforderungen ihres spiteren Berufs. Die Folge sind teils Studienabbriiche, teils ein
Scheitern in der 2. Phase der Lehramtsausbildung oder der Berufseingangsphase oder im
spéteren Berufsverlauf vorzeitige Pensionierung aufgrund gesundheitsbedingter Dienst-
unfdhigkeit. Trainingsmdglichkeiten hinsichtlich dieser speziellen Kompetenzen und
Moglichkeiten, die berufsrelevanten Ressourcen zu stirken, werden wahrend der Aus-
bildung meist nur als freiwillige Zusatzseminare angeboten.

Aus Sicht von Ausbildungsinstitutionen stellt es einen seltenen Optimalfall dar, wenn
sich nur solche Personen fiir die Lehramtsausbildung entscheiden, die die dafiir notwen-
digen personlichen Voraussetzungen mitbringen, denen alle Anforderungsbereiche be-
kannt sind, sich dafiir umfassend interessieren und motiviert sind und die im Verlauf der
Ausbildung alle relevanten Kompetenzen erwerben.

Durch die zunehmend an 6konomischen Uberlegungen ausgerichteten Planungen zur
Entwicklung der Studiengénge an Universititen entstand der Wunsch, die personlichen
Voraussetzungen und die spezifische Motivationslage der Lehramtsstudierenden mog-
lichst vor oder zu Beginn des Studiums zu priifen und Studierenden mit ungiinstigen
Voraussetzungen und unklaren Motiven den Zugang zum Lehramtsstudium zu verweh-
ren.

Es stellte sich die Frage, welche personlichen Voraussetzungen Lehramtsstudierende
bereits in das Studium mitbringen miissen und welche Kompetenzen im Verlauf der
Ausbildung entwickelt werden kdnnen.
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1.2 Hintergrund

Professionelles Handeln

Die beruflichen Anforderungen von Lehrerinnen und Lehrern sind komplex, extrem
vielseitig, oftmals unstrukturiert, teilweise widerspriichlich. Lehrerinnen und Lehrer sind
dabei als Personen gefragt, sie stehen im Mittelpunkt und kénnen sich nicht hinter einer
»Berufsmaske™ verbergen. Sie gestalten Beziehungen, halten ganze Klassen im Blick
und fordern zugleich den einzelnen Schiiler. In der Gestaltung der Lehrer-Schiiler-
Beziehung werden immer auch die personlichen Bezichungsmuster des Lehrers wie auch
des Schiilers reaktiviert, was fiir den Lehrer bedeutet, dass sein Unterrichtshandeln und
seine Gestaltung der Beziehung zu den Schiilern auch von seinen eigenen personlichen
Erfahrungen abhingt. Diese Beziehung ist zum einen formalisiert-technisch durch die
klare Rollenzuweisung, zum anderen aber diffus-personlich, weil der Lehrer als Person
mit personlichen Erfahrungen agiert und von den Schiilern auch als solcher gesehen und
angesprochen wird." Dieses ,,Sowohl-als-auch“ ist ein Spezifikum der professionellen
Lehrerrolle, welche besondere Anforderungen an die Rollensouverdnitdt und die Fahig-
keit zur Selbstreflexion stellt (vgl. Zwiebel, 2006a; Oevermann, 1996; Helsper, 2004).
Dazu gehort auch, dass die pddagogische, professionelle Beziehung und das unterrichtli-
che Handeln gekennzeichnet sind durch Widerspriichlichkeiten, Asymmetrien und Un-
verfiigbarkeiten, die nicht allein durch die Anwendung von technischem Wissen und mit
an einem Kompetenzraster ausgerichteten padagogischem Wissensbestand geldst und
bearbeitet werden konnen. Ein Kennzeichen piddagogischer Professionalitét ist daher im
Extremfall das Wissen um das ,,Nicht-Wissen-Koénnen* (vgl. Wimmer, 1996, S. 425).

Beziehungen und Emotionen

Ein grofer Teil der Arbeitszeit von Lehrerinnen und Lehrern findet in sozialer Interakti-
on statt, in der die Lehrkraft mitverantwortlich fiir die Gestaltung dieser sozialen Interak-
tion ist. In vielen Situationen und Aufgabenbereichen stellt die Qualitdt der Arbeitsbe-
zichung und des sogenannten Klassenklimas eine wichtige Gelingensbedingung dar, von
der die Produktivitdt und der Erfolg des Unterrichts abhéngen (vgl. Eder, 2007). Von
zentraler Bedeutung fiir das Lern- und Klassenklima und die Beziehung zwischen der
Lehrperson und den Schiilern bzw. zwischen den Schiiler untereinander ist die Gestal-
tung der Interaktion und Kommunikation. Die dabei iibermittelten und ausgeldsten Emo-
tionen beeinflussen die Motivation der Schiilerinnen und Schiiler und tragen auf diesem
Wege auch zum Unterrichtserfolg bei.

Fiir die Gestaltung guten Unterrichts miissen zunéchst einmal bestimmte psychosoziale
Anforderungen bewiltigt werden, z.B. um ein unterstiitzendes Lernklima in einer Klasse
zu schaffen. Psychosoziale Kompetenzen stellen daher einen berufsrelevanten Konnens-
Bereich dar. Verglichen mit dem Kénnens-Bereich der fachwissenschaftlichen und fach-
didaktischen Kompetenzen ist dieser aber weniger berufsspezifisch und aus Sicht ange-
hender Lehrerinnen und Lehrer vor allem weniger offensichtlich.

' Vgl. hierzu die Gegenargumentation von Baumert und Kunter (2006) und die darauf folgende Antwort von

Helsper (2007).
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Kompetenzentwicklung

Die Entwicklung von berufsrelevanten Kompetenzen erstreckt sich als lebenslanger
Prozess iiber die berufliche Karriere (vgl. Messner & Reusser, 2000). Die Biografie-
Forschung zeigt, dass sich die berufliche Entwicklung von Lehrpersonen in verschiedene
Phasen unterteilt. Dabei treten unterschiedliche Belastungen und Anforderungen auf, die
von den Lehrerinnen und Lehrern individuell bewiéltigt werden (vgl. Herrmann & Her-
tramph, 2000). Diese besonderen, teilweise krisenhaften Herausforderungen, insbeson-
dere in der Phase des Berufseinstiegs, stellen zum einen eine Gefahr dar, weil das Risiko
besteht, dass die geforderten Leistungen nicht erbracht werden konnen (vgl. Miiller-
Fohrbrodt, Cloetta & Dann, 1978). Zum anderen konnen solche besonderen Herausfor-
derungen auch konstruktiv zur Weiterentwicklung beruflicher Kompetenzen genutzt
werden. Die Grundausbildung zum Lehramt kann nicht auf alle Aufgaben des spiteren
Berufs ausreichend vorbereiten, sodass die Weiterentwicklung beruflicher Kompetenzen
mit dem Ende der Ausbildung nicht abgeschlossen ist. Expertise entsteht durch die be-
wusste als Lernprozess gestaltete Auseinandersetzung mit den beruflichen Aufgaben.

Ressourcen und Personlichkeitseigenschaften beim Umgang mit Belastungen und bei der
Unterrichtsgestaltung

Personliche und soziale Ressourcen spielen in der Forschung zur gesundheitlichen Be-
lastung von Lehrerinnen und Lehrern eine wichtige Rolle. Studien zur gesundheitlichen
Belastung nehmen nicht mehr ausschlieBlich die dufleren Arbeitsbedingungen (Larm
etc.) des Arbeitsplatzes ,,Schule® ins Visier, sondern richten sich auch auf den individu-
ellen Umgang mit beruflichen Belastungen und die dafiir notwendigen Ressourcen. Das
Vorhandensein bzw. das Fehlen von personalen und sozialen Ressourcen erklért das
Auftreten von Belastungserleben und gesundheitlicher Beeintridchtigung empirisch bes-
ser als dulere Kontextfaktoren, wie Ficherkombinationen, Arbeitsaufkommen, Schultyp,
die Altersstruktur der Schiiler etc. Personliche Ressourcen wie Selbstwirksamkeit, Koha-
renzsinn und Ungewissheitstoleranz beeinflussen die Art der Bewertung von Anforde-
rungen positiv, wodurch diese eher als Herausforderung und weniger als Bedrohung
wahrgenommen werden (vgl. Doring-Seipel & Dauber, 2010). Ebenfalls konnte gezeigt
werden, dass personale und soziale Ressourcen nicht nur zu einem besseren Gesund-
heitszustand fithren, auch das Unterrichtshandeln dieser Lehrkrifte wird von diesen
Ressourcen positiv beeinflusst. Die Realisierung von Unterricht zur Forderung selbstor-
ganisierter offener Arbeitsformen und die Anregung zu kognitiver Selbststdndigkeit von
Schiilern, die angemessene Gestaltung des Interaktionstempos, die Ausrichtung des
Unterrichts an den sozialen-emotionalen-motivationalen Bediirfnissen der Schiiler ge-
lingt vor allem Lehrkriften, die iiber ausgeprigte personale und soziale Ressourcen
verfiigen (vgl. Konig, 2003; Klusmann, Kunter, Trautwein & Baumert, 2006; Dauber &
Doring-Seipel, 2010; Unterbrink et al., 2010).

Neben personalen und sozialen Ressourcen, die in gewissem Ausmal} entwickelbar und
trainierbar sind, konnte auch die Wichtigkeit von zeitlich deutlich stabileren Personlich-
keitseigenschaften fiir beruflichen Erfolg als Lehrkraft belegt werden. Besonders emoti-
onale Stabilitdt, Extraversion und Offenheit fiir Neues scheinen Facetten einer gilinstigen
Personlichkeit fiir Lehrerinnen und Lehrer zu sein (vgl. Mayr & Neuweg, 2006).
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Aushildung zum Lehrerberuf

Psychosoziale Kompetenzen und Anforderungen und personale und soziale Ressourcen
werden in der universitiren Lehramtsausbildung im Allgemeinen nicht systematisch als
relevante Aspekte des spateren Lehrerberufs thematisiert. In den Priifungsordnungen der
Lehramtsstudiengidnge tauchen diese Kompetenzbereiche — wenn iiberhaupt — nur mar-
ginal auf. Fiir Studierende werden kaum Gelegenheiten geboten, die Bedeutung dieser
Kompetenzbereiche fiir die zukiinftige berufliche Tétigkeit zu reflektieren und selbst
Erfahrungen mit diesen Anforderungen zu sammeln. Ein handhabbares Konzept psycho-
sozialer Kompetenzen zu entwickeln, ist im Rahmen der Ausbildung in der Regel nicht
moglich. Eigenverantwortliche Lern- und Professionalisierungsprozesse dieser Kompe-
tenzbereiche kdnnen von den Studierenden nicht bedarfs- und zielorientiert geplant und
betrieben werden. Im subjektiven Berufsbild angehender Lehramtsstudierender spiegeln
sich diese speziellen Anforderungs- und Entwicklungsbereiche nur selten wider. Meist
sind es in der Berufsentscheidungsphase andere und teilweise einseitige Vorstellungen
der Ausbildungs- und Tétigkeitsschwerpunkte, manchmal auch unrealistische Erwartun-
gen, die zur Wahl dieser Ausbildung gefiihrt haben und die in der Folge ausbleibende
personliche Weiterentwicklung oder berufliche Unzufriedenheit aufgrund unerfiillter
Hoffnungen zur Folge haben kdnnen (vgl. Ulich, 1998, 2004; Lehr, 2003).

1.3 Implikationen fir die Studie

In den Jahren 2004 bis 2008 wurde an der Universitit Kassel das Kompaktseminar ,,Psy-
chosoziale Basiskompetenzen fiir den Lehrerberuf entwickelt. Seit 2008 ist das Kom-
paktseminar verpflichtender Bestandteil der Lehramtsausbildung fiir die Primar- und
Sekundarstufen und wird im ersten Studienjahr von allen Lehramtsstudierenden eines
Jahrgangs absolviert. Vier zentrale Lern- und Selbsterprobungssituationen werden als
Ubungen im Kompaktseminar durchgefiihrt. Durch die Riickmeldungen sowohl zwi-
schen den Seminarteilnehmern als auch von den Seminarleitern wird den Studierenden
die realititsnahe Selbsteinschétzung ihrer Kompetenzen ermdglicht. Jeder Studierende
nimmt daher zum einen die Position des Feedbackgebers, aber auch die Position desjeni-
gen ein, der Feedback erhilt. Das Kompaktseminar schlieft mit einem Einzelberatungs-
gesprach ab, in dem die Studierenden zur Reflexion ihrer Berufswahl vor dem Hinter-
grund der praktischen Erfahrungen aus den Lernsituationen angeregt werden und von
den Seminarleitern Riickmeldung zu ihrem Verhalten bekommen. Diese Verschrinkung
von Selbsterprobungssituationen und verhaltensbezogenem Feedback soll impulshaft
Lernprozesse anregen, die von den Studierenden im weiteren Verlauf des Studiums
fortgesetzt werden.

In der Entwicklungsphase von 2004 bis 2008 wurde die Lehrveranstaltung als frei wihl-
bares Kompaktseminar angeboten. Uberwiegend nahmen inhaltlich motivierte Studie-
rende an dem Seminar teil, die sich in zwei Gruppen einteilen lieBen: Studierende, die
bereits sehr viel Erfahrung im sozialen Umgang mit Menschen besaflen, hohe psychoso-
ziale Kompetenzen mitbrachten und sich eher aus akademischen Griinden fiir die Inhalte
interessierten, und Studierende, die gezielt bestimmte Kompetenzen erwerben wollten,
eigene bereits erkannte Schwichen auszugleichen versuchten oder mit dem Wunsch
nach Kldrung der Berufswahlmotivation. Diese Studierenden unterschieden sich also vor
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allem in ihrem aktuellen Kompetenzniveau. Hinsichtlich der Motivation und der Beteili-
gung an den Ubungen waren sich die Teilnehmer relativ dhnlich.

Mit der Einbindung des Kompaktseminars 2008 als obligatorischen Teil in das Regel-
studium, nahmen auch Studierende teil, die mit den Inhalten und Methoden nur wenig
anfangen konnten und sich in den Ubungen zum Teil sehr passiv verhielten. In der prak-
tischen Seminardurchfiihrung lieBen sich nun zwei weitere Gruppen recht klar von den
zuvor genannten motivierten, aktiven Studierenden unterscheiden: Studierende, die be-
reits iiber viel Routine und Kompetenzen verfiigten, aber (vielleicht genau deshalb) die
weitere Beschiftigung mit diesen Inhalten im Rahmen einer Lehrveranstaltung ablehn-
ten, und Studierende, die mit den Ubungen und Inhalten des Kompaktseminars mehr
oder weniger groe Schwierigkeiten hatten und gleichzeitig das Trainingsangebot ab-
lehnten und die Feedback- und Beratungsmoglichkeiten nicht annahmen.

Die Unterschiede in der Beteiligung an den Lernsituationen und die Nutzung der kolle-
gialen Riickmeldung im Rahmen des Kompaktseminars ,,Psychosoziale Basiskompeten-
zen flir den Lehrerberuf wurden in Anlehnung an Dweck (1986), Stiensmeier-Pelster,
Balke & Schlangen (1996) und Sarges (2000a) als Hinweise auf eine unterschiedlich
ausgeprigte Haltung aufgefasst, die als Lernorientierung bezeichnet wird. Lernorientie-
rung beschreibt eine spezifische Haltung einer Person ihren Entwicklungsmdglichkeiten
und -zielen gegeniiber. Diese Haltung umfasst die Annahme, dass das, was eine Person
als ihre Personlichkeit bezeichnet, verdnderbar ist und dass sich ihre Kompetenzen, Be-
gabungen und ihre Intelligenz steigern lassen. Dies fithrt zu Offenheit flir Situationen,
die die Moglichkeit zur Selbsterprobung bieten und Erkenntnisse iiber sich selbst zulas-
sen und damit personliche Weiterentwicklung férdern. Personen mit hoher Lernorientie-
rung nehmen soziale Interaktionssituationen als Lernmdoglichkeit wahr und nutzen diese
zur Selbsterprobung und zur Aneignung neuer Erfahrungen und Kompetenzen, sie sind
eigenen Fehlern gegeniiber tolerant, sie holen aktiv Feedback zu ihrem eigenen Handeln,
Verhalten und ihrer sozialen Wirkung ein und verwenden dieses Feedback zur Optimie-
rung zukiinftigen Verhaltens.

Das Kompaktseminar ,,Psychosoziale Basiskompetenzen fiir den Lehrerberuf™ stellt
exemplarisch dar, wie Kompetenzentwicklungsprozesse wihrend der Lehramtsausbil-
dung und im spéateren Beruf verlaufen konnen. Durch die Selbsterprobung eigener Kom-
petenzen in bewertungsfreien Lernsituationen wird der Konkurrenzcharakter weitgehend
minimiert, wodurch sich ein Erfahrungsbereich eréffnet, der iiber kognitive Leistungsbe-
reiche hinausgeht. In Lernsituationen besteht die Herausforderung nicht primar im Er-
bringen einer bestimmten Aufgabe oder Leistung oder im ,,Besser-sein-als-andere®. Wie
im spéteren Beruf stellen die sozialen Interaktionssituationen mit den Schiilern, Kolle-
gen, Eltern und Vorgesetzten Lernmdglichkeiten dar, die z.B. zur Neujustierung des
eigenen Rollenverhaltens einladen oder Raum bieten zur Entwicklung von alternativen
Handlungsstrategien und Verhaltensweisen. Durch diese fiir eine akademische, universi-
tare Lehrveranstaltung ungewdhnliche Ausrichtung wird die Lernorientierung der Lehr-
amtsstudierenden im psychosozialen Bereich besonders angesprochen.
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1.4 Anliegen der Studie

Mit Instrumenten und Testverfahren zur Prognose von Studien- und Berufserfolg wird
an manchen Universitdten versucht diejenigen Bewerber zu finden, die die fiir die bevor-
stehende Ausbildung notwendigen Voraussetzungen mitbringen, bzw. Bewerber zu
finden, die nicht iiber diese Voraussetzungen verfiigen. Dabei wird davon ausgegangen,
dass bestimmte Kompetenzen oder bestimmte Vorwissensbestinde bereits vor der Aus-
bildung basal vorhanden sein miissen und andere im Verlauf der Ausbildung erworben
werden konnen. Eignungstestverfahren vor dem Beginn einer Ausbildung prognostizie-
ren somit Kompetenzentwicklungsprozesse.

Die unterschiedlichen Erfahrungen mit den Studierendengruppen vor und nach der ver-
pflichtenden Implementierung des Kompaktseminars ,,Psychosoziale Basiskompetenzen
fiir den Lehrerberuf in das Lehramtsstudium zeigten, dass sich die Studierenden neben
der vorhandenen psychosozialen Kompetenz auch in der Lernorientierung unterschieden.
Zur Vorhersage von Kompetenzentwicklungsprozessen erscheint Lernorientierung, also
die Nutzung entsprechender Lernmdglichkeiten zum Kompetenzaufbau, ebenso von
Bedeutung, wie das aktuelle Kompetenzniveau zu Beginn der Ausbildung. Ausgehend
von diesen Uberlegungen lassen sich vier Gruppen von Studierenden unterscheiden.
Studierende mit:

e hoher psychosozialer Kompetenz und hoher Lernorientierung

e niedriger psychosozialer Kompetenz und hoher Lernorientierung

e hoher psychosozialer Kompetenz und niedriger Lernorientierung

e niedriger psychosozialer Kompetenz und niedriger Lernorientierung.

Die vorliegende Arbeit befasst sich mit der Frage, was diese Studierendengruppen im
Blick auf lehrerberufsrelevante Merkmale voneinander unterscheidet und welchen Bei-
trag das Merkmal ,,.Lernorientierung* zur Analyse der personlichen Voraussetzungen bei
Lehramtsstudierenden beisteuern kann. Des Weiteren soll untersucht werden, warum das
Kompaktseminar fiir die einen Studierenden im Einzelfall von hohem und fiir andere von
niedrigem subjektivem Nutzen fiir ihre personliche Lernentwicklung war.

1.5 Aufbau der Arbeit

Im ersten Teil wird der Lehrerberuf im Blick auf die Theorie von Professionalitit, Kom-
petenzen und Kompetenzentwicklung, Erkenntnissen der Belastungsforschung im Leh-
rerberuf und Determinanten fiir Studien- und Berufserfolg unter die Lupe genommen.
Zum einen wird damit auf Ausbildungsinhalte und Kompetenzen verwiesen, die im
reguldren Lehramtsstudium in der Regel nicht vermittelt oder thematisiert werden. Diese
Zusammenschau stellt auch den Begriindungskontext des Kompaktseminars ,,Psychoso-
ziale Basiskompetenzen fiir den Lehrerberuf dar. Zum anderen findet sich in diesem
Teil der Arbeit die Theorie fiir die nachfolgenden Studien.

Im zweiten Teil wird das Kompaktseminar ,,Psychosoziale Basiskompetenzen fiir den
Lehrerberuf* vorgestellt und mit zwei dhnlichen Verfahren verglichen.

Im dritten empirisch ausgerichteten Teil der Arbeit stehen die vier definierten Studieren-
dengruppen im Mittelpunkt. In der ersten Studie werden die vier Gruppen deskriptiv-
quantitativ charakterisiert. Es werden Mittelwertunterschiede bei verschiedenen relevan-
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ten Merkmalsbereichen zwischen den Studierendengruppen nachgewiesen. Die zweite
Studie befasst sich mit den von den Studierenden angefertigten schriftlichen Seminarre-
flexionen. Eine inhaltsanalytische Auswertung der Texte zeigt, wie die vier Gruppen die
Erfahrungen aus den Lernsituationen schriftlich-kognitiv weiterverarbeitet haben und
ggf. welche weiteren Entwicklungsschritte sie flir ihren Ausbildungsprozess planen.
Zusitzlich werden fiinf Einzelfille analysiert. Es wird qualitativ rekonstruiert, wie die
einzelnen Personen das Kompaktseminar wahrgenommen haben und ob sie aus diesen
Erfahrungen Anregungen fiir das weitere Studium erhielten. Die Diskussion der Einzel-
falle wird vor dem Hintergrund der entwicklungspsychologisch bedeutsamen Lebens-
phase gefiihrt, in welcher sich die meisten Studierenden zu Studienbeginn befinden.

Die abschliefende Diskussion gibt einen Uberblick iiber die Ergebnisse der durchgefiihr-
ten Studien und skizziert mogliche Konsequenzen und Implikationen fiir die Ausbildung
von Lehrerinnen und Lehrern.






2  Psychosoziale Kompetenzen als VVoraussetzung fir
professionelles Lehrerhandeln

2.1 Professionalisierungstheorien

Im Folgenden werden verschiedene Professionalisierungstheorien des Lehrerberufs dar-
gestellt. Es zeigt sich, dass sich der Lehrerberuf durch bestimmte Anforderungen und
Kennzeichen von Professionalitit auszeichnet. Aus diesen Anforderungen und Kennzei-
chen lassen sich Hinweise fiir Ausbildungsinhalte der Lehrerbildung ableiten. Der pro-
fessionstheoretische Diskurs stellt somit einen Rahmen fiir die nachfolgenden Kapitel
dar, in denen die spateren Anforderungen des Berufs im Verhdltnis zu den Inhalten der
Lehrerbildung diskutiert werden.

2.1.1 Kennzeichen professioneller Berufsaufgaben von Lehrerinnen und Lehrern
Will man die Berufsaufgaben und den Anspruch an Professionalitdt von Lehrerinnen und
Lehrern bestimmen, muss zunéchst Professionalitit und Profession als Begriff bestimmt
werden.

Geschichtlich war ,,der Professionelle* zunédchst nur jemand, der seinen Lebensunterhalt
mit seiner Tatigkeit verdiente, wodurch er sich vom Dilettanten unterschied. Spater wur-
de der Begriff mehr und mehr auf akademische Berufe eingeengt: Arzt, Jurist, Geistli-
cher (vgl. Schreckenberg, 1984). Ein zentrales Merkmal von Professionalitdt ist eine
bestimmte Art und Qualitdt der Ausbildung, die Eignung fiir die Berufsausiibung. Diese
Eignung richtet sich vor allem auf die Person selbst, die in einem situativ und interaktiv
herzustellenden Zustand von Realitdt handelt, der nicht durch Handlungsroutinen ersetzt
werden kann, weil Intuition und persdnliches Ermessen fiir die Ausiibung benotigt wer-
den (vgl. Nittel, 2004). Die am héaufigsten genannten Merkmale von professionellen
Berufsgruppen lassen sich folgendermaflen zusammenfassen: Professionen verfiigen
iiber selbst verwaltete Berufsverbédnde, sie berufen sich auf eine gemeinsame Berufsethik
und besitzen eine besondere Wissensbasis. Professionelle Arbeit findet im Dienst der
Allgemeinheit statt und bearbeitet einen Zentralwert der Gesellschaft. Die Beziehung
zwischen Professionellen und Klienten ist asymmetrisch, und dem Professionellen ob-
liegt das spezifische Handlungsmonopol seiner Profession. Eine solche Addition von
Merkmalen und Kriterien bildet jedoch noch keine Professionalisierungstheorie, und
auch ein fundiertes Rahmenmodell professionellen Handelns und Wissens im Lehrerbe-
ruf liegt nicht vor. Versuche, in einem Rahmenmodell professioneller Handlungskompe-
tenzen die verschiedenen Ansétze der Professionalisierungstheorien zu verbinden, sind
bisher nicht gegliickt (vgl. Baumert & Kunter, 2006, S. 482). Die hier vorliegende Arbeit
beschaftigt sich mit den Aspekten und Theorien von Professionalitit im Lehrerberuf, die
in Bezug auf die Vermittlung und Entwicklung psychosozialer Kompetenzen im Rahmen
der universitidren Lehrerbildung von Interesse sind. Eine erschopfende Darstellung des
Professionalisierungsdiskurses ist nicht Ziel dieser Arbeit.

2.1.2 Strukturtheoretischer Ansatz
Zu den einflussreichsten Professionalisierungstheorien fiir den Lehrerberuf zdhlt der
strukturtheoretische Ansatz von Oevermann (1996). Oevermann begriindet seine Theorie
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tiefenpsychologisch und orientiert sich an der psychoanalytischen Behandlungsmethode,
deren spezifische soziale Interaktion er auf das Geschehen im Klassenzimmer iibertrégt.
Grundlage dieser Interaktion ist ein Arbeitsbiindnis zwischen Patient und Therapeut
bzw. zwischen Schiiler und Lehrer. Dieses duale Arbeitsbiindnis ermoglicht dem Thera-
peuten die stellvertretende Deutung, in dem er die Sinnstrukturen der Interaktion iiber
die subjektive Bedeutung des Berichts des Patienten hinaus entziffert und so Interpreta-
tionen als Deutungs- und Losungsmoglichkeiten anbietet. In diesem Arbeitsbiindnis
werden der Patient und ebenso der Schiiler mit seiner ganzen Personlichkeit wahrge-
nommen und thematisiert. Diese Sozialbeziehung ist gekennzeichnet durch ein Span-
nungsfeld zwischen Spezifitit und Diffusitét. Einerseits erzeugen partikulares Verstind-
nis und emotionale Zuwendung eine Diffusitit der Beziehung. Andererseits herrschen
konkrete, sachliche Anforderungen und GiitemaRstébe. Lehrerinnen und Lehrer befinden
sich also in einem Dilemma zwischen dem Anspruch, die Institution und damit die Vor-
gaben des Systems zu vertreten und gleichzeitig unbedingt auf die Individualitit des
einzelnen Schiilers einzugehen. Nach Oevermann ist die zentrale Frage,

,,0b und wie diese widerspriichliche Einheit von spezifischen und diffusen Sozialbeziehungen
im padagogischen Handeln in ein professionelles Arbeitsbiindnis tiberfiihrt werden kann“
(Oevermann, 1996, S. 148).

Oevermann sieht im professionellen Handeln der Lehrkréifte einen Erziehungsauftrag,
der sich auf die ganze Person des Schiilers richtet. Die damit einhergehenden strukturell
diffusen Naheanteile in der Lehrer-Schiilerbeziehung miissen wie im psychotherapeuti-
schen Setting begrenzt und kontrolliert (Abstinenzregel), dabei auch aufgenommen und
reflektiert werden (vgl. Helsper, 2007, S. 569).

Nach Tenorth (2006) und Baumert und Kunter (2006) sind die Dilemmata und Uberfor-
derungen eben dieser generalisierten Erziehungserwartung geschuldet. Vor allem die
Fokussierung auf die Zweierbeziehung zwischen Lehrkraft und Schiiler und die Anlei-
hen an ein therapeutisches Setting werden Baumert und Kunter zufolge der Komplexitat
des Unterrichtsgeschehens nicht gerecht und sind nicht ohne Vermittlungsschritte auf die
Schulrealitit {ibertragbar.’

»Von hier fiihrt kein konzeptueller Weg zum Grundproblem professionellen Lehrerhandelns,
d.h. zur Beantwortung der Frage, wie Unterricht moglich ist und auf Dauer [sicher]gestellt
werden kann, systematisches und kumulatives Lernen iiber Kindheit und Jugend hinweg
erreichbar und die kognitiven und motivationalen Voraussetzungen beruflicher, politischer,
kultureller und zivilgesellschaftlicher Teilhabe fiir die gesamte nachwachsende Generation zu
sichern sind und welche Anforderungen sich daraus fiir das Kompetenzprofil einer Lehrkraft
ergeben® (Baumert & Kunter, 2006, S. 472).

Die Kritik am strukturtheoretischen Ansatz richtet sich auf verschiedene Punkte: Zum
einen interagieren Lehrkrafte i.d.R. immer mit mehreren Schiilern gleichzeitig. Der Ver-
gleich mit der dualen Zweierbeziehung ist daher nur eingeschrinkt zutreffend. Zum
anderen ist die therapeutische Beziehungslogik nicht uneingeschrankt mit der Schulreali-
tét vergleichbar, in welcher sich der Patient auf Grund eines Leidensdrucks freiwillig in
die Therapie begibt, deren Ziel es ist, diesen zu heilen. Im Blick auf die Aushandlung

2 Baumert und Kunter (2006) kritisieren den strukturtheoretischen Ansatz grundlegend und greifen

insbesondere den Vergleich von péddagogischem und psychotherapeutischem Handeln an. Eine ent-
sprechende Gegenrede ist von Helsper (2007) verfasst worden.
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und das Etablieren von Regeln zur Sicherung eines geordneten Unterrichtsverlaufs lasst
sich das Modell des therapeutischen Arbeitsbiindnisses durchaus auf die Schulrealitét
iibertragen. Die Schulpflicht, die die Schiiler auch gegen ihren Willen zur Teilnahme am
Unterricht verpflichtet, stellt in diesem Zusammenhang ein Dilemma dar. Vertreter des
strukturtheoretischen Ansatzes 16sen dieses konzeptionelle Problem, in dem sie genau
dieses Aushalten der Widerspriichlichkeit und Unmdglichkeit als Kennzeichen von Pro-
fessionalitét darstellen (vgl. Zwiebel, 2006a). Der Einzelfall in seiner Spezifitdt entzieht
sich theoretischen-systematisierten Wissensbestinden und macht das Fallverstehen zum
Kern padagogischer Kompetenz (vgl. Technologiedefizit Luhmann & Schorr, 1979;
Helsper, 2004). Professionelles Wissen sei im Extremfall Wissen um das ,,Nicht-Wissen-
Konnen™ (Wimmer, 1996, S. 425). Die therapeutischen Wurzeln von Oevermanns An-
satz einer Professionalisierungstheorie fiir den Lehrerberuf gehen mit einem spezifischen
Verstindnis der Anwendung von wissenschaftlichem Wissen im Hinblick auf die Klien-
ten einher. Die Anwendung von Wissen in der professionellen (therapeutischen) Situati-
on steht im Gegensatz zur ingenieuralen Anwendung von Wissen, die sich meist in der
technischen Anwendung von wissenschaftlichem Wissen erschopft (vgl. Oevermann,
1996, S. 138). Professionelles Handeln kann demnach keine Kausalableitungen anbieten,
die sich direkt auf Basis von Wissensbestdnden ergeben, sondern bedarf immer der situa-
tiv angepassten Neuinterpretation, des Verstdndnisses des Einzelfalls im Sinne einer
Rekonstruktion konkreter Schul- und Unterrichtsszenen (vgl. Helsper, 2007, S. 571).
Trotz der Kritik, die sich gegentiber dem strukturtheoretischen Ansatz formulieren lasst,
ergeben sich doch wichtige Hinweise fiir die Gestaltung von Beziehungen, sei es auf der
Handlungsebene, der Wissensebene oder auf der Ebene von Arbeitsbiindnissen, die mit
ihrer Widerspriichlichkeit und dem Anspruch an das ,,Handeln als ganze Person‘ stets
individuell geregelt werden miissen (vgl. Oevermann, 1996, S. 109).

2.1.3 Systemtheoretischer Ansatz

Der systemtheoretische Ansatz richtet sich auf den Entwicklungsprozess von Professio-
nen, die eine funktionale Ausdifferenzierung moderner Gesellschaften darstellen. Diese
sind nach Stichweh (1992) auf die Losung bzw. Bearbeitung spezifischer Probleme
ausgerichtet. Im Gegensatz zu gewerblich-gewinnmaximierenden Wirtschaftsorganisati-
onen, bearbeiten Professionen Probleme und Aufgaben von kollektivem und gesell-
schaftlichem Interesse.

Allgemein benennt Stichweh Probleme der Strukturverianderung, des Strukturaufbaus
und der Identitéitserhaltung von Personen. Diese komplexen Interaktionsprozesse, die auf
face-to-face Kommunikation und Interaktion angewiesen sind, sind nicht technologisier-
bar und nur in geringem Mafle generalisierbar. Die Leistungen, die z.B. Lehrerinnen und
Lehrer erbringen, stellen keine reine Dienstleistung dar. Bei Dienstleistungen kann das
Leistungsziel klar definiert und vertraglich festgehalten werden. Die Mitarbeit des Leis-
tungsempfangers ist nicht erforderlich. Unterricht hingegen findet nicht losgeldst von
den Schiilerinnen und Schiilern statt, sondern bedarf gerade dieser intensiven Mitarbeit.
Das Lernziel kann zwar von der Lehrperson vorab bestimmt und festgelegt werden,
jedoch nicht im Sinne eines bindenden Vertrags und ist zudem von der Eigenleistung der
Schiilerinnen und Schiiler abhingig.

,Eine Kompetenz als Lernergebnis kann nicht wie eine beliebige Dienstleistung gegen
Bezahlung auf Bestellung geliefert werden, sondern muss zu einem erheblichen Teil vom



