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Vorwort

Mit diesem Buch möchten wir allen rekonstruktiv denkenden und handeln-
���������̴������Ƿ�ò��������ǲ��ò�����������ϐ������������������Ǥ��������������
�������������ǡ�������������ǡ���������������������������������������������������
������������Ǥ�

Vielleicht setzen Sie bereits Elemente des Rekonstruktiven um? Wir wün-
schen uns, dass Sie sich weiter inspirieren lassen und sich den Raum nehmen 
können, rekonstruktiv zu denken und zu handeln, und sei es auch nur in ein-
���������������������������Ǥ

Das Buch richtet sich in erster Linie an Sozialarbeiter_innen sowie Kol-
���̴��������������������������������������������������������ǡ�������������
��������������� ���o�����������������������������ǡ� ��������� �������-
��������������������̴��������������������������������Ǥ

�����������������������������ǡ������ò����������ϐ����������������������������
��������������Ǥ�����������������������������������������ǡ�������������������-
��� ���������������������̴����������������������������������������������-
����������������������������Ǥ��������������������������������������������
��������������������������������������������������
��������Ǥ

Nicht umsonst fallen uns deshalb spontan jeweils etwas andere Gesichts-
punkte ein, wenn wir Ihnen Lust zum Weiterlesen machen sollten: 

������������ǡ�����������ǡ����������Ú����ǡ��������������������������������-
���������ǡ������������������������������������������������������������������-
be, und von denen es sein kann, dass auch Sie diese ansprechen:

ͳǤ������� ò���������� ������������Ǧ� ���� �������������������ǡ� ���� �������ǡ�
����������������������������������������������������������������������
����������������������������������������������������Ú����������Ǥ��������-
��ǡ����������������������������������������������������������������������-
�������������������������������������������������������������������������
�������������������Ú����Ǥ

ʹǤ������������������ ������������ǡ���������	���������������������������������
����������������Ǥ�����������������ò��������������������ò����¡���������������
�������������������Ǥ� ��������������� ����������� ���� ��������������������



8

�ĞƫŶĂ�sƂůƚĞƌ�Θ�hƚĞ�ZĞŝĐŚŵĂŶŶ

�������������ò�������������������������������ϐ������ǡ���������������������-
�����������������������������������Ú���������Ǥ

͵Ǥ������������ǡ��������������������������������������ǡ�����������������������-
�ò��� ���������¡���������� ������������ �Ú����ǡ� ����� ���� ���������� ��� �����
����������������������Ú����ǡ���������������������Ǥ�

������������ǡ��������ǡ��������������ǡ�����������������ò��������������������-
������ǡ��������������������������������������������������
�����������������-
��ǡ���������������������������������������������������������������������ǣ

ͳǤ����������������������������������������ò�����������������������
������-
����ǡ����������������������������������	������ò���������Ú����ǡ�������������
���������������������������¡��������Ǥ�������	�������������������������-
��������������������������������������������������ǡ�����������������������
����������������������������������������������������������������������̴
����������������̴�����Ǥ

ʹǤ����������������̴������ ������ǡ� ����� ������ ������������������ ������ �������
���������������������ǡ�������������������Ǧ������������������������¡������-
�����������������������Ǥ��������������ǡ���������������������������������
�������������������������������¡�����������ǡ������������������������������ǡ�
����ò������������������Ȃ���������������������������������������̴����������
����������������������������������̴�������������������������������������Ǥ

͵Ǥ�������������������������������������������������������������¡����������
��������Úé�ǡ������������������������������¡����������ǡ�������������������
	���ǡ������������������������������������������������������������� ���
��������������������������������������������Ǥ

��������������ǡ��������������������ǡ�����������������o��������������������
�����������������������������������������������������������������ϐ�������
�������������������������������������������������������������Ǥ

o������������������������������������������������������������Ú��������
��������Ú���������� ���� ���������� ��� ���������������� ���������������� ��Ǧ 
�¡������¡����Ǥ���������������ǡ��������������������������������¡������������-
����������������������������������Ú�����Ǥ��������������������������������ǡ�
�����������������ò����������ǡ������Ú��������ò�����������������������ϐ�������
�������������������������Ú����Ǥ

���������������������������������������������������������������	��������-
�������������������������������¡������������������������������������������
���� ������������� ���������� ���������Ǥ� ��������������̴������ ������� ������-
����������������������������������������
������������ �����������ϐ�������
������������ò����ʹͲ�
��������ǡ�����Ǥ�Ǥ����������������������ǡ�����������������
���������������������
�����������Ǥ���������������������������������ǡ����������
�������������������������������������������������������ǡ�������������̴��
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��������������̴�������������ǡ�����������������������������������������������
�����������Ǥ�

�����������������������������������������������������������������������
��������������������������ǣ���������������������������������������������-
���������������ò���������������������¡��������������������������������������-
ten:

 Ɣ �������������������������������������������������ϐ��������ǡ���������eige-
ne���������������������������̴���������¡�����̴��������������������������
�������������������������������������������ϐ�����Ǥ�����Ú�������������-
���������������ϐ�ò������������������������������������̴����������������
�������������������������������������Ǥ�������������������������������
������������������������������������������������������������������-
������������������������������������Ú������������������������������
������������������������������Ǥ

 Ɣ ��������Ú���������������Ǧ	���������������������ǡ��������������ǡ�������¡�-
ϐ���������������������������������������������������������������Ǥ�����
�Ǧ	�����������������������ǡ�������¡���������������������������Ƿ���������ǲ�
�������������Ǥ��������� ���������������������������������������Ȃ� �����-
���������������Ȃ���������������ò�����¡��������ò����������������������

�����������������Ǥ����������Ú��������������������������������������-
��ǡ��������ò���ǡ���������������������������Ǥ�Ǥ�Ǥ���������������������
�������������������Ǧ	�����Ǥ������������������������������������̴������
������������������	����������ǡ�����������¡�����������������ǡ�������������ǡ�
������������ǡ������������ǡ�������������������������������Ǥ������������-
����������������������ǡ��������������ǡ���ϐ��������������������������������-
����������Ǥ

 Ɣ ����������������������ò���������������������������������������������-
����ǡ� ��������������������� ��������� ������ ��¡������� ��������������-
���Ǥ��������é�ǡ� ����� ���������������� ������������ ���������������¡������
�������������������������������������������������������ǡ������������
����������������������������������������������������������������������
�������������������Ƿ	���ǲ������������������Ǥ������������������������
����������������������������Ƿ	���ǲǡ��������������������������������������
����������������������ǡ��������������������������������������������-
����������������������ò�����ò��Ǥ����������������������������������������-
�����������������ǡ���������������������������������������������ǡ�����������
�����������������������¡�����������������������������������������������-
�����Ǥ

 Ɣ ������� ��������������¡�� ������ ���� ������ ��������������� Ƕ������ǯ� ����
Ƕ������ǯ� ������������������ǡ� ������������ ������������������ Ƕ����Ǧ�����Ǧ
�������ǯǤ��¡��������������������¡��������������������������	������������
����������������������������������ǡ���������̴�����������������������ǡ�����
��� ����������� ����� ���������� ������������ ���� ������ ����������� ���-
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�������ǡ�����������������������������������������������������������
���������������������������ǡ� ������������¡��������ǡ�������������������
	�����������������������������Ǥ����������Ú�����������������������
��������̴�������������������ǡ�������Ǧ�����	�����������������Ú����������
����������������������������Ǥ

��������������� �������� ������� ���� ��������� �����ò���� ����������������� ��-
�������� ���� ����������Ǥ� ���� ������������ ��������� ��������������ǡ� ������
������ϐ����������������������������������� �������������������������������-
������̴������������������̴����������������������������������������������
������Ǥ������������������������������������������������������������������Ǧ�
������ϐ���������������Ǥ

���������¡������������������������������������ͺǤ�
��������������������������
��������������� ����������������������� ����������ϐ��� ʹͲͳͲ� ��� ���������� ��-
����������������� ������� ���Ǥ� ���� ����� ���� ���� ������� ������� �������� �����
������� �����������������������������������������������������������Ǥ�����
������������������������������������Ȃ������������������������������������-
���������Ȃ���ò��������������������������������������������������
����	����
Ƿ����������������ǲ�����������������������������������ò����Ǥ�����������
����
	����������������������������������������	�������������������ǡ������������-
����������������ϐ����������������������������������������������������������
��������������������������������Ǥ����������������������������̴�������ò��
�����
�������ǡ�������������������������
������������������������Ú���Ǥ

����ͳͷ������¡�������������������������������o�����������������������ǣ

Im ersten Teil unseres Buches wird das „Konzept der Rekonstruktiven 
���������������������������ϐ�������������ǲ������������ǣ

Bettina Völter��ò�������������������Ƿ�������������ǲ����ǡ�����ò����ǡ�����������
�������������������̴����������������������	����������������������������ǡ�������
���������������������������������������������������������������ǡ������������
o���������ò���������������������������ǡ������������������������������ ���-
�������������ǡ� ��������������������������������������������������������������
������������Ú�����������Ǥ

���������������������������������������������������������������������-
������������������������������������������������������������������ǣ�����
���������������������������������������ǣ

���¡����� ��������������������������������� Bettina Völter „Berufsein-
�������̴���������������������������������������������������������ǲǤ�����������
���������������������������������������������������������������������������
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�����ǡ�������� �������� ���� �ò����� ���� ������ ���� ���������������� ��� �����
���������� ��������������������������������������������������������������-
��ò������Ú����Ǥ��������������ǡ���������������������Ȁ����������������������̴���
������������������é���������������������������Ǥ������������������������������
�������������������¡����������������������������������������������������ǡ�
���������������������������������� ���������������� ������������������� ��-
�����������Ú����Ǥ�����������������������������Ƿ����̴���������¡���ǲ���������-
����������������������Ǥ

Ute Reichmann������������������������������������������ǡ�����������������-
�������������¡���������������������������������������������������������������
������������������ �Ú����Ǥ� ������������������������ ����� ������� �ò�� ����
��������Ǧ� ������������������������ ����� �������¡��������� ��������� ����
���������������������������������������������Ǥ������������������������������
�����¡����������������������������¡���ǡ�������������������������������������-
������� ��������������������� ���������� ���� ������������������� ��� ����� ����
�������������������������������������������������ǡ����������������������-
���������Ú�������������ò�������������������Ǥ

�������������������������������������������������������������������-
�����������������������ǣ

����������Ú�����������������¡���������ǡ������������������������Ȃ����������
�������������������������������������Ú�������Ȃ���������������������������-
�������Ǥ� ���� ����������������� ��������������������������������� ��������-
���������������������������������Ǧ�����
��������������Ǥ����������������ǡ�����
Menschen dabei unterstützt werden können, ihr Handeln und ihre Geschichte 
����������������������������������������������������������������Ú��������-
���� ������������ǡ��������������������������������������������Ú���������
��������Ǥ� ���� ����������� ���������� ������ ����� ���� ������ �������� ���� ���-
����������������������������������������������������������������¡������-
�����������������������������������¡�������������ò���������������������
����ϐ��������������������������������������Ǥ

��������
��������������� ����������������������� ��� Ƿ������������� ���	���-
enhaus“ entwickelt �������������� ���������������������������������-
�Ú������������ �ò�� ���� �������������� ���� �ò�� ���� ���������� ����������
���������������� ��� 	������¡�����Ǥ� ���� ���� ������������ ����������� 
�-
���¡����ò������������������������������������������������������������������
���������������� ��������������ϐ���������������ò��������������������̴�����ǡ�
���������� ��������������������� �����������������	���������������� �¡�����
����������������Ǥ�������������������������������������������ò�������������-
����������������������	�����¡����� �����������	���������������������������
�����������������ǡ������������������������������������
��������������������
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������������ǡ�����ȋ��������ǦȌ������ϐ����������������������������������������
��������¡������Ǥ�

���������������������������Ú���������������������������������ǡ����������-
��������� ������������ ������ϐ��������� ���� 
������������ ��� �����������������
��������������Ǥ��������������������ǡ�������������������������
�����������ǡ������
�����������������ò������������������������������ǡ�����Ú������������������-
��ò����Ǥ� ���� ����������� ������� ������������ ���� ������������������� ������

�����������ǡ�����������"�é�������ǡ������������������¡�����������������-
��������������������ϐ����������������������������������������������������
��������Ǥ�������������������������������������ǡ�������ϐ���������������¡����
����������������������������������������������������������������Ǥ�
�����-
������������������
�����������������������������¡������������������ϐ�����������
��������������������Úé������������������������¡���¡�� �������������ϐ�������
����������������������������Ǥ

����������������������������������������ϐ����������������������������
����������������������������ǣ�

���� �������������� ������ �������o����������� ���� ���� �������������������� ���-
�������ǡ�����ò������������
��������������������	������������������Ȃ����-
�����ϐ����������������������������Ȃ� ���������
���������������������� ������
��ϐ������������������ ��������Ǥ� ���������̴������ ���� ���������������������̴
������ �������� ������ ��������� �����������Ǥ� ���� ��������� ���� ���������-
��������������������������� ��������������������������	���������ò���������Ǥ�
�����������������������������������������������������������������������	��-
����������������� ���é� ���������������� ��������� ���� ��������� ��� �����������
Ú������������
�������������������������Ǥ����������������������������������������
����������� �ò������������������������������������ò�������������������Ǧ�����
������������������Ǥ������������������������������������������������������-
pe – 
�����������ǡ���������������������ǡ�	��������ò��ǡ���������������ǡ�
Steve Radwitz, Ute Reichmann, Michael Trunk�Ȃ���������������������Ǥ

Hanna Beneker und Bettina Völter�������� ��� �������������� Ƿ���������-
�������������������������������������ǲ���������������ǡ����������������������-
���������������������������������ò����Ǥ�������������ϐ�������������������������
��������ǡ� ���� ����� ���Ú������Ǥ� ������ ����������������� ���� ��������ϐ�������
����� ����������� ��� ������ ���������� �����������Ǥ� ���� ����������� ���¡������ ���
����������ǡ�����������������������ϐ�������������������ǡ����������������������
�����������������������������������������������Ǥ�����Ú�������������������-
���������������������̴�����������������������	�����¡���������������������-
��������������������ϐ�����������������������Ǥ��������������������� ���ǡ� Ƿ�������
����������ǲǡ��������������	�����ǣ����������������������������ǫ���������������
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�������ò����������������������¡���ǫ����ǣ������������������Ú������������
�¡���������������ǫ

Heidrun Schulze und Elisabeth Goebel-Kreyer���������������������������-
�����������������������������������������������������������ϐ����������ǣ�����
���������� ������������ ���� ���� ���������� �����������Ǥ� ������ ��������� �����
�����������������������������������������������������������������������-
���������������ϐ�������������Ǥ�������������������������������������������������
���������������� ��������ϐ������� ��� ���������Ǥ� ���� ����������� ���¡������ ����
���������������������������������������������������������������������������
�ò����������ϐ������������Ǥ�������������������ǡ����������������������������������
���������ǣ���������������ϐ����Ǧ����������������������ϐ��������������������
���������������������������������������Ǥ�

���� �����¡��� ���� �ò������ ������ �����¡������� ����� ���� ����������������

������������������������������������������¡�������ǣ

���������� ���� ������ ������������ ������� ��� ���� ������������������� ����

���������������� ���������������
����������������������������������������
�¡������������	�����¡��������������������Heike Radvan drei idealtypische 
������������Ǧ�����������������������������ǡ�������������������������̴
������ ���� ��������������� ���������� ���� 
������������ ���������Ǥ� �¡������
�������������������������������������������������������������������-
�����������¡������������������� ��������ǡ� ������� ����� �������������������-
���������������� ���������������� ������������� �ò�� �������¡������������
�������Ǥ�����������������������������������������������������������������
������������������������������������Ǥ

Marion Klein���������Ú����������������
�����������������������������������
����������������������������������������¡�����������Ǥ�������������������
�������� ����������������������������������������������ò���̴��������������
���������Ǧ�������� ���������Ǥ���������������������������ǡ����������������-
�����������������¡�������� ���������������������ò���̴������ ����������������
�����������ǡ������������������������������������������������������������������Ǥ
�����������������������������������������������������������������������Ú�-
������������������������������������������������������¡�������������������
����¡��� ���ǡ� ����������� ����������ǡ� ������ ���� ������������������������� ����

�����������������¡��������������������ǡ�����������������������������������-
�������������������Ǥ�

����������� ���������������������Ute Reichmann diskutiert beispielhaft an-
�������������ò��������	�����¡���������������������������ǡ����� ����������
�Ú����ǡ�������������
��������������������¡���������������̴���������������-
��������Ȃ� ������������� ��������������������������������������������Ȃ��Ú��-
�������������������������������������������������ò���������������ǡ���������
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������������� �������������Ǧ����������� ������������������ ����������� ���
������Ǥ������ �Ú����� �������������Ǧ���������������������������� ��� ������
��ϐ������������������������������������ ���������ǣ� ���������������������� ����

����������� ��� ������������� ��������������������� �Ú����������������������
�����������ȋ�������������������Ȍ���������������������������������������-
����������������������������������ǡ��������������������ò��	�������ò��������
���������	�������¡�������������������Ǥ

���������������������é������������������������������������������������
	�����������������������������������������������	����������������-
����������������������������������������������ǣ

Heidrun Schulze� ���� ������� ������������� ������������������ ����Kathrin 
Witek��������������������������������¡��������������	���������������¡�-
���������������������Ƿ�����������������������������������������������������
�ò���������������������������������������������������������������������ǲ�����
�������������������������������������������������������
������������������-
���������������������������������������ϐ�����������������	���������Ǥ�����

���������� ����� 
����¡��������������� ��������� 	�����¡����� ���� �������Ǥ�
��������������������������
��ϐ�������������������ǡ��������������������������-
���������������������ò������������������������������������ǡ�����������ǡ�����
������� ���� ����������� ���������� �������������� ����������� �������� ���-
�����������������������������������¡������������Ú����Ǥ�ȋ��ǦȌ������������
����������������������é���ò����������������ǡ���������������������������Ú-
�����������������Ǥ�

���������������� ϐ��������������������������� Johanna Björkenhein betrach-
������������������������������������������ϐ���������������
����¡����ò������
������������������������������������������������������ϐ��������������������
	����������������Ǥ��������������	������������������������������� ���ǡ����-
��������������������������
����¡����ò���������������������������������
�ò����ǡ�����������������������������̴�������������������������������������
���� ��������� ������������ �¡����� ���� ������� ��������� o������������ ���
���������������������������������ò�����Ǥ

���¡��������������������ò�����������������������Ƿ����������	�����ǲ�����o���-
����������������������������������������������������������������Cornelia Gie-
beler�
�����������������������������������������������������������̴������
���o������������������Ǥ���������������������������������ò����������������������
������������ ���� ����������� �����������Ǥ� ���������� ���� ���� ������������
����������������������������������� ��� ���� �������������� ��ò������������
������������������������������������������������������������������������	�����-
��������������������������������������������������������ò�����������������
������������������������������������������������������������������Ǥ



15

ZĞŬŽŶƐƚƌƵŬƟǀ�ĚĞŶŬĞŶ�ƵŶĚ�ŚĂŶĚĞůŶ

��������������������������������������������������������������������������-
������������������������������é����������������������Ǥ�������������������-
��������
�����	����ǡ�����������
��é���������������������������Ǧ��������������
�����������������������������������ò��������������������������������������
������Ǥ�������������������������������������������̴���������������������ò��
������������������������
�����Ǥ��������������������������������������������-
�����������������������������������������������������������������������������
����ϐ�������������Ǥ����������������������������ò�����������������������-
���̴�������������������������������	�������������������������������ǡ���������
�������������������������������é�������������������
��������������������-
���Ǥ������������������� �ò�����������������������������������¡�����ǡ���������
����������������¡��������������������������������������������Ǥ����������������
��������������������Ú���������������������������������������������������-
������ò���������������������������������������ò�����Ǥ

Wir wünschen uns, dass Sie als Leser_in zufrieden mit der Lektüre sind und 
���������������������������������Ǥ�����������������ò��������������������-
���������������������������������������������ò�������������	������������-
����������������������������������������Ǩ

Berlin und Göttingen im August 2016
Bettina Völter und Ute Reichmann 





dĞŝů�ϭ͗�
�ĂƐ�<ŽŶǌĞƉƚ�ĞŝŶĞƌ�ZĞŬŽŶƐƚƌƵŬƟǀĞŶ�

^ŽǌŝĂůĞŶ��ƌďĞŝƚ





�ĂƐ�<ŽŶǌĞƉƚ�ĚĞƌ�ZĞŬŽŶƐƚƌƵŬƟǀĞŶ�^ŽǌŝĂůĞŶ��ƌďĞŝƚ�
ŝŶ�ĚĞƌ�ďĞƌƵŇŝĐŚĞŶ�WƌĂǆŝƐϭ

Bettina Völter

Inhaltsangabe

/ŵ�ĨŽůŐĞŶĚĞŶ��ƵĨƐĂƚǌ�ĨƺŚƌĞ� ŝĐŚ� ŝŶ�ĚĂƐ�<ŽŶǌĞƉƚ�ĚĞƌ�ZĞŬŽŶƐƚƌƵŬƟǀĞŶ�^ŽǌŝĂůĞŶ��ƌ-
ďĞŝƚ�;Z^�Ϳ�ĞŝŶ͘��ĂďĞŝ�ĞƌůćƵƚĞƌĞ�ŝĐŚ�ŝŶƐďĞƐŽŶĚĞƌĞ�ĚĞƐƐĞŶ��ĞĚĞƵƚƵŶŐ�Ĩƺƌ�ĚŝĞ�ďĞƌƵĨ-
ůŝĐŚĞ�WƌĂǆŝƐ�ĚĞƌ�^ŽǌŝĂůĞŶ��ƌďĞŝƚ͘��ŝĞ�'ƌƵŶĚŚĂůƚƵŶŐĞŶ�ƐŽǁŝĞ�ĚŝĞ�,ĂŶĚůƵŶŐƐͲ�ƵŶĚ�
ZĞŇĞǆŝŽŶƐŵĞƚŚŽĚĞŶ�ĚĞƌ�Z^��ƐŝŶĚ�ĂƵĨ�ĚĞƌ��ĂƐŝƐ�ǀŽŶ�DĞƚŚŽĚĞŶ�ĚĞƌ�ƋƵĂůŝƚĂƟǀĞŶ�
^ŽǌŝĂůĨŽƌƐĐŚƵŶŐ�ĞŶƚƐƚĂŶĚĞŶ͘�^ŝĞ�ĚŝĞŶĞŶ�ĞŝŶĞŵ�ǀĞƌƐƚĞŚĞŶĚĞŶ͕�ĨŽƌƐĐŚĞŶĚĞŶ͕�ƌĞŬŽŶ-
ƐƚƌƵŬƟǀĞŶ�ƵŶĚ�ŬŽŶƚĞǆƚƐĞŶƐŝďůĞŶ�,ĞƌĂŶŐĞŚĞŶ͘�

Verstehen als Aufgabe

������������������������������ȋ���Ȍ��������������������������������
��é����
������������������ȋͳͻͺͺȀʹͲͲͳȌ��������������������������������������������
������ǡ������������������ǡ�¡������������Ǥ�Ǥ�����Ƿ��������������������������ǲ�
���������Ƿ������������������������������������ǲ�ȋ���Ǥ�������Ú�����ʹͲͲͺǢ�ʹͲͳͷǢ�
ʹͲͳ͹ǡ��������������ȌǤ�������������ǡ�������������ò���������������������������-
���������������������������������������������������������������������������Ǥ�
�������������������������������ǤǤǤ

ǤǤǤ� ������ �������¡����� theoretischen und methodologischen Hinter-
grundǡ������������������������������ǡ����������ǥ
ǥ������ϐ������Grundhaltungen oder Grundprinzipienǡ����������������-
������ ���� ���������̴������ ���� ���� ���������Ǥ� ���� ���� ��������
������������������ǥ
... Handlungsmethoden und Arbeitstechniken verbunden, mit denen 
���������������������������������������Ǥ�������������������������
��������������ǤǤǤ

ͳ� �����������������������Ǧ��ò�������������������������ò������������������������������
����������������������������Ǥ
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ǤǤǤ�������Fundierung����������������
�ò���������������������������-
��������Ǥ���������������������������������������ǤǤǤ
ǤǤǤ������������������������������̸����������	�����������������ϔ�������
PraxisǤ�����ǤǤǤ
ǤǤǤ����������������������������ò���������ò�����������������������-
����������ȋ���Ǥ��¡��Ȁ�Ú�����ʹͲͳͷȌǤ�

���������������Ǧ���������������������������Ú��������������������������������
���������������������̴�����ǡ������������������������̴���������������������
�������������������������Ǧ��������������������������������������¡�������-
���������Ǥ��������������������������������������������������������������������
����������������������������������������������������������ǡ������������
�������ò��������ȋ������ǦȌ��ϐ�������������Ǥ�����������������������������������
������������������������������������������������������Ǥ

������������������ǡ�������Ǥ�Ǥ�������������������������������������������
�����������������������������������������Ú����ǣ

�������������������������������������������������ǡ�

 Ɣ �����¡�����ǡ���������������������¡�����������Ǥ������¡�����������¡��������
����������������������������������������¡�����verstehenǤ���������������ǡ�
���������������������������������������������������������ǡ�����ò������
�����������������ǡ����������Ǥ�Ǥ�����ǡ������������������ǡ����¡���ǡ�������ǡ�
�������������������������������������ϐ������������������ǡ���Ú���ǡ���-
������������������������Ǥ���������������������������ǡ

 Ɣ �������¡������ǡ�������������������������ǡ���������Ƿ	���ǲ��ò������������-
���������������������ǡ��������������������������������ǡ����������Ǥ�Ǥ�Ǥ�ò����
�������¡����������������������������������������������������������ò�-
���������������Ǥ�������������������ǡ�

 Ɣ �������Ƿ	¡���ǲ�����������������������������Ú���Ǥ����ò������������Ú�������-
����������ǡ���������������������������������������������������������-
���������������������������������

 Ɣ �����������������������������������������������������������o���ϐ�ò����-
��������������������������������������������ǡ� ����������mit den Men-
������ ���� ��� ������������������� ���� ���� ����������� Ƿ������ǲ� �������
Ƿ	���ǲ����������Ǥ�����������������������������������ǡ

 Ɣ ������������ò�����������������������������������������̴���������������������-
������������������������������������������������Ǥ�

 Ɣ ���������������Ú�����ǡ��������������������������������ϐ�������������ǡ�����
ȋ��������������������������������������������������������������Ȍ�����
����������������������������Ȁ��������������������������������������������
�������������������������������������������Ƿ	�����ǲǡ�������������������-
������������������������Ú��������������������ǡ����Ǥ
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����� ���������� ������������� ����������� ��������������� ��������� ������-
�������	����������������������� ����������������Ǥ��������ò�������������-
����������̴������ �������é��ǡ� ���������� ���� ����� ������� ���������� ������Ǥ�
���� ��������������ǣ� �ò�� ��������������̴������ ���� ��� ����� ����� ������������
���������ǡ� ���� ������� ���� �������� ���� ��������� ��� verstehen, inklusi-
�����������������������������������������������������̴�����Ǥ�	����������
������ϐ�������� ���� �������������ǡ����� ������������������� ȋʹͲͳͷȌǡ� ����������
�����������̴�������������ǡ�����������������������������������������������
��������������������������������������ǡ�������������ǡ����������������������
Institutionen des Hilfesystems mit ihren Routinen, Interaktions- und Wissen-
�����������������������Ǥ����������������������������������������ò���������
������ǡ����������������������������������������������������̴������������-
���������������������̴��������������������������������������������Ǥ

����Ƕ���������Ǯ����������������¡�����������������������������������������ǡ�
���������������������������������é��������������������������������������
ȋ�Ǥ�Ǥ�Ƿ����ϐ���������������ǡ��������������ǲȌ�����������Ȃ��������������������-
�����������������������������Ȃ����������������������������ò�����ȋ�Ǥ�Ǥ�Ƿ�����ò����
�������ǲȌ���������������������������������������������������ȋ�Ǥ�Ǥ�Ƿ���������
������������������������������ǡ���������������ǡ������������������������������
������ǲȌǤ������������������������������������¡�����Ú����������������������-
������̴������ȋ����������Ȍ�����������������Ǥ�������������ǡ���������������������ǡ�
����������������������������������������������������������������������������-
��������������̴������������������̴�������������Ú�������������������������
������������������������������������������������������������������Ǥ

������������������������������������������������������������������
����������������������������������ǣ�������������������������������������-
��������������������������������������������Ǥ���������������Nachvollziehen 
���é������������ǡ�������������������������������������ϐ�����ǡ��������������
����������Ǥ���������ǡ���������������������ǡ��������é�ǡ������������������������
�����ǡ����������¡���Ǥ��������������������������ǡ�������������������������
���������������������������¡�������������������������Ǥ����������������������
����������ǡ���������� ������ ������ �������� ����Ǥ� ������ ����������� ��������-
�¡�����������ò��������������Ú����Ǥ��������������������������ǡ������¡�������ǡ�
���������������ǡ������
�����ǡ�����	�������������ǡ��������������������������
����������������������ò����������������������Ƿ	���ǲ�����ǡ����������������-
����������������������������������Ǧ������������������������������������-
���� ȋ�Ú����Ȍǡ� ������������������������ �������������������� ����� ����� ���Ǥ�
�������������������� �������������ϐ���������������̴�������� �������
����������
����	������������������������¡�����ȋ���Ǥ��ò�����ͳͻͻ͵Ǣ���������������������-
�����������������	�������������Ǥ��Ú�����ʹͲͳʹǣ�͵͹�ǤȌǤ
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��������������̴�����ǡ���������������������������������������Ú�����ǡ���������
�����������������������������¡�����������������������������������������ǡ�
���������������������������������������������Ǥ�

&ŽƌƐĐŚĞŶ�ĂůƐ�ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĞůůĞ�,ĂůƚƵŶŐ�ƵŶĚ�WƌĂǆŝƐ

��������������������ò��������������������������������������������ǡ����������
�Ǥ�Ǥ�Ǥ����¡���������������Ú����	���������������Ú������Ǥ�
���������������������
eine professionelle����������������Ǥ��������������������������������������������-
��������� ���� Ƿ������������ �������ǲǡ� Ƿ������������� 	������ ������������ǲǡ�
Ƿ����������������������������������������������ǲǤ�����������������������Ú�-
licht vielmehr, zu den ungelösten Fragen��������������ȋ������ǦȌ��������ǡ������
����������������Ƿ�����Ǧ��������ǲǡ�����������������������������������������-
���ǡ������������ǡ�������������������������������ǡ���������������������������
��������� �����������Ǥ��������������� ���������������� ����������������	������
���������������������Ƿ�������ǲǡ����������������������������������������
�����������ǡ��Ú��������������������������������������ò����������������Ú-
�����������������������Ǥ�Ausgangspunkt ist vielmehr immer wieder die Kom-
plexität der sich darbietenden sozialen Situationenǡ� ���� ���� ���� �����������
����������������������������������������������������������������������������
���������������������������������̴�����Ǥ�
��������������������������������-
����������������¡����ǣ�Was passiert hier eigentlich? ���������������������������
������� ��������� �������������������ǫ���������������������������������������
Geschichte ein?

���� ������� ��������� ���� �������������������� ����� ������������ǡ� ��-
���������������������	���������������ǣ�Wie und mit welchen Methoden wur-
de und wird überhaupt Erkenntnis rund um diesen „Fall“ gewonnen? Inwiefern 
���� ���� ������� ���������� ����������� ����� ��� ������� 	���� �����ϐ������ ����
��������������������������������������ǫ�������������������������������-
�����������
����ò�����������ǡ����������������
�������������ǡ����������
������������������������������������������������������������������������
�����������������Ǥ���������������������������ǫ

������������ǡ�������������Ú�����������������ǡ�����������������������������
������������������������������ǣ�������������������������������������������
�ϐ����������Ú����������������������������ǡ�������������������������������ǡ�
�������������������Ǧ�������������������Ǥ�����������ò�����������������������
����������������
������������������������ò��ǡ���������������������������������
������������������Ǥ�����������������Ȃ������¡�����������������������᩿Ȃ�������-
�������Ƿ���������ǲǤ��������������������������ϐ���������������������ǡ�����
���������� ���� ���������ǡ������ ����� ����� �������������� �������������� ����
���������Ǧ�������������Ǥ�����������������������������������������������
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����Ȃ�����������������ϐ������������������������������������������������-
������������������Ȃ��������������������������������Ǥ����������������������
�ϐ�����������������������������������������Ú�������������������������-
nommenen Kommunikationen des Vaters, dessen Gewohnheiten und dessen  
�����������������������Ǥ�

���� ��������������� ����� ����� ����������� �������� ���� ���� ������ǡ� ���
��������������������������������������������	���������������������������
�������Ú�����������������������������������������������������������������-
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�¡�������������������������������Ǥ���������������������������������������
��������������������������������������������������ǡ�����������ǡ�������������-
���
��������¡���ǡ��������������������������������������������������������
����������Ǥ�

��������������������������������������������������������¡������ò����-
���ǡ�������������������ǡ�������ǡ�	����ǡ����������������������������Ǥ������������



26

�ĞƫŶĂ�sƂůƚĞƌ

��������������ǡ��������������������������Ǥ����������ò������������������������
�������������������������������������������������������������������Ǥ������
������ǡ�����������������������������������������������������������������-
������������������������¡���������������������������������������������Ǥ�

���� ���������Ȃ��������¡����Ȃ�������Ǧ������������ǡ������ �����ǡ� ������-
�¡��������������������Ǥ���������������������������������������������������Ǥ�
	�������̴������������������������̴�����ǡ����� �������������� ��������ǡ� ������
���������ǡ���������������������������������ò�����������������������ȋ�����-
����������������Ȍ������������������������������������������ǡ��������ǡ������
���������������ǡ�����������Ȃ��Ǥ�Ǥ��������������������Ȃ��Ú����Ǥ��������������
�����ǡ������������������������Ƿ��������ǲ�����������������������
�����������-
����������������������ǡ�������Ǥ�Ǥ�ò����¡é�����������������������������ǡ�
�������������������Ǥ�������é����������ǡ������������������������������ϐ��������
����	������������������������������ò����¡é�������������������������-
���� �Ú����ǡ��������� ������������� ��������� ������� ��������� 
���������ǡ�
��������������������ǡ���������������������������������������������������
����������¡���������������������������������������������������������������
���������������������ǡ����������¡������������������������������������
����� ������ ��������������� ����� ���������� �������ǡ��������� �����������������
���������������������������������������������������������������Ǥ�

�����������������ϐ�������������������ò���������������ϐ����������������-
���������������������������Ú����ǡ����������������������������������������-
����������������������������������������������������������������������������
�������������������ǡ��������������Ú�����ǡ��������������������������������������-
����������������������������������������������������������Ǥ�������������ǡ�����
��������������������������������������������������	��������������ǣ�

�����������������������������������������������������ǡ�	����������������
������ǡ��������������¡������
������������ǡ��������������
�������������������
����������������������
��������ò������ǡ�����������������������������������-
���Ǥ������ϐ�������������������Ú������ò������
������������ǡ������������������-
�����������ǡ����������������������������
����������������������������¡�����ǡ�
����
����������� ���� ����Ǥ� ��� ���������������ò���	��������������������ǡ���������
������������������������� 
�����������ǡ������� ������������� ���� ������"�����
�������������������	����ǡ����������ǡ���������������������������¡�����������
�Ú���������������������������������Ǥ�������������������ǡ���������������������
�����������������������������������������������������Ǥ�	�������������éǡ������
���������������������������������������������������ò���������ǡ������Ú���������
�������������������������������������������������������Ǥ���������������������
davon, dabei, auf neue Ideen zu kommen ,,was sie als Erzieherin tun könnte, 
���
���������������������������
��������������������Ǥ�������������������-
��������ǡ���������������������������������ϐ�����������������������������������
����������������ǡ�������������������������������������������������Ú�����
ȋ���Ǥ���������������������������ϐ��������������������������Ú�����ʹͲͳ͵Ǣ����Ǥ�



27

�ĂƐ�<ŽŶǌĞƉƚ�ĚĞƌ�ZĞŬŽŶƐƚƌƵŬƟǀĞŶ�^ŽǌŝĂůĞŶ��ƌďĞŝƚ�ŝŶ�ĚĞƌ�ďĞƌƵŇŝĐŚĞŶ�WƌĂǆŝƐ

����� ���� �����¡��� ���� ���������������������� ��� �����������ȌǤ� ���� ����� 	����
�������������������������������������ǡ� �����������������ǡ����� ���� �������
�������������ǡ������������������¡�����ò��������ǡ����������������������������
�����������������������¡���������Ǥ��������������é������ǡ����������������������-
���������������������Ǥ���������������ǣ���������������������������Ƕ����������ǯǫ����

����������ǡ�������������������������
����������ǡ���������ò����Ú������
���ǫ�������������������������������������������������ǣ���������������
�������
�����
������ǫ�������������ǡ�����������������ǡ�����������������������������������
����������������
��������������������������Ǥ�������������������������������
��������������������������������ǡ����¡����	�������������������������������-
�����ǡ���ǡ�������������������������������������������Ǥ������������ǡ���������
�����������������������Ǥ�������Ú������������������ ���� ���ǡ������ ����������
���������¡���Ǥ���������������������������¡�������ǡ������������������������
������ǡ������������������������������������������������������¡�����Ǥ�

����������������������������ǡ�����������������������������������ǡ����-
������������� ��������������������������ϐ�������	�����������������	�������-
��Ǥ����������������������������ǡ�������������������ǡ�����������������������
��������������������������Ǧ����������������������������������������������-
���������������������Ú����Ǥ

���� ���� ��������ϐ������� ���������������� �������� ���� ����������� �����

������������ò�ǡ���������������������������������������������������������
�������������������������������������Ǥ�����������������������������������
��������������������ǡ�������������̴�����������̴����������������������������
��������������������������������������������������������
���������������
Ƿ����������������������������������ǲ�������������Ǥ��������Ú����������
�����-
����������������������������������������������������������ǡ�ò������������
�������������������������ò�����������������������������	������������������-
�����������Ǥ�����������ò����������ϐ�����������������������������������������-
����ǡ������������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������
�-
����������������¡����������������������������������������������Ǥ�����������
���������������������������ϐ��������������é��ǡ��ò�������������ϐ��������������
���������������������������ò��������������������������������������Ǥ

���� ����������� ������ �������� ��������������� �Ú����� ������ ���� Ƿ����-
����ǲǡ� �Ǥ�Ǥ�������Ƿ���war es oder so ist es� ����������	���ǲǡ����������������ǡ�
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