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Presentacion

En el decreto Unico reglamentario nimero 2496 de 1995, se establecieron las
actualizaciones a las normativas derivadas al derecho comercial con relacion al
tema contable para tres grupos de entidades, entre las cuales se tiene el articu-
lado con la convergencia a estandares internacionales de buenas practicas de
gobernanza para los érganos de gobierno en materia de contabilidad, audito-
ria y aseguramiento, ademas del cédigo de conducta y ética profesional para
el contador profesional, pero en este texto sélo abordaran los temas contables.

En el decreto reglamentario nimero 2650 de Diciembre 29 de 1993, se esta-
blecieron las pautas para los procedimientos contables en los sistemas de in-
formacion los cuales deberan ser contextualizados con las directrices del IASB
adoptadas en Colombia por recomendacion del Consejo Técnico de la Conta-
duria (CTCP), 6rgano consejero adscrito al Ministerio de Comercio, Industria 'y
Turismo (MCIT)

Con la adaptacién del catidlogo de cuentas se integran los tesauros con las
dindmicas y sus revelaciones en las taxonomias, observando las politicas de
reconocimiento, medicién y revelacion para las entidades del grupo 1.

La contabilidad en la convergencia aln conserva la importancia de observar
las cualidades de la informacién para atender las necesidades de los diferentes
usuarios o partes interesadas (Stakeholders)

Algunas autoridades de supervisién aun consideran el uso de la planes de
cuentas para la transmision de la informacién requerida para sus propésitos
de supervisién, pero deberan utilizar en el mediano plazo el estdndar XBRL y
descontinuar la exigencia de informes basados en los catidlogos de cuentas
para las entidades vigiladas, no obstante cada entidad como politica institu-
cional debera desarrollar su propio catdlogo de cuentas (CTCP, 2014, p. 14), lo
cual va en contravia del sistema contable basado en principios, pero seguiran
vigentes por ser la estructura de la gran mayoria de las aplicaciones contables
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de las casas de software en Colombia, mientras migran la arquitectura de sus
sistemas hacia los modelos ERP.

La convergencia y reglamentacion de las NIF en Colombia ha sido un proceso
turbulento, improvisado, desorganizado generando doble trabajo, cansancio
y desgaste de los contadores. De todos modos la revelacion financiera, pro-
mete un mejoramiento en la calidad de la informacién, util para los usuarios
internos, y con un alto grado de confianza para las demas partes interesadas
(Stakeholders) quienes desean conocer los hechos econémicos reconocidos,
las transacciones medidas, los factores de riesgo estimados y valorados, y las
medidas de control establecidas para mitigar los impactos negativos deriva-
das de las decisiones tomadas por el personal operativo en las entidades, quie-
nes tienen a cargo la responsabilidad econdmica, financiera, social, juridica y
ambiental durante el normal desarrollo de sus actividades.

Este catalogo de cuentas es una aproximacién al instrumento de recoleccién de
informacion para las entidades, por ello se entrega como una guia y no como
una herramienta terminada, pues requiere ser adecuada a las necesidades de
cada organizacién de acuerdo a sus necesidades y conveniencias. El ejemplo
de catdlogo de cuentas se establece bajo la modelacién del PUC anterior, pu-
diendo haber sido también hecho sobre una modelacién basada en los estados
financieros NIF, pero se pretende facilitar la comprensién y adecuacién de algu-
nas aplicaciones contables mientras se realizan los nuevos desarrollos bajo NIF.

La clave del proceso de aprendizaje de la nueva contabilidad internacional y su
aplicacion, esta en comprender las taxonomias o formatos de reportes para ade-
cuar los planes de cuentas o tesauros conforme a los requerimientos de revela-
cién cuantitativa definida en los estandares internacionales de contabilidad. El
estudio de la contabilidad internacional debe comprender ademas del catalogo
de cuentas y su relacién directa con las taxonomias, donde se incluyan las reve-
laciones del sistema de control para las partidas conciliatorias de orden fiscal.

Se debe dimensionar el nivel de dificultad del proceso de conversién a la con-
tabilidad internacional, tanto para las autoridades de regulacién como para
las entidades privadas, por ello los contadores deberan liderar y dirigir este
proceso, pues depende mucho de su profesionalismo para hacer posible este
proyecto con éxito, donde deberan participar y aportar de manera activa y
critica del proceso de convergencia, dando apoyo a las organizaciones e ins-
tituciones del gobierno para retroalimentar la experiencia a la comunidad
contable colombiana y sugerir los ajustes o cambios necesarios para contex-
tualizar su pertinencia.

14



1

Convergencia a estandares internacionales

La convergencia hacia las mejores practicas de contabilidad traen consigo
una nueva manera de hacer el ejercicio profesional de los contadores, con
varias diferencias de fondo y otras de forma, sobre todo en la representacion
de los mismos valores financieros los cuales podran ser comparados a nivel
mundial, y donde los inversionistas podran tener mayor confianza sobre la
informacién contable de las entidades.

El sistema financiero internacional (Salbuchi, 2010) viene patrocinando la con-
vergencia a los estandares internacionales de algunos entes reguladores supra
nacionales especializados, entre ellos estan los siguientes:

Tabla 1. Entes reguladores supra nacionales.

No | Sigla Nombre
1 OCDE Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
2 ISO Organizacion de estandares internacionales
3 CERES Coalicion para economias ambientalmente responsables
4 IVSC Consejo de estandares internacionales de valuacién y tasacion
5 IFAC Federacion Internacional de Contadores.
6 FASB Consejo de estandares financieros de contabilidad
7 IFRS Fundacion de estandares de internacionales de reportes financieros
8 IASB Consejo de estandares internacionales de contabilidad
9 XBRL Fundacién XBRL (Lenguaje extendido para reportes de negocios)
Fuente: Autores.

Los estandares internacionales en Contabilidad (Zamorano, 2015), explicitan
los cambios que se desarrollaran en la valoracién de las diferentes transaccio-
nes contables, de las cuentas de balance y resultado. Pero no se ha especifica-
do nada de la continuidad de las Cuentas de Orden, aun asi las regulaciones
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tributarias establecen la conveniencia de registrar las diferencias para las par-
tidas conciliatorias como un sistema de control (CTCP, 2014, p. 13)

Los estandares internacionales se han especializado de acuerdo a los diferen-
tes tipos de entidades, teniendo en cuenta su tamano, el interés publico,’ el
mercado publico de valores, entre otros factores.

La imposicién de regulaciones de entes supra nacionales implican establecer
una convergencia entre la regulacion local con la internacional, o mantener las
particularidades con la divergencia de criterios entre lo local o lo internacional.
En Colombia los consejeros del CTCP han hecho direccionamientos estratégi-
cos hacia la convergencia, en concordancia como lo establece la Ley 1309 de
2014. La convergencia implica algunas caracteristicas y circunstancias, ademas
de tres alternativas mutuamente excluyentes para realizar la transicion entre
las regulaciones locales hacia las buenas practicas internacionales.

El proceso de convergencia tiene tres matices a saber (ver ilustracion No. 1):

a. Armonizacion

La armonizaciéon de las mejores practicas organizacionales a nivel global in-
volucran casos de éxito consideradas asi por las decisiones acertadas tanto
para el desarrollo auto sostenible y auto sustentable de una entidad, dichas
acciones e inacciones han sido documentadas como politicas de gran impac-
to asertivo y positivo en lo financiero, econémico, social y ambiental para los
estados.

La armonizacion comprende integrar aspectos comunes, eliminar conside-
raciones especificas, y conciliar aspectos contradictorios. En la armonizacion
del estandar IASB (Consejo de Estandares Internacionales de Contabilidad) se
puede participar a través del GLENIIF (Grupo de Estudios Latinoamericanos de
Estandares Internacionales de Informacién Financiera), cuya representacion
en Colombia esta a cargo del CTCP.

! El concepto de interés publico en los estandares de informacién financiera IFRS,
son entidades que le interesan al publico, o sea todas aquellas empresas que son susceptibles
de recaudar dinero del publico, o recibir inversiones en mercados de valores. Pues se puede
confundir con pensar que interés publico es que sean empresas estatales.
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CAP. 1 - CONVERGENCIA A ESTANDARES INTERNACIONALES

llustracion 1. Mentefacto del concepto convergencia.

[ Tipos de transicion del modelo contable ]

Cooperacion

Sinergia convergenda Divergencia

A 4

Armonizacion ][ AdapiZacic'm ][ Adopcion

Fuente: Gherson Grajales L., Carlos A. Rincdn S., Ricardo Zamorano Ho (2011)

La primera experiencia de armonizacién en Colombia se emandé del articulo
63 de la ley 550 de 1999, el cual reza asi “Armonizacién de las normas conta-
bles con los usos y reglas internacionales. Para efectos de garantizar la calidad,
suficiencia y oportunidad de la informacion que se suministre a los asociados
y a terceros, el Gobierno Nacional revisara las normas actuales en materia de
contabilidad, auditoria, revisoria fiscal y divulgacién de informacién, con el
objeto de ajustarlas a los pardmetros internacionales y proponer al Congreso
las modificaciones pertinentes., lo cual dio lugar a una orientacién profesional
del CTCP emitida el 9 de diciembre de 2008 y modificada el 3 de abril de 2009,
con el tema: “Presentacion de estados financieros con base en estandares in-
ternacionales de contabilidad e informacién financiera IAS/ IFRS", pero con la
Ley 1314 de 2009, quedo extinta sin ningln uso o aplicacién practica.

b. Adaptacion

Cuando las guias de estandares armonizadas son modificadas por un estado
como el caso de Chile, México, entre otros paises, se entiende que han sufrido
ajustes con el dnimo de evitar traumatismos con las regulaciones locales, por
ello se hacen adaptaciones a la regulacion internacional intentando establecer
puntos de encuentro con las directrices establecidas por los entes de inspec-
cién, control y vigilancia de cada estado. En el caso de Colombia han existido
dos tipos de adaptaciones, la primera ocurre con el Decreto 2160 del afo 1986
el cual destaco los aspectos mas relevantes de la version 1986 del IASC, pero
se deleg6 en el CTCP un trabajo de fondo mas completo el cual dio origen a
una serie de decretos compilandose finalmente en el Decreto 2649 de 1993,
en la actualidad el Decreto 2496 de 2015 hizo unas pequenas adaptaciones
del estandar IAS (IASB) para el sector financiero y las entidades de la economia
solidaria.
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c. Adopcion.

La adopcidon comprende asumir las guias tal cual como se enuncian, sin cam-
bios, ni omisiones, y mucho menos excepciones, donde se aceptan las guias tal
cual como se emiten, cuando se hace un acto de fe para aceptar tal cual como
estan las guias de estandares armonizadas, sin que medie salvedad alguna, se
entiende como una convergencia por adopcién, pero a nivel particular de cada
entidad se debe hacer adaptaciones de acuerdo a sus conveniencias sin desviar
su filosofia sino complementéndola con base a las necesidades y requerimien-
tos propios de cada entidad, por ello se extraen los criterios y juicios de valor
pertinentes para elaborar el manual de las politicas de control interno contable.

Estas politicas de control interno contable son aceptadas por sus impactos
favorables en la dinamica econémica de los estados, y por ello han sido do-
cumentadas bajo guias, las cuales deberan servir como ejemplo o referencia
para las entidades con el animo de optimizar sus recursos, en consideracién a
homogenizar la praxis de forma comun a través de las cuales se puedan con-
solidar ventajas comparativas y competitivas, tanto en los procesos como en
las estrategias de las entidades.

El proceso de convergencia implica la aceptacién del control ideolégico de re-
guladores supra nacionales sobre las practicas de gobernanza en las entidades
publicas y privadas, las cuales involucran la armonizacién de valores, estanda-
res y normas a nivel mundial como se indica en el siguiente ideograma:

llustracion 2. Mentefacto de control ideoldgico.

Tipos de controles antrépicos
]

Ser

Ideas CONTROL Control social
Valores IDEOLOGICO Control econdmico
Creencias T
I 1 1

Dog::;a Cultura Modelos

' Religion . Idioma . Patrones

' Leyendas . Normas . Estandares
o . Tecnologia

. Mitos

Fuente: Adaptado de Sanchez (2017)

Los valores forman parte de las caracteristicas del control ideolégico, mientras
que las normas son adherentes a la cultura y para ello se permea la transcultu-
rizacion a través de modelos de guias de estandares.
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CAP. 1 - CONVERGENCIA A ESTANDARES INTERNACIONALES

1.1. Los valores del clima organizacional

La armonizacion de buenas practicas inicia con el rescate de los valores con
reglas tanto en lo individual como en lo colectivo, observando principios y
directrices favorables para el clima organizacional. Estos valores se integran 'y
complementan como se enuncian en el siguiente ideograma:

llustracion 3. Mentefacto de valores.

Caracteristicas del control ideoldgico

Absolutos ]
Objetivos Ser

Subjetivos VA LO RES Ideas

Inagotables Creencias
Segln su Segun su Segun su Segun su
esencia condicion conducta status quo

Principios: Directrices: Reglas: Actitudes:

- Estéticos - Plusvalia - Individuales - Antropoldgicas
- Eticos - Minusvalia - Colectivas - Socioldgicas

- Epistémicos

Fuente: Gherson Grajales L. y Luz Deicy Agudelo G. (2017-1)

Los estandares internacionales surgen como una alternativa para mitigar los
impactos negativos o minusvalias derivados de la crisis de valores en la socie-
dad, para ello se pensé en una serie de valores con directrices positivas o que
crean valor (plusvalia) a través de una cultura coherente con el nuevo orden
mundial (Salbuchi, 2010)

La nueva arquitectura del sistema financiero internacional (Salbuchi, 2010)
establece una estructura de valores como se indica en la siguiente ilustracién:

llustracion 4. Arquitectura de la teoria axioldgica.

TEORIA AXIOLOGICA
e ESTETICOS ETICOS EPISTEMICOS
Quo (Hasta los 5 anos) (Entre los 5 y 12 aios) (Después de los 12 aiios)
BONITO FEO BUENO MALO VERDAD FALACIA

1. Antropoldgicos
Virtudes;
Cualidades!

2. Socioldgicos;
Principios
Conductas
Fuente: Luz Deicy Agudelo Giraldo, Edgar Zuluaga, Carlos Rua, Gherson Grajales Londofio (2013-08)
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Los estandares internacionales (Zamorano, 2015) también involucran guias en
materia de educacién, donde se establece la formacién de valores estéticos en
los primeros cinco anos de infancia, los cuales estan a cargo de los padres, pero
si ellos son carentes de los mismos, la mayoria de valores tienden a ser negati-
vos por el instinto de supervivencia en el nifo. En el caso de los valores éticos
deberan ser ensefiados en la fase de educacién primaria, los cuales deberan ser
reforzados en su nucleo familiar con coherencia, pero los deficientes referentes
pueden contribuir a la formacién de valores negativos contrarios a la premisa
de Pitagoras, la cual reza asi”...educad al nifio y no serad necesario castigar al
hombre”. Finalmente los valores epistémicos han sido duramente cuestionados
por los filésofos de la modernidad, al evidenciar en sus reflexiones criticas como
los desarrollos técnicos, tecnoldgicos y cientificos solo favorecen el interés par-
ticular de quienes son duenos de los factores de produccion, haciendo creer al
resto de la sociedad que todas las personas pueden acceder a ellos, mientras
ciertas familias destruyen los valores de la sociedad a través del poder del di-
nero, coaccionandola en favor de sus intereses particulares y facilitando en
sus grupos familiares la concentracién de la riqueza mundial (Salbuchi, 2010)
Segun el “status quo” existen dos tipos de valores a saber: (1) los antropolégi-
cos los cuales son inherentes a grupos reducidos de personas quienes poseen
virtudes y cualidades tanto positivas como negativas; y (2) los sociolégicos los
cuales son factor comun denominador de la gran mayoria de las personas en
el mundo, donde se han impuesto de manera imperativa como principios y
conductas plausibles, pero también con el componente positivo o negativo.

Entre los principios de valores esenciales estan (ver mentefacto de principios
de los valores): los estéticos, éticos y epistémicos; los cuales se identifican por
sus impactos positivos (plusvalias) por su aceptacion en el inconsciente colec-
tivo: bonito, bueno y verdad; ademas de los negativos (minusvalias) por su im-
pacto so6lo en el interés particular contrarios al bien comun: feo, malo y falacia.

llustracion 5. Mentefacto de principios de los valores.

Tipos de valores
|

Génesis . .
Orientador PRINCIPIOS Directrices
Esencialidad Reglas
I : —1
Estéticos Fticos Epistémicos
Bello / Feo Bueno / Malo Verdad [ Falacia

Fuente: Walter Sanchez Ch., Gherson Grajales L. (2010)
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Estos principios segun las esencialidades de los valores se caracterizan asi:

a. Principios estéticos.

Regulan lo bello y lo feo, donde lo primero es reconocido como tal si el in-
consciente colectivo asi lo percibe, pero si son minorias o individuos quienes
lo considera bello, se entiende entonces que es feo, entre otros principios de
la misma categoria se tienen como relevantes la politica, la cooperacién y la
transparencia.

b. Principios éticos.

Regulan lo bueno y lo malo, donde lo primero es reconocido como tal si el
inconsciente colectivo asi lo percibe, pero si son minorias o individuos quienes
lo considera bueno, se entiende entonces que es malo, entre otros principios
de la misma categoria se tienen como relevantes la responsabilidad, la solida-
ridad y el riesgo.

¢. Principios epistémicos

Regulan la verdad y la falacia, donde lo primero es reconocido como tal si el
inconsciente colectivo asi lo percibe, pero si son minorias o individuos quienes
lo consideran verdadero, se entiende entonces que es falaz, entre otros princi-
pios de la misma categoria se tienen como relevantes el control, el cuidado y
la independencia.

Entre las reglas se tienen los valores individuales y colectivos, los cuales com-
prenden tanto lo social como lo institucional y organizacional como se indica
en el siguiente ideograma:

llustracion 6. Mentefacto de valores colectivos.

Tipos de valores conductuales basados en reglas

|
Bienestar

Bien comun COLECTIVOS Individuales
Calidad de vida

Organizacionales Sociales Institucionales

Fuente: Gherson Grajales L., Luz Deicy Agudelo G. (2014-11)
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La ley de convergencia hacia los estandares internacionales en su exposicion
de motivos invita a las entidades publicas y privadas a crear una cultura basa-
da en valores organizacionales, institucionales y sociales para consolidar sus
ventajas en el mercado.

1.2. La cultura organizacional

A pesar de la polivalencia semantica y las dimensiones del concepto cultura
(Macias, 2009) se enuncia el siguiente ideograma sobre sus esencialidades, en-
tre las cuales se encuentran las normas, a través de las cuales se establecen las
condiciones minimas de convivencia para mitigar los conflictos derivados de
ciertos factores, entre ellos las diferencias ideoldgicas, de las cuales la transver-
salidad de un grupo de valores comunes en una comunidad definen las culturas:

llustracion 7. Mentefacto de cultura.

Tipos de controles idelogicos
¥

Arbitral Dogmas
Incoherente CU LTU RA Modelos

r

¥ 3
Idioma ][ Norma ][Tecnologl'a

Fuente: Gherson Grajales Londofio (2014-11)

La nueva cultura organizacional inmersa en la regulacién internacional com-
prende los siguientes valores organizacionales a saber:

llustracion 8. Mentefacto de valores organizacionales.

Tipos de valores colectivos
I

Clima |

Cultura |— ORGANIZACIONALES SOCI_E]|ES.
Normalizacién Institucionales
- I
1 1 | |
Politica Responsabilidad Control
Cooperacion Solidaridad Cuidado

Fuente: Gherson Grajales L., Luz Deicy Agudelo G. (2014-11)
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Para crear esta nueva cultura en las organizaciones de las entidades privadas y
publicas que conlleven al principio de transparencia se deberan rescatar los va-
lores tanto colectivos como individuales y para ello se debe evidenciar la interac-
cién de estos valores organizacionales como se indica en el siguiente diagrama:

llustracion 9. Factores culturales.

Factores culturales en los arganos de gobierno

C Valores organizacionales )
| |

I 1 1
I Estéticos ] l Eti:os ] I Epistémicos ]

) |
Politica y # ‘ Responsabilidad y
/ cooperacion solidaridad Coptrd Y
cuidado

Incertidumbre

. Con impactos +/-: Evaluar:
Estrategias ,p ) / e .
I . Econdmico, . Gestion operativa
Objetivos ] P
. Ambiental, (Inversicn, Finandiacidn)
Metas . = -
. Social. .Desempefio operacional

(Intercambio de factores)

Deterioro, provision, y iBeneficios
contingencias con flujos?
éImpactos
positivos?

éRevelar?

st
Corrupcion
Transparencia

Fuente: Gherson Grajales Londofio (2017-1)

{

Estos valores organizacionales enunciados se describen a continuacion:

a. Responsabilidad y solidaridad

Estos principios éticos permiten establecer la responsabilidad para tomar ries-
gos los cuales solidariamente se relacionan con las politicas y los controles.
La responsabilidad es un valor ético el cual obliga a definir politicas claras de
manera formal, ademas de mantenerlas en el tiempo so pena de re-expresar
los informes de gestidon con base en los impactos generados cuando exista
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la necesidad de cambiarlas. Ademds este principio obliga a tener el control
para mesurar los alcances de los riesgos asumidos. Una vez se toman decisio-
nes se deben evaluar los alcances en la gestién de invertir y financiar. Cuando
exista la necesidad de cubrir decisiones futuras se deberan hacer provisiones,
deterioros o contingencias para mitigar impactos negativos derivados de
los desaciertos en las acciones realizadas. Independientemente de lo bueno
o malo de los riesgos asumidos, se deben revelar de forma responsable las
consecuencias de los efectos obtenidos por las decisiones adoptadas, por ello
se debe evidenciar el alcance y el compromiso en la entidad con el bienestar
general en aras del desarrollo sostenible.

b. Politica y cooperacion.

Estos principios estéticos relativos a la organizacién y el orden en las entida-
des tanto publicas como privadas obedece mas bien a estrategias, objetivos
y metas organizacionales para determinar las practicas de buen gobierno, las
cuales tienen incidencias en la cooperacion mancomunada sobre las decisio-
nes financieras donde se debe observar las connotaciones juridicas existentes
para evitar incidencias negativas en lo econémico, social y ambiental, en aras
del logro del desarrollo sustentable, ademds de la necesidad de incorporar
acciones para mitigar los impactos negativos derivados de tales decisiones.
Las consecuencias de las buenas practicas de gobernanza deben ser reveladas
para dar transparencia a la opinién publica sobre las acciones llevadas a cabo
durante un periodo de tiempo.

¢. Control y cuidado.

Estos principios epistémicos relativos al poder y el mando que posee la organi-
zacién en el momento de asignar y arriesgar recursos para obtener una contra
prestacion, debe procurar también la medicién de beneficios y sus correspon-
dientes impactos para dar cuenta y razén de los cuidados observados para obte-
ner aciertos y en su defecto desaciertos sobre la gestion, teniendo en cuenta que
la omisién de estas situaciones seran consideradas como una acto de corrupcion.

Los miembros de los érganos de gobierno de las entidades publicas y privadas
deberan establece los nuevos factores culturales necesarios para adoptar las
buenas practicas organizacionales que han sido armonizadas a través de los
estandares internacionales como valores colectivos.

Los nuevos factores culturales vienen siendo implementados a través de una
técnica utilizada para transmutar lo individual en lo colectivo, o viceversa, la
cual se denomina la ventana de posibilidades de Joseph Overton (Beck, 2010)
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Las posibilidades “PIRASP” planteadas por Overton, se entienden como: ac-
ciones Populares, situaciones Impensables, posturas Radicales, circunstancias
Aceptables, establecer juicios Sensatos y fijar Politicas publicas; donde se esta-
blece una secuencia de procedimientos para la programacién del inconscien-
te colectivo, a través de los cuales se logra imponer el control ideolégico con
valores asociados al individualismo pero asimilados como valores de interés
general, y viceversa.

La ventana de Overton ha sido aplicada a los estandares internacionales a tra-
vés del enfoque del cuarto paradigma de la epistemologia juridica (Rojas, 2006)
conocido como el “giro linglistico’, donde los medios de difusién de las guias
armonizadas hacen referencias a ellas como “normas” cuando en realidad sélo
son “estandares”, igual ocurre con el estandar de auditoria donde se anexa la
expresidn “aseguramiento’, cuando el término adecuado es “aseveracion’, pues
en este juego de guias no existe estandar alguno de aseguramiento, y sélo se
conocen documentos relacionados con este tema en los estandar ISO, los de
Accountability (Institute for Social and Ethical Accountability, 1999) y las guias
GRI (CERES), los cuales en el mediano plazo necesitan ser integrados.

La convergencia hacia los estandares internacionales esta dirigida a quienes
tienen la responsabilidad de modificar la cultura y el clima organizacional pro-
piciando la adopcion y aceptacidon de las practicas establecidas por los entes
reguladores supra nacionales.

Las guias de estandares internacionales normalmente son emitidas por en-
tidades reguladoras supra nacionales como lo son la ISO, IASB, IFAC, CERES,
entre otras; algunas se mantienen vigentes en sus seriados y con actualiza-
ciones permanentes, otras se han convertido en decretos reglamentarios o en
documentos expedidos por los entes de inspeccion, control y vigilancia como
se indican en el diagrama de convergencia a estandares internacionales, cuya
normalizacién de procesos han sido sujetos de armonizacién.

Una vez reconocida la cultura organizacional a consolidar en las entidades por
parte de los miembros de los érganos de gobierno, suimplementacion se hara
con base en el estdndar de gobierno corporativo del cual emanan las demas
medidas como se indica en el siguiente diagrama:
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llustracion 10. Convergencia a estdndares internacionales.

Convergencia a estandares internacionales

Ley 1778 de 2016 Actuar: o
Decreto 1072 de 2015 1S0-26000/2010, 1SO-14000/2015, 2
1S0-45000/ 2016, IFAC/ 2009, 8
E
Valuar y tasar:
-n[ Ley 1673 de 2013 J— TVSC/ 2010, / .g
g
. Decreta 2496 de 2015 i d.".“"";‘_” . £
I \ Decreto 2548 de 2014 e e i
z enedurna de libros
/ Gobierno \
/ corporativo: | N —
\ Principios m Ley 1314 de 2009 1S0-38500/ 2008, 1S0-21500/2012.
\  OCDE /
\, 150-20000/2015 / Decreto-ley 19 de 2012 15032000/ 2008, —

Decreto 103 de 2015 1S0-15000/ 2014, o
Ley 1581 de 2012 1S0-12207 ] 2008, t
Ley 1474 de 2011 1S0-8000/2011. K
- E
Decreto 2132 de 2016 . udiaes [
Decreto 3930 de 2010 150-31000/2012. §|
Decreto 1471 de 2014 Asequrar: £

Decreto 2242 de 2015 150-9000/ 2008,

150- 27000/ 2009,

Fuente: Gherson Grajales Londofio (2017-01)

La integracion de buenas précticas de gobernanza involucran tanto las accio-
nes de financiamiento como de aseguramiento, de alli el interés particular del
sector financiero y asegurador de imponer este tipo medidas, patrocinando a
los entes reguladores supra nacionales para su armonizacion (Salbuchi, 2010)

1.3. Los estandares

Los estandares son conocidos como guias de buenas practicas de gestion y
de general aceptacion, estos estan estructurados y documentados conforme
a los tdpicos que se caracterizan en la ilustracion del mentefacto de estandar.

llustracion 11. Mentefacto de estandar.

Tipo de modelos para el control antropico ideoldgico

Guia
Ejemplo
Referencia

Armonizar
Optimizar
Considerar

ESTANDAR

Patrones

Homogenizar

1
Principios
y postulados

| |
Bases y
Acuerdos

I

Reglas y
Procedimientos

Fuente: Walter Sanchez Ch. y Gherson Grajales L. (2010)
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Un estandar comprende tres tépicos, el primero corresponde a aquellos prin-
cipios y postulados que deberan ser observados para la integracién con los
valores sociales, el segundo comprende los cimientos o bases comprensivas
para adoptar convencionalismos o establecer acuerdos en el momento de
aceptar el estandar, por Ultimo se tienen reglas las cuales involucran sistemas,
métodos y procedimientos por medio de los cuales se pueden materializar los
principios, bases y acuerdos; todos estos tépicos se incorporan como politicas
en cédigos o normas institucionales de buenas practicas de gobernanza, a los
cuales se obligan unilateralmente las entidades tanto publicas como privadas
en sus politicas del sistema de control interno.

Los estandares son referentes dignos de ser imitados, pues han contribuido
con situaciones consideradas como casos de éxito donde han sido imple-
mentados, por ello los miembros de los érganos de gobierno de las entidades
deberdnincorporar en sus practicas de gobernanza aquellas medidas estanda-
rizadas por entes reguladores supra nacionales, los cuales han sido auspiciados
por el sistema financiero internacional con el animo de mitigar la corrupcion,
entendida como una conducta marcada por faltas a la verdad, distorsion de la
realidad, utilizacién de medios para conseguir fines particulares en deterioro
del bien comun, y para ello se pretende imponer una conducta contraria, la
cual es pertinente con la transparencia.

Para evaluar la correcta aplicacién del climay la cultura organizacional se esta-
blecen instrumentos de medicién donde se reconocen acciones e inacciones
donde se evidencian aciertos y desaciertos, logros y fracasos, impactos positi-
VoS y negativos como se enuncia en el segundo componente del COSO sobre
medidas de direccionamiento estratégico, conforme a la siguiente ilustracion:

llustracion 12. Medidas de direccionamiento estratégico (Componente COSO)

Restricciones Propositos
minimizadas: maximizados:
fortalezas oportunidades con Objetivos
Acciones impactos positivos estrategicos

L.Desaciertos 4') 11, Omisién de ) III. Impactos s l e

Inaccidn: controles en negativas por IV. Metas
1. Fracasos, o : : alcanzadas
amenazas o riesgos
11. Descontrol, 0 debilidades o riesgos a
I11. Incertidumbre internos externos
IV. Pérdidas

Fuente: Gherson Grajales Londofio (2017-1)

Estas mediciones daran cuenta y razén del éxito de los estdndares implemen-
tados, a través de indicadores de gestion y estratégicos como se enuncian a
continuacién:
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a. Indicadores de gestion

Los valores institucionales le permitirdn a las entidades consolidar una ventaja
competitiva a través de la cual se busca su desarrollo auto sostenible, los cuales
comprenden principios como los que se describen en el siguiente ideograma:

llustracion 13. Mentefacto de valores institucionales.

Tipos de valores colectivos
|

Optimizar recursos )
Competitiidad L TNSTITUCIONALES [ Sociales
Productividad Organizacionales
1
1 | | | | | |
Celeridad Disciplina Autonomia Economia

Fuente: Gherson Grajales L., Luz Deicy Agudelo G. (2014-11)

Los principios de celeridad, disciplina, autonomia y economia deberan estar
presentes en la gestidn por procesos, por ello la necesidad de construir indi-
cadores a través de los cuales se evidencien las incidencias y el alcance de la
aplicacion de las politicas institucionales inherentes a la regulaciéon enddgena.

En cada uno de los procesos deberd haber coherencia con los valores institu-
cionales paraidentificar la eficacia, la eficiencia, la efectividad, la productividad
(actividad) y la equidad (o minusvalia) la cual se integra con el valor social de la
prosperidad donde se pretende evidenciar el nivel de distribucién o concen-
tracién de riqueza, como se indica en el siguiente diagrama:

llustracion 14. Indicadores de gestion.

Indicadores de gestiéon

Disciplina | Celeridad

Economia Autonor:)u’a> Prosperidad >
p— 7 Y

1,_\ Equidad o |

Productividad "*| Minusvalia .

\

Fuente: Gherson Grajales L., Luz Deicy Agudelo G. (2014-11)
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Las regulaciones establecidas para el normal desarrollo de las actividades de
la entidad para dar cumplimiento a sus fines o propdésitos son de tipo exdge-
no cuando los entes de inspeccién, control y vigilancia del estado establecen
directrices sobre la ética empresarial y la conducta de los miembros de los
6rganos de gobierno en cuanto a sus responsabilidades juridicas de orden
econdmico, social y ambiental.

Los érganos de gobierno establecen regulaciones de tipo endégeno a través
de: (a) el sistema de control interno, (b) las medidas de monitoreo para hacer
aseguramiento y (c) las evaluaciones internas y externas para auditar el nivel
de cumplimento de las politicas inherentes a los procesos institucionales.

Los procesos institucionales regulados de forma enddgena se agrupan segun
el nivel de jerarquia del control y mando en la entidad (Prats, 2001), como es-
trategia para constituir una ventaja competitiva, donde inicialmente se esta-
blecieron estructuras empresariales piramidales (ver organigrama piramidal)
pero finalmente para diferenciarse de los competidores se adoptaron jerar-
quias planas (ver organigrama plano)

Las jerarquias se establecen en cuatro dimensiones a saber (Prats, 2001): obser-
vacién, orientacion, decisidn y accién, las cuales se caracterizan a continuacién:

a. En el nivel jerarquico de observacion debera desempefar un rol inheren-
te a los procesos de gobernanza producto del planeamiento estratégico, el
cual implica: prospeccién, planeacién, planificaciéon y regulacion (ver procesos
institucionales)

llustracion 15. Organigrama piramidal.

Consejos
directivos

/ Administracion \

Gerencias funcionales

/ Coordinaciones \

/ Jefaturas de despacho \
_____ 7 Dependencias operativas \
Areas operacionales \

Fuente: Gherson Grajales Londofo (2016-6)

Decision |0rientaci6n|0bservacién|

Accion
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b. En el nivel jerarquico de orientacién deberd desempenar un rol inherente al
proceso administrativo producto del estilo de liderazgo, el cual implica: direc-
cién, ejecucién y regulacion (ver procesos institucionales)

llustracion 16. Organigrama plano.

y Capita
Qbservacion )
de riesgo

) g Consejos
QOrientacion . o
directivos

Decisidn Gestores

Accid Tercerizacion (teletrabajo):
ccion Maquilas, Franquicias, Sourcing

Fuente: Gherson Grajales Londofio (2017-1)

c. En el nivel jerdrquico de decisién deberd desempeiar un rol inherente al
proceso operativo producto del enfoque de gestidn, el cual implica: direccién,
ejecucion, revelaciéon y regulacion (ver procesos institucionales), pero sobre la
gestion se debe hacer aseguramiento y sobre el desemperio de debe evaluar
el rendimiento del capital de trabajo.

d. En nivel jerdrquico de accion deberd desempenar un rol inherente al pro-
ceso operacional producto de la integracién de los procesos, el cual implica
cualificar los hechos, sincronizar los procesos, generar informacién para la
toma de decisiones; donde finalmente se evalua la calidad de los resultados
obtenidos para establecer un plan de mejora continua identificado factores de
riesgo sobre los cuales se establecen controles para minimizar las atenuantes
y se realizan seguimientos para consolidar el cumplimiento de los ajustes y
correctivos establecidos (ver procesos institucionales)
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CAP. 1 - CONVERGENCIA A ESTANDARES INTERNACIONALES

llustracion 17. Procesos institucionales.

Procesos Institucionales.

| REGULACION EXOGENA (Impactos: Oportunidades y/o Amenazas) |
| Responsabilidad ambiental |
| Responsabilidad sodal |
| Responsabilidad econdmica |

| REGULACION ENDOGENA (Incidencias: Fortalezas y/o Dehllldades] ||Aseguram\ento|| Auditoria |

i Procesode Gobernanza __ i
i ——— H Proceso Administrativo il
1 Prospeccion: B =
! e - Desarralk: Visidn Il Panificacion: o It Proceso Operativo
! - Experticia  Jactico: Mison |1 - Estrategia: o N
[ - Viabiidad B zlgf:”“a' 1 lnslitu:»onall : Sg::swgor:ma Direccion: S
! st [ Cutturs, : - A?Gp;:mna _Perfles y cargos - Distribuye - Consume - Financiera
o - Simulaciones . Clima. . _ . - Informa Produce - Ambiental
1 1| . Proposics Responsabiidades Coordina g
1 1 . Objetivos, - Fundiones - L - Agrega - Econdmica
: : . Metas _ Procedimientos - Comunica - Intercambia - Sodial
i 1
!_._._._._._._._._._._._._._.I=.___.=.___.:.___.:.___.:.___.:.___.=.___.=.___.=.___.=.___.=!‘
Proceso Operacional (Calidad: Datos, procesos e informacion para la toma de decisiones)
I 1. Planeamiento: prospectar, planear y planificar I 2. Ordenamiento: organizar y dirigir I
|3. Aseguramiento: ejecutar y verificar |

| 4. Mejoramiento: ajustar, reclasificar y actuar |
I Control: equiibrar y organizar. I

| Seguimiento: inspecconar & interveni. |

Evaluadidn: revisar y comprobar. |

Fuente: Gherson Grajales Londofio (2015-01)

b. Indicadores estratégicos

Los valores sociales le permitiran a las entidades consolidar una ventaja com-
parativa a través de la cual se busca su desarrollo auto sustentable, los cuales
comprenden principios como los que se describen en el siguiente ideograma:

llustracion 18. Mentefacto de valores sociales.

Tipos de valores colectivos

. |
Expectativas Inetitucionsl
Sentimientos nstitucionales
Pensamientos SOCIALES Organizacionales
| |
| | |
Prosperidad Saneamiento ambiental | || Transculturizacidn
Bien comun Transparencia

Fuente: Gherson Grajales Londono (2014-11)

Los principios de prosperidad, bien comun, saneamiento ambiental, trans-
parencia y transculturizacion deberan estar presentes en las estrategias que
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